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1. INTRODUCCION
El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la titulacién
es la sintesis de toda la informacién generada por el Sistema a lo largo de un curso
académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes de nuevo ingreso,
indicadores de la titulacion, resultado de asignaturas, calidad de la docencia y del
profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, insercion laboral, estado de
cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de mejoras de la titulacién.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso académico
2014 — 2015, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comisién de Calidad.

COMISIQN DE CALI’DAD DEL GRADO EN’INGENIERI'A NAUTIC,A Y TRA’NSPORTE
MARITIMP Y MASTER EN INGENIERIA NAUTICA Y GESTION MARITIMA
Coord. programas practicas externas Ana Alegria de la Colina
Coordinador de las Titulaciones Francisco José Sanchez Diaz de la Campa
Coord. programa movilidad Alberto Coz Fernandez
Profesor del Grado (Presidente) Antonio Trueba Cortés
Profesora del Grado (Secretaria) Emma Diaz Ruiz de Navamuel
Profesor del Master Pedro Laborda Ortiz
PAS Elda Poo Gonzdlez
Estudiante egresado Alberto Villa Berasategui
Estudiante matriculado del Grado -
Estudiante matriculado del Master Alejandro Pefia Molleda

La Comision de Calidad de la Titulacion es el 6rgano encargado de particularizar el
SGIC definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo. Ademas,
promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados en el titulo,
implementa los procedimientos del SGIC en la titulacion y analiza toda la informacion
generada por éste, proponiendo medidas correctoras en aquellas cuestiones en las
que se detecten desequilibrios, en un proceso de mejora continua que redunde en la
mejora del titulo.

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO
Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulacion.

Estudiantes nuevo ingreso Tasa de cobertura>
. . Plazas
Titulaciéon Ofertadas

2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15
Grado en Ingenle,rl_a Nautica 20 33 34 37 165% 170% 185%
y Transporte Maritimo
Rama Conocimiento - 690 632 633
Universidad - 2.223 2.201 2.097

*Relaciéon entre el n°® de estudiantes de nuevo ingreso y el n°® de plazas ofertadas.
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Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulaciéon del curso académico 2014 - 2015.

Titulacion Re!m._a Universidaq de
Conocimiento Cantabria

Total Preinscripciones 146 2.716 12.256
Preinscripciones en Primera Opcion 49 859 6.049
Estudiantes nuevo ingreso 37 633 2.097
Estudiantes procedentes de Cantabria 21 545 1.741
% de Estudiantes de Cantabria 56,76% 86,10% 83,02%
Estudiantes de fuera de Cantabria 16 88 356

% de Estudiantes de fuera de Cantabria 43,24% 13,90% 16,98%
% Acceso por PAU 86,49% 87,84% 85,07%
% Acceso por FP 8,11% 8,69% 11,64%
% Otros Accesos 5,41% 3,48% 3,29%
% Mujeres 29,73% 27.,17% 50,17%

La demanda de la titulacion de Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo en
la UC se ha mantenido estable con un ligero aumento en los dltimos afios, pasando
de 33 estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2011-2012 a 37 nuevos estudiantes
matriculados en el curso 2014-2015.

Ademas, la Escuela de Santander tiene cierta capacidad de atraccion de estudiantes
de fuera de Cantabria, pues como se observa en el cuadro el porcentaje de
estudiantes de otras CCAA en el Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo
es del 43,24%, superando ampliamente el de su rama de conocimiento y el de la UC.

La gran mayoria de los estudiantes que acceden a la titulaciéon lo hacen a través de
la PAU.

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Tabla 4. Indicadores de la Titulacién del curso académico 2014 - 2015.

Titulacién Ie?:iidvlg?"ﬁleodr:a U T. Exito Ik T AlrEmelems
(ECTS) Rendimiento ’ Evaluacion 2014/2015

Grado en Ingenieria
Nautica y 48 66,46 82,03 81,02 22,39
Transporte Maritimo

Rama Conocimiento 52 67,34 78,42 85,88 17,81

Universidad 53 76,28 84,38 90,41 14,7

Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SI1U

Definicidn de Indicadores™>
Dedicacion lectiva media: Promedio de créditos ECTS en que estan matriculados los
estudiantes de la Titulacion.
Tasa de Rendimiento: Relacidon porcentual entre el numero de créditos aprobados y el
numero de créditos matriculados.
Tasa de Exito: Relacion porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de
créditos presentados a examen.
Tasa de Evaluacion: Relaciéon porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen
y el nimero de créditos matriculados.
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Tasa de Abandono: Nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados ni
matriculados en X+1 ni en X+2.

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacién por asignatura.
Ver Anexo al informe

En general las tasas de rendimiento, éxito y evaluacién han ido mejorando a medida
que se ha implantado la titulaciéon completa; En cambio, la tasa de abandono es del
22,39 de conocimiento y de las titulaciones de Grado de la UC.

Los resultados académicos obtenidos en la titulacién durante el curso 2014-2015 se
consideran satisfactorios a nivel global, siendo el porcentaje de créditos aprobados
del 67,13%, el de suspensos del 9,64% y el de no presentados fue del 23,23%
respecto al total de créditos matriculados en la titulacion.

Si entramos en el andlisis de resultados por curso académico, se puede comprobar
que éstos son mas satisfactorios en los cursos mas altos. Las principales situaciones
problematicas las podemos encontrar especialmente en el primer curso de Grado,
donde la asignatura Fisica Il tiene mas del 30% de alumnos suspensos. También las
asignaturas Expresion Grafica y Matematicas 1l registran mas del 36% de alumnos
no presentados.

En segundo de Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo destaca el caso de
la asignatura Automatizacién por tener mas de un 37% de alumnos suspensos y casi
un 44% de no presentados. También llama la atencion por el elevado porcentaje de
alumnos no presentados las asignaturas Navegacién | y Il (53,85% y 55,56%
respectivamente).

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 6. Perfil del profesorado de la titulacién durante el curso académico 2014 - 2015.

CATEGORIA PROFESORADO

N© Profesores

Catedraticos 1
Titulares y Contratados Doctores 19
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 5
Asociados 16
Otros 6
Total 46
EXPERIENCIA INVESTIGADORA N° Profesores
(SEXENIOS)
0 33
1
2
3
EXPERIENCIA DOCENTE %
Menos de 5 afios 6,52%
Entre 5 y 15 afios 41,30%
Mas de 15 afios 52,17%
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Tabla 7. Valoracion del profesorado de la titulacidn en los ultimos 3 afios.

Adreqacion Desfavorable Favorable Muy favorable
greg X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
Grag(_) I. Nautica y Transporte 12.5% 20.8% 66.7%
Maritimo
Rama Conocimiento 7,9% 42,6% 49,5%
Universidad de Cantabria 6,2%0 35,3% 58,5%0

Tabla 8. Valoracién de las unidades docentes del curso académico 2014 - 2015.

Unidades con media X*

PLAN Desfavorable Favorable Muy favorable
X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
Grado I. Nautica y Transporte| 8.93% 14 25.00% 37 66.07%
Maritimo
Rama de Conocimiento 90 7,67% 402 34,27% 681 58,06%
UNIVERSIDAD DE CANTABRIA 147 5,69%0 745 28,82% 1.693 65,49%0

*Se define la unidad docente como el par asighatura — profesor.

Las tablas 7 y 8 anteriores muestran la valoracién media obtenida por el profesorado
de la titulacion, que se considera muy positiva, normalmente moviéndose en el rango
de favorable o muy favorable. Los datos agregados para los tres ultimos afios en la
titulacion de Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo mejoran la media de
su rama de conocimiento y también la media de la UC. Lo mismo ocurre con la
valoracion obtenida por las unidades docentes del curso 2014-2015, donde mas del
66% del profesorado de la titulacion obtiene puntuaciones por encima de 3,5 puntos.
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Tabla 9. Resultado de la encuesta de los estudiantes.

Grado 1. Rama de
Nauticay T S ucC
P Conocimiento
Maritimo
item 1 La mformamon que proporcwgn_a el profesor/a sobre la asignatura (o parte 3,39 3,44 3,61
de la asignatura) es clara y util.
ftem 2 No_ se han pro_dumdo_ s_olapa_mlentos con los contenidos de otras 3.61 3.63 3,74
asignaturas ni repeticiones innecesarias.
ftern 3 Las qctnvndades presenciales llevadas a} cal_ao en la a_5|gnatura (o parte de 3,51 3,48 3,62
la asignatura) se complementan y estan bien coordinadas.
ftern 4 El n,umero de horas que dec_ilcas alas actlv_ldades no presenciales (trabajo 3,43 3,32 3,46
autébnomo o en grupo) se ajusta a las previstas.
ftem 5 El _planteamlento_que el profesor hace de Ia_aS|gnatura (o parte de la 3.53 3.60 3,73
asignatura) encaja en el curso en el que se imparte.
ftern 6 El profesor/a se preocupa por las carencias formativas que puedan 3,33 3,43 3,56
presentar los estudiantes.
item 7 | El profesor/a imparte el programa presentado en la guia docente. 3,67 3,81 3,96

El profesor/a explica con claridad resaltando los contenidos importantes y
item 8 | complementa las explicaciones con ejemplos o ejercicios que facilitan la 3,39 3,44 3,60
comprension de la asignatura.

item 9 | El profesor/a resuelve las dudas planteadas en clase. 3,54 3,72 3,83

item 10 | El profesor/a utiliza recursos didacticos apropiados a la asignatura. 3,46 3,53 3,69

ftern 11 Me ha resul_tado facil acceder al profesor/a (tutorias, email, etc.) cuando 3,50 3,63 3,78
lo he necesitado.

item 12 | El sistema de evaluacién es el previsto en la guia docente. 3,58 3,77 3,91

ftern 13 La_ asistencia a clases, pract_lcas, tutorias, etc. resulta util para seguir la 3,52 3,53 3,65
asignatura (o parte de la asignatura).

ftern 14 El profesor/a_ha_ facilitado mi aprendizaje y considero que he mejorado 3,38 3,44 3,57
respecto a mi nivel de partida.

ftem 15 En' c_on]unto, el e_‘sfuerzo que se exige para aprobar se ajusta al numero de 3.38 3.31 3,45
créditos de la asignatura.

ftem 16 Tengo c_Iaro lo que me van a exigir para superar esta asignatura (o parte 3,44 3,38 3,49
de la asignatura).

item 17 | En general, considero que este profesor/a es un buen docente. 3,54 3,61 3,74

Media Items 3,48 3,53 3,67

Los problemas detectados por los estudiantes de la titulacion y en conjunto por los
estudiantes de la rama de conocimiento y de UC son los que derivan de los siguientes
items:

e El profesor/a se preocupa por las carencias formativas que puedan presentar
los estudiantes.

e En conjunto, el esfuerzo que se exige para aprobar se ajusta al niumero de
créditos de las asignaturas.

e El profesor/a ha facilitado mi aprendizaje y considero que he mejorado
respecto a mi nivel de partida.

En cuanto a las cuestiones positivas, los aspectos mejor valorados por los alumnos
de Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo y también por el conjunto de
estudiantes de la rama Ingenieria y Arquitectura y en general de Grado de la UC, son
los siguientes:

e El profesor imparte el programa presentado en la guia docente.

e El sistema de evaluacion es el previsto en la guia docente.

¢ No se han producido solapamientos con los contenidos de otras asignaturas
ni repeticiones innecesarias.
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Tabla 10. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

DIMENSION DE LA (EIRI-TPIO) [l [N-ETER Rama de Universidad de
DOCENCIA W URANEIPOIXITE Conocimiento Cantabria
MARITIMO
PLANIFICACION 4,40 4,25 4,28
DESARROLLO 4,10 4,04 4,08
RESULTADOS 4,15 4,04 4,09
INNOVACION Y MEJORA 4,13 4,07 4,08

En cuanto al informe del profesorado sobre la docencia en el Grado en Ingenieria
Nautica y Transporte Maritimo, se obtienen valores similares al resto de la UC, y se
trata de valores altos, sin que se detecten aspectos a destacar.

En cuanto a la participacion, han respondido al informe 51 de los 86 profesores de la
titulacién, es decir hay un 59,3% de unidades evaluadas.

Los profesores de la titulacion de Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo
sefialan como principales aspectos negativos los siguientes:

e El retraso en la matriculacién de algunos alumnos que ha dificultado la
distribuciéon de los enunciados de practicas y la realizacion de las primeras
practicas.

e La coordinacién de las distintas actividades dentro del curso. Hay que adaptar
las clases a las practicas externas que realizan los alumnos en este curso.

e La coordinacion de las distintas actividades dentro de la asignatura,
especialmente si intervienen distintos profesores.

¢ No es posible el cumplimiento del programa docente previsto en la Guia
Docente, ya que los alumnos no pueden asistir a todas las clases debido las
practicas externas.

e La preparacion previa de los estudiantes es escasa

e Respecto a la utilizacion de la plataforma virtual Blackboard, se realiza un
considerable esfuerzo en formacién personal y en tiempo de trabajo en la
plataforma para facilitar el seguimiento de la asignatura desarrollando
actividades e insertando los contenidos docentes. El alumnado, en la mayoria
de ocasiones, no conocen las contrasefias de acceso, no han leido los
tutoriales de la plataforma, etc... por lo que resulta muy dificil el seguimiento
de la asignatura por esta via.

¢ Lamentablemente, la mayoria de los alumnos no han hecho uso de gran parte
de los recursos puestos a su disposicion, aparte de los que se les exigieron
expresamente. Tampoco aquellos que no tenian el nivel requerido hicieron
uso de las tutorias.

El responsable académico de la titulacién también participa en el analisis de la calidad
de la docencia, a través de un informe donde sefiala como principales aspectos
positivos el compromiso del profesorado en la adaptaciéon de las guias docentes para
aplicar las pautas de la Organizacién Maritima Internacional, el hecho de que todas
las guias docentes se validaran en tiempo en forma y que ademas todas las guias
docentes hayan sido adecuadas a las sugerencias realizadas por la ANECA en los
informes de seguimiento. Ademas, el responsable académico valora positivamente el
cumplimiento de los programas docentes y la obtencidon de licencias de uso de
programas de Bureau Veritas de utilidad en la ensefianza de navegacion y en
construccion naval.
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Por otro lado, el responsable académico hace alusion en su informe al buen nivel de
cumplimiento en todos los aspectos, asi como destaca la labor de la Biblioteca de la
UC y del CeFont. En cuanto a los aspectos negativos, sefala que las préacticas de
embarque de cuarto se alargan, lo que dificulta la labor de los profesores del segundo
cuatrimestre. Por tanto, como propuesta de mejora formula la de cambiar las
practicas de cuarto curso al segundo cuatrimestre.

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Tabla 11. Satisfaccion de los grupos de interés.

o
f-"J 8 o) 3
35 | g
== | cE | B§
3 g go | 5
gF g6 =
O > & o D0
Grado de satisfaccion global de los estudiantes con el titulo. 4,67 | 3,62 | 3,59
Grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado. 3,54 | 3,61 | 3,74
Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos. 4,00 | 3,74 | 3,61
Grado de satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal). 3,41 | 3,63 | 3,66
Grado de satisfaccion de los egresados con el titulo. 1,50 | 3,21 | 3,39
Grado de satisfaccion del PAS con la titulacion (cuatrienal). 4,22 - 4,16

En cuanto a los resultados de satisfaccion global de los estudiantes con el titulo,
rellenaron la encuesta 3 de 19 estudiantes, es decir, el 16% de la muestra.

En cuanto al grado de satisfaccion del profesorado con el titulo, el valor que se
presenta corresponde al curso 2013-2014, pues la encuesta de satisfaccion al
profesorado tiene caracter bienal, asi que ese es el ultimo resultado disponible. Lo
mismo ocurre con la encuesta de satisfaccion del PAS, de caracter cuatrienal, cuyo
resultado corresponde a la encuesta que tuvo lugar en el curso académico 2011-
2012, y que arroja un valor muy alto de satisfaccion del PAS de la titulaciéon (4,22
puntos sobre 5).

Por ultimo, por primera vez contamos con datos de satisfaccion de los egresados con
el titulo; ha habido cuatro egresados que han respondido la encuesta, los cuales
muestran un nivel medio de satisfaccion mas bajo que el de los egresados de su rama
de conocimiento y de la Universidad de Cantabria en general.
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7. PRACTICAS EXTERNAS

Tabla 12. Opinion de los estudiantes sobre el Programa de Practicas Externas de la titulacion.

MEDIA
— | 1 | Los objetivos de la préactica estaban bien definidos antes del comienzo de la misma. 4,25
O
3) Lo L .
?): 2 | He recibido informacién adecuada sobre la entidad y las tareas a desarrollar. 4,42
= 3 He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el procedimiento de evaluaciéon de las 425
<ZE practicas. ’
_J
& | 4 |La informacién sobre la oferta de plazas y el proceso de seleccién ha sido adecuada. 3,92
5 | Mi integracion en la entidad externa ha sido satisfactoria. 4,67
o La atencidn prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,36
|
6‘ La atencidn prestada por mi tutor académico ha sido apropiada. 4,67
% Considero que mi preparacion previa ha sido adecuada para el desarrollo de las tareas llevadas 408
(<,E) g | a cabo durante las précticas. ’
H g | Considero que la duracion de las practicas es apropiada. 3,58
@ El horario de las préacticas ha sido compatible con mis otras actividades académicas. 4,08
11 | Las tareas realizadas durante las précticas fueron de provecho para mi formacion académica. | 4,58
8
Q |12 Considero que las practicas han resultado utiles para mi desarrollo personal (maduracion, 467
|<£ autoconfianza, capacidad de comunicacion y de trabajar en equipo, etc.). ’
-
(:,’) 13 Considero que las practicas son un buen método para introducir al estudiante en el mundo 458
w laboral. ’
4
14 | Considero que han aumentado mis expectativas de obtener trabajo. 3,92
1 | Conocimientos de tu area o disciplina. 4,08
2 | Adquisicion de nuevos conocimientos. 4,33
(lﬁ 3 | Trabajo en equipo. 4,33
9( 4 | Responsabilidad y compromiso. 4,33
&)
= | 5 |Flexibilidad y capacidad de adaptacién al cambio. 4,50
2 6 | Iniciativa. 4,25
T L.
> | 7 | Resolucion de problemas 4,33
‘2 8 | Autonomia en la toma de decisiones 3,67
(Z) 9 | Comunicacion oral y/o escrita 4,20
L
E 10 | Comunicacion oral y escrita en idiomas extranjeros 3,60
o
S |11 | Orientacion hacia el cliente 3,67
(O]
O |12 | Gestion eficiente del tiempo 4,00
13 | Capacidad para utilizar herramientas informaticas 3,92
14 | Negociacion eficaz 4,00
5
® Z:' 15 | En general, estoy satisfecho con el programa de practicas de la titulacion. 3,92
(@)
28
& &
';: 916 |En general, estoy satisfecho con las tareas que he llevado a cabo y con la entidad externa. 4,50
(]
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Tabla 13. Satisfaccion de los Tutores de Practicas Externas.

Satisfaccion general de los Tutores de Empresa con el Programa de Practicas 425
Externas de la Titulacion. ’
Satisfaccion general de los Tutores Académicos con el Programa de Practicas 431
Externas de la Titulacion. ’

Los resultados de la encuesta de practicas externas que se presentan son los datos
agregados para las tres titulaciones de Grado impartidas en la Escuela de Nautica,
ya que en el momento de la recogida de los formulario son se diferenciaron las
titulaciones a las que pertenecian los estudiantes.

En general, el grado de satisfaccion de los estudiantes con el Programa de Préacticas
Externas el alto, a la luz de las elevadas puntuaciones otorgadas en la encuesta. Los
estudiantes valoran muy positivamente su integracion en la entidad externa, la
atencion prestada por el tutor académico y, en general, su integracion en la entidad
externa y la utilidad de las practicas para su desarrollo personal (maduracion,
autoconfianza, capacidad de comunicacion y de trabajar en equipo, etc.). Asimismo,
los estudiantes comentan en la encuesta que agradecen que se hayan intentado
organizar las practicas sin que interfieran con las clases de otras asignaturas, aunque
esto no esté aun del todo logrado.

A su vez, los tutores profesionales y académicos que han participado en el programa
de practicas externas manifiestan un alto grado de satisfaccién con el mismo, con
puntuaciones por encima de 4 puntos.

Alguno de los tutores profesionales hablan de una perfecta incorporaciéon de los
alumnos en los grupos de trabajo, otros sefialan que cuando el estudiante empezé6 a
desenvolverse con mayor soltura se habia agotado ya el tiempo de practicas, y por
altimo algdn otro de los tutores profesionales sefiala que seria deseable un mayor
conocimiento en técnicas de expresion grafica: programas de dibujo y disefio.

8. MOVILIDAD
No se dispone de datos de movilidad para el curso 2014-2015 debido a que ha habido
algunos cambios en la gestion, de manera que ahora no es la Universidad de
Cantabria a través de la Oficina de Relaciones Internacionales quien recoge y gestiona
los datos de opinién en la encuesta Erasmus, sino que esta gestion se realiza de
forma externa, por tanto no tenemos la posibilidad de acceder a esta informacion.
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9. INSERCION LABORAL

Tabla 14. Situacién de los estudiantes egresados de la titulacién en el curso académico

2014/2015*.
Grado 1. Nautica Rama de uc
y Tte. Mar. Conocimiento
Poblacién que acepté participar en el estudio 8 124 606
Respuestas 4 58 296
Participacion (%) 50% 47% 49%
Conocimientos y competencias y su utilidad en el 3,50 6,10 6,32
mercado laboral
Satisfaccion con los estudios 3,00 6,34 6,77
Consideran que tienen necesidades formativas 50% 45% 53%
Trabajan_o han trabajado desde la finalizacion de 50% 26% 59%
los estudios
Han _demdldo tom_arse un tiempo de descanso tras 0% 0% 0%
finalizar los estudios
Reallz_an alguna actividad que no identifican como 0% 30 206
trabajo
Estan preparando oposiciones 0% 1% 6%
No encuentran trabajo 25% 6% 3%
No e_ncuentran trabajo relacionado con los estudios 2504 704 10%
realizados
Contintian estudiando y ampliando su formacion 0% 48% 17%
Otros 0% 1% 1%
NS/NC 0% 7% 2%
% empleos relacionados con la titulacién 0% 53% 78%
Satisfaccion con el empleo 4,00 6,78 7,45

*En esta tabla la escala de valoracién utilizada es de 0 a 10.

La encuesta sobre insercion laboral y satisfaccion de los egresados se ha realizado a
aquellos egresados de la primera promocién de titulados de Grado en Ingenieria
Nautica y Transporte Maritimo, aproximadamente un afio después de la finalizacién
de sus estudios. Solamente cuatro de ellos han respondido a la encuesta, y se detecta
una baja satisfaccion con los estudios realizados y con el empleo que desempefian
los que estan trabajando.

10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS
Para la atencion a las sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones relacionadas
con la actividad Académica, el SGIC de la UC plantea una estructura de buzones
digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos buzones se
realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la Comunidad Universitaria
puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.

En el caso del Grado en Ingenieria Nautica y Transporte Maritimo no se registro
durante el curso 2014-2015 ninguna entrada en el Buzén del SGIC.
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11.SEGUIMIENTO DE LA TITULACION

Tabla 15. Objetivos de calidad.

OBJETIVO DE CALIDAD

COMENTARIOS

Promover la Politica de Calidad del Centro y difundirla entre los diferentes
grupos de interés.

La Escuela realiza la promocién y difusién de la Politica de Calidad del Centro a través de las
Comisiones de Calidad del Centro y de las titulaciones, y a través de la aplicaciéon de todos los
procedimientos previstos en el Manual General de Procedimientos del SGIC de la UC.

La informacion generada a través del SGIC se difunde puUblicamente en la Junta de Centro y en la web
de la Escuela.

Asumir un compromiso de mejora continua y proponer y llevar a cabo las
acciones de mejora, preventivas y correctivas, que pudieran ser
necesarias, estableciendo los procedimientos de actuacién debidos.

Toda la informacién recogida a través del SGIC se analiza en las Comisiones de Calidad y sirve de base
para establecer las propuestas de mejora que se planifican actualmente para cada titulacion, y cuya
implantaciéon se revisa de manera periédica.

Responder a las necesidades y expectativas relacionadas con la titulaciéon
de los estudiantes, egresados, profesorado y personal de administracion y
servicios.

En el SGIC tienen participacion todos los colectivos relacionados con la titulacion, tanto a través de su
integracion en las Comisiones de Calidad como a través de su participacion en todos los
procedimientos establecidos para el analisis de la calidad de la docencia en la titulaciéon. No en vano, la
mayor parte de los procedimientos del SGIC van dirigidos a la obtencion de informacion procedente de
los estudiantes, PDI, personal de administracion y servicios y egresados de la titulacion.

Implementar el SGIC aprobado por la Universidad de Cantabria en todas
las titulaciones oficiales impartidas en el Centro, con el fin de garantizar
un nivel de calidad que asegure su acreditacion y favorezca la mejora
continua del Centro y Titulaciones.

Para la implementacion del SGIC en los Centros y Titulos se ha establecido una estructura de
responsabilidad basada en las Comisiones de Calidad de Centro y Titulacién, cada una de ellas con
competencias y funciones bien definidas.

La informacion relativa a la implementacion del SGIC de la titulaciéon se encuentra publicamente
disponible en la pagina web de la Escuela. Entre otras cosas pueden encontrarse los responsables del
Sistema del Centro y Titulacién, la composicidon de las Comisiones de Calidad, sus reglamentos de
funcionamiento, los acuerdos que evidencian el analisis de la informacion generada por el Sistema y su
funcionamiento, los informes en los que se sintetizan todos los resultados y el plan de mejoras del
programa formativo del titulo.

Velar por que los programas formativos de las titulaciones impartidas en
el Centro se hayan implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la Memoria verificada.

La funcién méas importante de las Comisiones de Calidad es el analisis de la informacion aportada por
el Sistema y el diagnéstico del estado y progreso de la titulacion.

Por tanto, las Comisiones de Calidad analizan de forma continua la implantacion y desarrollo de las
titulaciones impartidas en la Escuela, tanto a través de la informacién recogida mediante el SGIC,
como del analisis y propuestas de mejora relacionadas con los informes de seguimiento emitidos por la
ANECA. Asi mismo, las Comisiones de Calidad también participan en la renovacion de la acreditacion
de los titulos.
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Tabla 16. Estado de las propuestas de mejora.

PROPUESTA DE MEJORA

ESTADO

OBSERVACIONES

Emitir un informe y realizar una reunién con el profesorado de las asignaturas
con valoraciones por debajo de 2,5 puntos para estudiar conjuntamente las
causas de esa puntuacion y analizar las posibilidades de solucionar el problema.

Realizado

Se realiz6 una reunién con el profesorado cuyas valoraciones eran inferiores a 2,5 puntos
para intentan establecer la base del problema y estudiar posibilidades de solucionar el
problema.

Recomendar las reuniones de coordinacion entre el profesorado de la misma
asignatura, e incluso entre el profesorado de distintas asignaturas que estén
interrelacionadas entre si.

Realizado

La coordinacion se realiza a nivel del Departamento.

Estudiar el establecimiento de clases de inglés de dos horas seguidas para que
los alumnos se centren en el uso del idioma de forma continuada a lo largo del
horario correspondiente. De esta forma, los alumnos desarrollarian un interés
mayor por la asighatura y sus contenidos.

Realizado

Esta propuesta de mejora se ha llevado a cabo, de manera que actualmente las clases de
inglés son de dos horas seguidas.

Estudiar la conveniencia de temporizar las préacticas en empresa al principio o al
final del cuatrimestre.

En
proceso

Se intenta desarrollar esta propuesta, pero resulta complicado debido a que normalmente
es la Escuela y los alumnos los que se ven obligados a adaptarse a las condiciones que
impone la empresa. No obstante, se ha desarrollado alguna accién, como es la apertura
del periodo de matricula en las practicas durante los meses de verano; de esta manera los
alumnos pueden hacer las practicas durante el periodo estival previo al inicio del curso
académico.

Pasar las practicas en buque al segundo cuatrimestre.

No
realizada

AUn no ha sido acometida la reubicacion de las practicas de embarque en el segundo
cuatrimestre, pero dado que la actual configuracién del calendario de las practicas de
embarque interfiere negativamente con la docencia del 2° cuatrimestre, se mantiene esta
propuesta de mejora.

Estudiar la posibilidad de establecer un convenio con la asociacion de préacticos
del Puerto para que los alumnos puedan asistir en directo a las maniobras de
entrada/salida, atraque y desatraque de los buques.

No
realizada

Esta accién conlleva una serie de tramites asociados de cierta complicacion, de forma que
aun no ha podido materializarse, pero dado el interés que tiene la misma para los alumnos
de la titulacién, se considera conveniente mantenerla como propuesta de mejora para
desarrollar en el curso que viene.

Coordinar la escuela, el COIE y las empresas las fechas de realizacion de las
practicas con mas esmero, para poder finalizar la totalidad de los temarios de
las asignaturas.

En
proceso

Se intenta desarrollar esta propuesta, pero resulta complicado debido a que normalmente
es la Escuela y los alumnos los que se ven obligados a adaptarse a las condiciones que
impone la empresa. No obstante, se ha desarrollado alguna accién, como es la apertura
del periodo de matricula en las practicas durante los meses de verano; de esta manera los
alumnos pueden hacer las practicas durante el periodo estival previo al inicio del curso
académico.
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Mejorar el sistema de evaluacion de la calidad en el Programa de Précticas
Externas con la finalidad de conseguir las respuestas de todos los colectivos
implicados en el Programa e incrementar la participacion.

En
proceso

Se estan desarrollando satisfactoriamente las encuestas a los participantes en el programa
de practicas externas. No obstante, hay algunos aspectos a mejorar, como es la separacion
de los alumnos por titulaciones a la hora de recopilar las encuestas de satisfaccion con el
programa de practicas externas.

Buscar un sistema de evaluacion de la calidad de la asignatura Practicas de
Embarque, pues el sistema convencional de encuesta presencial no es factible,
dado que se trata de una asignatura que se desarrolla de forma practica en un
barco, sin parte presencial.

En
proceso

Con el sistema que se ha instaurado de encuestas online en las titulaciones de Grado a
partir del curso 2015-2016 se solucionara este problema, pues lo alumnos embarcados
podran responder a la encuesta, siempre que dispongan de conexion a internet.

Estudiar la posibilidad de que se incluyan los resultados de movilidad del
profesorado en el analisis del Programa de Movilidad.

No
realizada

Esta es una cuestién que no depende de la Escuela, sino de la ORI, de manera que la
Comision de Calidad no estima oportuno mantenerla como propuesta de mejora, toda vez
que no puede influir en la consecucién de la misma.

Fomentar el uso del Buzén del SGIC como mecanismo para canalizar todas las
apreciaciones que tanto alumnos como profesores necesiten realizar en cuanto
a la actividad docente.

En
proceso

La Escuela lleva a cabo de forma continua a lo largo del curso la campafia divulgativa sobre
el Buzén del SGIC, sin que a pesar de ello se consiga un uso habitual del mismo. De hecho,
no se ha registrado ninguna entrada durante el curso 2014-2015, lo cual se considera que
es debido a que en la Escuela hay un trato muy personal y directo con todos los miembros
de la Comunidad Universitaria, atendiéndose todas las demandas de forma directa e
inmediata en la medida de lo posible.
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12.PLAN DE MEJORAS

Tabla 17. Plan de mejoras de la titulacion para el curso académico 2015 - 2016.

¢ Recomendar las reuniones de coordinacion entre el profesorado de la misma
asignatura, e incluso entre el profesorado de distintas asignaturas que estén
interrelacionadas entre si.
- Responsable: Direccion de la Escuela y Coordinaciéon de los titulos.
- Plazo: Final del curso académico.

e Estudiar la reubicacion de las practicas de embarque en el segundo
cuatrimestre.
- Responsable: Direcciéon de la Escuela y Responsable de Practicas
Externas.
- Plazo: Final del curso académico.

e Continuar actuando en los casos de asignaturas/profesores con baja
puntuacion, especialmente en aquellos casos de asignaturas y/o profesores
donde esta situacion se repite un curso tras otro.

- Responsable: Direccidon de la Escuela y Coordinaciéon de los titulos.
- Plazo: Final del curso académico.

e Mejorar el sistema de evaluacion de la calidad en el Programa de Practicas
Externas con la finalidad de conseguir las respuestas de todos los colectivos
implicados en el Programa e incrementar la participacion.

- Responsable: Subdirector de Calidad y Técnico de Organizacién y
Calidad de la Escuela.
- Plazo: Final del curso académico.

e Fomentar la participacion de los egresados de la Escuela en los estudios de
insercion laboral.
- Responsable: Subdirector de Calidad y Técnico de Organizaciéon y
Calidad de la Escuela.
- Plazo: Final del curso académico.

e Seguir promocionando el uso del Buzén del SGIC como mecanismo para
canalizar todas las apreciaciones que tanto alumnos como profesores
necesiten realizar en cuanto a la actividad docente.

- Responsable: Direccion de la Escuela y Subdirector de Calidad.
- Plazo: Final del curso académico.

e Estudiar la posibilidad de establecer un convenio con la asociacion de préacticos
del Puerto para que los alumnos puedan asistir en directo a las maniobras de
entrada/salida, atraque y desatraque de los buques.

- Responsable: Direccion de la Escuela y Responsable de Practicas
Externas.
- Plazo: Final del curso académico.

e Fomentar los recursos que facilita la guia docente y la memoria de verificacion
del titulo para fomentar la asistencia a clases practicas (por ejemplo utilizando
las actividades no recuperables).

- Responsable: Direccidon de la Escuela y Coordinaciéon de los titulos.
- Plazo: Final del curso académico.
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ANEXO AL INFORME

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacién por asignatura.
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ALUMNOS POR ASIGNATURA (2014)

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE NAUTIC

Grado en Ingenierfa Nautica y Transporte Maritimo

CURSO PRIMERO

ALUMNOS MATRICULADOS TOTAL APROBADOS

MUJER

SUSPENSOS
MUJER

NO PRESENTADOS
HOMBRE MUJER

%

HOMBRE HOMBRE

DESCRIPCION CURSO HOMBRE MUJER TOTAL

(G1742) Habilidades, Valores y Competencias Transversales 32 12 44 27 84,38 11 91,67 38 86,36 1 313 0 0 1 2,27 4 12,5 1 8,33 5 11,36
(G435) Empresas 28 12 40 12 42,86 8 66,67 20 50 10 35,71 2 16,67 12 30 6 21,43 2 16,67 8 20
(G437) Expresién Grafica 24 12 36 14 58,33 8 66,67 22 61,11 1 4,17 0 0 1 2,78 9 375 4 3333 13 36,11
(G439) Fisica | 29 12 41 19 65,52 4 33,33 23 56,1 5 17,24 5 41,67 10 24,39 5 17,24 3 25 8 19,51
(G441) Fisica Il 34 12 46 19 5588 6 50 25 5435 9 26,47 5 41,67 14 3043 6 17,65 1 8,33 7 1522
(G443) Informatica 37 13 50 22 59,46 8 61,54 30 60 6 16,22 2 15,38 8 16 9 24,32 3 23,08 12 24
(G445) Inglés 18 9 27 14 77,78 7 77,78 21 77,78 2 1111 1 1111 3 11,11 2 1111 1 1111 3 11,11
(G447) Matematicas | 30 10 40 19 63,33 7 70 26 65 6 20 1 10 7 17,5 5 16,67 2 20 7 17,5
(G449) Mateméticas Il 42 14 56 19 4524 7 50 26 46,43 7 16,67 2 14,29 9 16,07 16 38,1 5 3571 21 375
(G451) Quimica 23 11 34 22 95,65 10 90,91 32 94,12 1 4,35 0 0 1 2,94 0 0 1 9,09 1 2,94
CURSO SEGUNDO

ALUMNOS MATRICULADOS

L APROBADOS
MUJER

SUSPENSOS
MUJER

NO PRESENTADOS
MUJER

HOMBRE HOMBRE HOMBRE

DESCRIPCION CURSO HOMBRE  MUJER TOTAL

(G1041) Automatizacion 27 5 32 11 40,74 1 20 12 375 5 18,552 1 20 6 18,75 11 40,74 3 60 14 43775
(G1042) Electrénica 32 5 37 17 5313 3 60 20 54,05 3 9,38 1 20 4 1081 12 375 1 20 13 3514
(G1043) Electricidad y Electrotecnia 24 6 30 15 62,5 2 3333 17 56,67 3 12,5 0 0 3 10 [ 25 4 66,67 10 3333
(G1044) Seguridad Maritima | 19 3 22 17 8947 3 100 20 90,91 2 1053 0 0 2 9,09 0 0 0 0 0 0
(G1045) Formaci6n Sanitaria y Calidad 18 7 25 16 88,89 7 100 23 92 0 0 0 0 0 0 2 1111 0 0 2 8
(G1046) Teoria del Buque y Construccién Naval | 18 5 23 12 66,67 1 20 13 56,52 1 5,56 0 0 1 4,35 5 27,78 4 80 9 39,13
(G1047) Legislacién Maritima 20 4 24 12 60 3 75 15 62,5 5 25 0 0 5 2083 3 15 1 25 4 16,67
(G1048) Sistemas Auxiliares 14 4 18 13 92,86 4 100 17 94,44 0 0 0 0 0 0 1 714 0 0 1 5,56
(G1049) Navegacion | 30 9 39 10 3333 3 3333 13 3333 4 1333 1 1111 5 12,82 16 5333 5 5556 21 53,85
(G1050) Navegacion Il 38 7 45 11 28,95 2 2857 13 2889 6 1579 1 1429 7 1556 21 5526 4 57,14 25 55,56
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ALUMNOS POR ASIGNATURA (2014)

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE NAUTICA

Grado en Ingenieria Nauticay Transporte Maritimo

CURSO TERCERO

ALUMNOS MATRICULADOS L APROBADOS

MUJER

SUSPENSOS
MUJER

NO PRESENTADOS

HOMBRE HOMBRE HOMBRE MUJER

DESCRIPCION CURSO HOMBRE  MUJER TOTAL

(G1051) Navegacion Il 17 2 19 8 47,06 1 50 9 47,37 2 11,76 1 50 3 15,79 7 41,18 0 0 7 36,84
(G1052) Navegacion IV 20 1 21 14 70 0 0 14 66,67 1 5 1 100 2 9,52 5 25 0 0 5 2381
(G1054) Carga y Estiba 18 1 19 16 88,89 1 100 17 89,47 0 0 0 0 0 0 2 11,11 0 0 2 10,53
(G1055) Inglés Técnico Maritimo 17 1 18 15 8824 1 100 16 88,89 0 0 0 0 0 0 2 11,76 0 0 2 1111
(G1056) Teoria del Buque y Construccién Naval Il 20 1 21 19 95 1 100 20 9524 0 0 0 0 0 0 1 5 0 0 1 4,76
(G1057) Seguridad Maritima Il 19 1 20 19 100 1 100 20 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1058) Radiocomunicaciones 17 1 18 17 100 1 100 18 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1059) Navegacion V 15 1 16 13 86,67 1 100 14 87,5 0 0 0 0 0 0 2 1333 0 0 2 12,5
(G1071) Maniobra 18 1 19 18 100 1 100 19 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1676) Ship Theory and Naval Construction Il 17 1 18 17 100 1 100 18 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CURSO CUARTO
ALUMNOS MATRICULADOS TOTAL APROBADOS SUSPENSOS NO PRESENTADOS
HOMBRE [VUN] = HOMBRE [UN] = HOMBRE [UN] =
DESCRIPCION CURSO HOMBRE MUJER TOTAL
(G1060) Practicas de Embarque | 8 3 11 6 75 3 100 9 8182 0 0 0 0 0 0 2 25 0 0 2 18,18
(G1061) Préacticas de Embarque Il 8 3 11 6 75 3 100 9 81,82 0 0 0 0 0 0 2 25 0 0 2 18,18
(G1062) Précticas de Embarque IIl 8 3 11 6 75 3 100 9 8182 0 0 0 0 0 0 2 25 0 0 2 18,18
(G1063) Préacticas de Embarque IV 8 3 11 6 75 3 100 9 81,82 0 0 0 0 0 0 2 25 0 0 2 18,18
(G1064) Précticas de Embarque V 8 3 11 6 75 3 100 9 8182 0 0 0 0 0 0 2 25 0 0 2 18,18
(G1065) Meteorologia Nautica y Oceanografia 11 3 14 11 100 3 100 14 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1066) Negocio Maritimo 12 3 15 12 100 3 100 15 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1067) English as a Communication Tool in the Professional Sphere 1 0 1 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1068) Sistemas Electrénicos de Comunicacion y de Ayuda a la Navegacion 1 0 1 1 100 0 0 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1069) Proteccion de los Buques y de las Instalaciones Portuarias 11 3 14 11 100 3 100 14 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(G1070) Trabajo Fin de Grado 10 2 12 8 80 2 100 10 8333 0 0 0 0 0 0 2 20 0 0 2 16,67
(G1745) Préacticas Externas 5 0 5 5 100 0 0 5 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ALUMNOS MATRICULADOS TOTAL APROBADOS

MUJER

SUSPENSOS
MUJER

NO PRESENTADOS

HOMBRE HOMBRE HOMBRE MUJER
DESCRIPCION CURSO HOMBRE MUJER TOTAL % %
(G1295) Inglés(*) 16 3 19 7 4375 1 3333 8 4211 0 0 0 0 0 0 9 56,25 2 66,67 11 57,89

(G1298) Trabajo Fin de Grado(*) 28 3 31 7 25 0 0 7 2258 0 0 0 0 0 0 21 75 3 100 24 77,42
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