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1. INTRODUCCION

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la
titulacion es la sintesis de toda la informaciéon generada por el Sistema a lo
largo de un curso académico: adecuacion de la oferta, perfil de los estudiantes
de nuevo ingreso, indicadores de la titulacién, resultado de asignaturas, calidad
de la docencia y del profesorado, satisfaccion de los grupos de interés, insercion
laboral, estado de cumplimiento de los objetivos de calidad y plan de mejoras
de la titulacion.

A lo largo del presente informe se presentan los datos obtenidos en los
parametros objeto de estudio en la titulacién de Master en Ingenieria Marina, en
comparacion con los datos medios correspondientes a su rama de conocimiento
(Ingenieria y Arquitectura) y a los datos obtenidos por las titulaciones de Master
de la Universidad de Cantabria.

Todos los resultados que se presentan en este informe hacen referencia al curso

académico 2019 — 2020, a menos que se indique lo contrario en la tabla o analisis
correspondientes.

2. RESPONSABLES DEL SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comisién de Calidad.

COMISION DE CALIDAD DEL GRADO EN INGENIERIA NAUTICA Y TRANSPORTE
MARITIMO Y MASTER EN INGENIERIA NAUTICA Y GESTION MARITIMA

Coord. programas practicas externas

Ana Alegria de la Colina

Coord. Titulacion de Grado en I. Nautica

José lvan Martinez Garcia

Subdirector de Calidad

Alfredo Trueba Ruiz

Coord. Titulacién Master |. Ndutica— profesora
del Master

Emma Diaz Ruiz de Navamuel

Coord. programa movilidad

Alberto Coz Fernandez

Profesor del Grado |. Nautica

Ernesto Madariaga Dominguez

Profesor del Master I. Nautica

Alvaro Herrero Martinez

Profesor del Grado I. Nautica (Presidente)

Antonio Trueba Cortés

Personal de Administracién y Servicios

Sandra Horna Fernandez

Técnico de Organizacién y Calidad (Secretaria)

M2 Teresa de la Fuente Royano

Estudiante egresado de Grado I. Ndutica

Alberto Villa Berasategui

Estudiante matriculada del Grado I. Nautica

Catherine Martinez Carnero

Estudiante matriculado del Master I. Nautica

Ivan Uranga Sanchez

La Comision de Calidad de la Titulaciéon es el 6rgano encargado de particularizar
el SGIC definido por la Universidad de Cantabria a las caracteristicas del titulo.
Ademas, promueve la cultura de la calidad entre todos los agentes implicados
en el titulo, implementa los procedimientos del SGIC en la titulacion y analiza
toda la informacién generada por éste, proponiendo medidas correctoras en
aquellas cuestiones en las que se detecten desequilibrios, en un proceso de
mejora continua que redunde en la mejora del titulo.

INFORME FINAL SGIC 2019 — 2020 PAGINA 2



UNIVERSIDAD
DE CANTABRIA

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE NAUTICA
MASTER EN INGENIERIA NAUTICA Y GESTION MARITIMA

3. ADECUACION DE LA OFERTA Y PERFIL DE INGRESO

Tabla 2. Adecuacion de la oferta de la Titulacién. 2019-2020

. Plazas Estudiantes de nuevo ingreso Tasa de cobertura*
AGREGACION
Ofertadas 2017-18 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
Master I. Nautica 40 39 40 40 97,5% 100% 100%
Ingenieria y Arquitectura 445 204 236 219 30,9% 35,8% 48,32%
Universidad de Cantabria 1.126 593 661 622 38,6% 43% 54,71%

*Tasa de cobertura: Relacidon entre el nUumero de estudiantes de nuevo ingreso y el niumero de plazas

ofertadas.

Tabla 3. Perfil de ingreso de la Titulaciéon del curso académico 2019 — 2020.

Master 1. Nautica Inge_nieria 4 Universida_d el
Arquitectura Cantabria
Preinscripciones en Primera Opcién 74 307 1.125
Estudiantes nuevo ingreso 40 219 622
% Mujeres 20% 24,7% 45,6%
% Hombres 80% 75,3% 54,4%

La titulacion de Master en Ingenieria Nautica y Gestion Maritima se implanté en el
curso 2013-2014. Se trata de un Master de caracter semi-presencial, donde la
teoria se imparte de forma on-line, mientras que la parte practica es presencial.
Esta titulacion es muy demandada; de hecho, en el curso 2019-2020 se
preinscribieron en primera opcion 74 alumnos para un total de 40 plazas, que se
cubrieron en su totalidad.

4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

Tabla 4. Evolucién de los principales indicadores de la Titulacidon.

Dedicacién lectiva media i L .
AGREGACION (ECTS) T. Rendimiento T. Exito
2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
Master |. Nautica 45 43 43 78,2 74,03 84,39 97,63 98,78 99,43
Rama Conocimiento 41 39 40 87,66 85,7 89,73 95,9 96,5 97,59
Universidad de Cantabria 46 46 48 90,71 89 92,39 97,6 98,2 98,67
= T. Evaluacién T. Eficiencia T. Abandono

einaeiasl o)) 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18
Master |. Nautica 80,09 74,94 84,88 96,94 89,39 89,8 35,29 27,78 20
Rama Conocimiento 91,4 88,8 91,95 94,43 93 92,46 8,49 8,4 13,62
Universidad de Cantabria 92,94 90,6 93,64 95,45 94,6 94,64 8,54 7.7 9,75

*Indicadores provisionales hasta su consolidacion por el SIIU

Definicién de Indicadores

Tasa de Rendimiento: Relacién porcentual entre el niumero de créditos aprobados y el numero de
créditos matriculados.

Tasa de Exito: Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados y el nimero de créditos
presentados a examen.
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Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero de créditos presentados a examen y el
numero de créditos matriculados.

Tasa de Eficiencia: Relacién porcentual entre el numero total de créditos que ha superado un
estudiante a lo largo de la titulacidon en la que ha egresado y el nimero total de créditos en los que se ha
matriculado.

Tasa de Abandono: Porcentaje de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no egresados ni
matriculados en X+1 ni en X+2.

En general las tasas de rendimiento, éxito y evaluaciéon ofrecen valores
satisfactorios, que ademas mejoran sensiblemente los datos del afio anterior.

La tasa de abandono sigue siendo elevada, pero ha experimentado también una
mejora en la evoluciéon de los tres Ultimos cursos académicos, pasando de un 35%
en el curso 2015-2016 a un 20% de abandono en los matriculados del curso 2017-
2018.

Los resultados académicos obtenidos en la titulacién durante el curso 2019-2020 se
consideran satisfactorios a nivel global, siendo el porcentaje de créditos aprobados
del 84,39% y el de no presentados es del 15,12% respecto al total de créditos
matriculados en la titulacion.

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacidon por asignatura.

Ver Anexo al informe
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5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO

Tabla 6. Perfil del profesorado de la titulacion durante el curso académico 2019 —

2020.
, 2017 — 2018 2018 — 2019 2019-2020
CATEGORIA PROFESORADO
N° Profesores | N© Profesores | N°© Profesores
Catedréticos 1 1 1
Titulares y Contratados Doctores 6 5 6
Ayudantes y Profesores Ayudantes Doctores 3 2 2
Asociados 3 3 3
Otros 1 1
Total 14 11 13
EXPERIEN(CSIS(IIEEIYSEIIGADORA N© Profesores | N°© Profesores | N°© Profesores

0] 10 8 10

1 2 1 1

2

3 1 1 1

4 1 1

EXPERIENCIA DOCENTE % % %

Menos de 5 afios 14,29% 9,09% 15,38%
Entre 5y 15 afios 21,43% 9,09% 15,38%
Més de 15 afios 64,29% 81,82% 69,23%

*Informacioén consolidada a fecha 30 septiembre de 2020

El profesorado que participa en la docencia de la titulacion es adecuado a las
necesidades de la misma, destacando que el 54% del profesorado tiene una
vinculacion permanente con la Universidad, siendo catedraticos, titulares o
contratados doctores. Ademas, mas del 69% del profesorado tiene una experiencia
docente superior a 15 afos.

Este apartado de calidad de la docencia y del profesorado incluye la informacién
relativa a la opinién expresada por los estudiantes en las encuestas cuatrimestrales
sobre la calidad de la docencia recibida, que en el curso 2019-2020 estuvo marcada
por el impacto de la pandemia COVID 19 y por la situacién de confinamiento de la
poblacion desde el mes de marzo. Esta circunstancia llevé a la interrupcion de la
docencia presencial, y a la puesta en marcha por parte de la UC de una serie de
medidas para garantizar la continuaciéon de la docencia en la modalidad online.

Esta situacion también afecté a los procesos del SGIC y a la recogida de datos de
calidad de la docencia. La encuesta a los estudiantes realizada sobre las
asignaturas y profesores del segundo cuatrimestre del curso se adaptd a la nueva
modalidad de ensefianza online. Se ha mantenido la estructura de la encuesta y el
enunciado de los epigrafes en lo posible, modificandose Unicamente alguno de los
enunciados en los items en los que esto era necesario, aunque manteniendo el
mismo tipo de mensaje en dichos items. De esta manera, se puede mantener el
analisis comparativo con las encuestas de afios anteriores.

Hay que sefialar que el porcentaje de asignaturas evaluadas y la tasa de
participacion experimentaron una reduccidon importante a nivel general en la UC.
Sirva el ejemplo de la rama de conocimiento Ingenieria y Arquitectura, donde la
participacion en la encuesta de asignaturas se ha desplomado en casi un 20%
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respecto al curso anterior (37,6% de participacion en el curso 19-20, frente al 57%
en el 18-19).

En el Master en Ingenieria Nautica no se ha dado esta situacion ya que se ha
evaluado al 100% de asignaturas y profesorado de la titulaciéon. Aunque la
participacion en la encuesta de asignaturas (41%) se ha reducido respecto al curso
anterior, aun asi es superior a la media de la UC.

Tabla 7.1 Evolucién de la valoracién de las asignaturas de la titulacion.

. Asignaturas evaluadas (20)
AGREGACION
2017-18 2018-19 2019-20
Master I. Nautica 100% 100% 100%
Ingenieria y Arquitectura 88%b 74% 66,01%0
Universidad de Cantabria 79% 79% 72,62%

Asignaturas con media X
P Desfavorable Favorable Muy favorable
ACINaC/Ae (O] X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,56<X
2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
Master 1. Nautica 0 2 2 3 1 1 6 6 6
Ingenieria y Arquitectura 23 16 11 37 23 25 149 140 98
Universidad de Cantabria 33 25 20 107 84 50 343 381 357

Tabla 7.2 Evolucién de la valoracion del profesorado de la titulacion.

Profesorado con media X
AGREGACION Desfavorable Favorable Muy favorable
X<=2,5 2,5<X<=3,5 3,5<X
2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2017-18 2018-19 | 2019-20
Master 1. Nautica 1 2 1 0 0 4 10 8 5
Ingenieria y Arquitectura 32 17 11 48 32 42 198 203 127
Universidad de Cantabria 38 22 18 77 52 58 405 419 364

Las tablas muestran la valoracion media obtenida por asignaturas y profesorado de
la titulacion en los tres ultimos cursos académicos. En el caso del Méster en
Ingenieria Nautica, la mayor parte de las asignaturas y la mitad de los profesores
que han impartido docencia durante el curso 2019-2020 han obtenido valoraciones
que se situan en el rango “muy favorable”, con puntuaciones superiores a los 3,5
puntos.
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Tabla 8.1. Resultado de la encuesta de opinidn de los estudiantes sobre las asignaturas.

Master 1.

Master 1.

Master 1.

ITEMS Nautica | Nautica | Nautica corl?gg:r;;}liiito uc
17-18 18-19 19-20
Asignaturas evaluadas (%0) 100% 100% 100% 66,01% 72,6%
Participacion (96) 67,12% 74,65% 41,29% 37,63% 46,2%
Los materiales y la bibliografia recomendada son
accesibles y de utilidad.*
1 Se ha_ _propormonado bibliografia -y recursos 3,68 3,52 3,50 3.64 3.90
autoexplicativos (clases por videoconferencia,
videos/audios lecciones, ejercicios resueltos, autotest,
foros activos, etc) adecuados para facilitar el aprendizaje.
La distribucidon de horas tedricas y practicas de la
asignatura es acertada.*
2| La distribucion y planificacion temporal de las actividades 3,59 3,48 3,40 3,55 3,79
docentes y de evaluacion han sido adecuadas vy
convenientemente comunicadas.
3| El esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado. 3,61 3,37 2,98 3,62 3,89
4| El profesorado de esta asignatura esta bien coordinado. 3,89 3,68 3,68 3,80 4,03
5 Nq se han producido solapamientos innecesarios con otras 3,94 3,80 3,72 3,00 4,13
asignaturas.
6| El sistema de evaluacion es adecuado. 3,56 3,37 2,89 3,61 3,86
7| La labor del profesorado de la asignatura es satisfactoria 3,76 3,45 3,46 3,63 3,93
MEDIA 3,72 3,52 3,38 3,69 3,93
Escala O a 5 puntos
*Item modificado en el formulario de encuesta del 2° cuatrimestre debido a la crisis sanitaria.
En el caso de la encuesta sobre asignaturas se observa un descenso en la
valoracion de los estudiantes en los tres altimos cursos académicos. Casi todos los
items han reducido su puntuacion, lo cual es especialmente notable en el item 6
que valora si el sistema de evaluacidon es adecuado, y en el item 3 relativo a si el
esfuerzo necesario para aprobar es el adecuado.
Tabla 8.2. Resultado de la encuesta de opinion de los estudiantes sobre la actividad
docente del profesorado.
Master 1. Master 1. Master 1. Inaenieria
ITEMS Nautica Nautica Nautica Arguitectur)f:\ uc
17-18 18-19 19-20 a
Unidades docentes evaluadas (26) 100% 100% 100% 63% 71%
1| El profesor explica con claridad. 3,57 3,56 3,30 3,67 3,98
2 | El profesor evalta adecuadamente. 3,67 3,67 3,24 3,77 4,02
El profesor es accesible y resuelve las dudas
planteadas.*
3| El profesor ha mantenido la disponibilidad, atendiendo 3,89 3,91 3,76 3,94 4,21
las consultas planteadas por los estudiantes y/o
facilitando la realizacién de tutorias.
El profesor cumple con el horario de clase.*
4| El profesor ha desarrollado adecuadamente la actividad 4,21 4,41 3,94 4,02 4,36
docente, presencial y no presencial, planificada
La asistencia a clase es de utilidad. 3,86 3,79 3,85 3,64 3,90
El profesor puede considerarse un buen docente. 3,75 3,72 3,53 3,69 4,02
MEDIA 3,82 3,84 3,60 3,79 4,08

Escala O a 5 puntos

*{tem modificado en el formulario de encuesta del 2° cuatrimestre debido a la crisis sanitaria.

La valoracion del profesorado, aunque

inferior a

la de afos anteriores, es

satisfactoria, y superior a la que obtienen las asignaturas de la titulacion. Los
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aspectos que los estudiantes penalizan mas en la encuesta de profesorado son
claridad con la que explica el profesor y si evalla adecuadamente.

Tabla 9. Resultado del Informe del Profesor sobre la docencia.

Ne % }
PLAN Unidades | "TO™™MeS |\, idades | PLANIFICACION | DESARROLLO | RESULTADOS | {NNOVACION
Recibidos Y MEJORA
Docentes Evaluadas
Master 1. Nautica 10 7 70,0% 4,29 4,00 4,14 4,00
INGENIERIA Y
o,
AROUITECTURA 342 226 66,1% 4,53 4,38 4,37 4,28
MEDIA UC 824 580 70,4% 4,59 4,47 4,52 4,36

Escala O a 5 puntos

En el informe del profesorado sobre la docencia en el Master, que ha sido
formalizado por 7 de los 10 profesores de la titulacién, se obtienen valores altos,
aunque inferiores a los registrados por la rama de conocimiento y la media de la
uC.

En el apartado de comentarios del informe de profesorado, éstos valoran
positivamente la coordinacion del Master y la adaptacion que ha tenido lugar a las
circunstancias impuestas por la crisis sanitaria, sin perder contenidos ni objetivos
esenciales. Ciertamente, al tratarse de una ensefianza semipresencial, ha podido
adaptarse sin problemas a la situacion de ensefianza a distancia. Los profesores
valoran satisfactoriamente los resultados obtenidos, comentando que estan por
encima de las expectativas iniciales.

La responsable académica también ha realizado un informe sobre el desarrollo de la
titulacion en el curso 2019-2020, donde sefiala como aspectos positivos
participacion en actividades de planificacion y coordinacion llevadas a cabo por el
Centro y validacion de la Guia/Ficha Docente en el plazo consignado, la atencidn
regular a los estudiantes, el cumplimiento de las directrices sobre evaluacion
dictadas por la UC, la presentaciéon de actas en tiempo y forma, asi como los
buenos resultados académicos obtenidos y la satisfaccidon de los estudiantes.

En cuanto a los aspectos negativos, la responsable académica hace referencia al
elevado numero de alumnos, que requiere aulas mas grandes, y también implica un
gran esfuerzo y compromiso por parte del profesorado. Ademas, la responsable
académica sefiala que es necesaria una unica herramienta global, aplicable a todas
las asignaturas del master.
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6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Tabla 10. Evolucidén de la satisfaccidon de los principales grupos de interés.

Master 1. Nautica Ange_nlerla y Unlcversn;a_d el
IneieadEr rquitectura antabria

17-18 | 18-19 | 19-20 17-18 | 18-19 | 19-20 | 17-18 | 18-19 | 19-20
Participacion estudiantes 42% 0% 27% 46% 37% 41% 41% 36% 39%
Participacion PDI 45,5% | 45,5% 70% 52,6% | 52,6% | 60,9% | 57,4% | 57,4% | 62,1%
Participacion egresados 43% 68% 44% 47% 63% 56% 45% 56% 58%
Participacion PAS 78,6% | 78,6% | 37,5% - - - - - 33,6%
'[Si?::zfaccmn global de los estudiantes con el 3,13 _ 4,33 3,69 3,56 3,88 3,43 3,41 3,72
Satisfaccion de los estudiantes con el 3,75 _ 4,33 3,79 3,67 3,81 3,78 3,57 3,85
profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos 3,38 - 4,83 3,78 3,82 4,06 3,87 3,89 4,09
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM 2,75 - 4,33 4,03 4,1 4,18 3,72 3,75 4,03
Satisfaccion del profesorado con el titulo (bienal) | 3,50 3,50 3,67 3,9 3,9 4,0 3,96 3,96 4,2
Sa_tlsfaccmn del profesorado con los recursos 3,20 3,20 3.83 3.88 3.88 3.8 3,99 3,99 4.0
(bienal)
Satisfaccion de los egresados con el titulo 3,33 3,81 3,50 3,38 3,6 3,64 3,34 3,4 3,46
Satisfaccion del PAS con la titulacion (bienal) 4,38 4,38 4,40 - - - - - 4,3

Escala O a 5 puntos

La satisfaccion de los grupos de interés es elevada, destacando especialmente el
alto nivel de satisfaccion de los estudiantes con la labor del Tutor/a (accesibilidad,
dedicacién, calidad de la tutorizacion, etc.), y también con las instalaciones en
general y con el campus virtual de la UC. Por otro lado, los estudiantes manifiestan
una opinién inferior en lo relativo a la oferta de asignaturas optativas, y a algunos
servicios generales de la UC, como la Delegaciéon de Alumnos, el Consejo de
Estudiantes o el Servicio de Deportes.

Cada dos afios también se recoge informacion sobre la satisfaccion del profesorado
implicado en la titulacion y del personal de administracion y servicios vinculado a la
Escuela de Nautica. En el curso 2019-2020 se recogid informacion de ambos
colectivos, en el caso del PAS de la Escuela de Nautica, particip6 el 37,5% en la
encuesta de satisfaccion, y en el caso del PDI participd un 70%, cifra ampliamente
superior a la del curso anterior (45,5%).

En cuanto a las valoraciones del PDI en los items de la encuesta de satisfaccion, el
ftem que registra puntuacion menor es el que evalia el programa de recursos
humanos de la Universidad de Cantabria (becas, contratos de investigacion, etc.)
para la investigacion, las facilidades para la incorporacion de nuevos investigadores
y las oportunidades de promocion profesional que brinda la Universidad de
Cantabria. Entre los aspectos mejor valorados por el PDI se encuentran el item que
valora la metodologia docente y actividades formativas que aplica en el Titulo, la
atencion prestada por el PAS, el Campus Virtual y el Aula Virtual de la Universidad
de Cantabria (BlackBoard, Moodle y OCW).

Ademas, se recopila informacion de los egresados transcurridos un afio y tres afios
desde la finalizaciéon de los estudios para analizar su situacién y evolucién laboral,
los resultados de aprendizaje y satisfaccion con la formacion recibida. Esta
informacion estd mas desarrollada en el apartado 9 del informe.
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7. PRACTICAS EXTERNAS

La titulaciéon no cuenta con Practicas Externas, con lo cual no se ha acometido
ninguno de los procedimientos establecidos en el SGIC para evaluar este apartado.

8. MOVILIDAD

No se dispone de datos de movilidad para el curso 2019-2020 debido a que ha no
se han registrado alumnos de la titulacibn que hayan participado en ningun

programa de movilidad.

9. INSERCION LABORAL

Tabla 11. Situacidn de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico
2018-2019, tras UN afio desde la finalizacion de sus estudios.

iTEMS Master |I. Rama de Universidad de
Nautica Conocimiento Cantabria
PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 16 198 539
N°© de Respuestas 7 125 301
Participacion (%0) 44% 68% 63%
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias adquiridos y su utilidad en el 307 3,54 3,15
mercado laboral ’
Satisfaccion con los estudios 3,50 3,61 3,37
% egresados que consideran que tienen necesidades formativas 43% 58% 55%
que deberian haber sido cubiertas durante los estudios
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacion 100% 90% 82%
de los estudios* °
0, 0, 0,
% egresados que contindan estudiando y ampliando su formacién 0% 2% 2%
% egresados que estan preparando oposiciones 0% 2% 7%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 5% 6%
S - — — -
) eg_resados que realizan otras actividades distintas de las 0% 0% 20
anteriores
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacion** 100% 85% 12%
% de egresados que encuentran su primer empleo en menos de 3 100% 71% 68%
meses desde la finalizacion de los estudios °
% egresados a los que exigieron titulacidon universitaria en su 100% 97% 89%
empleo °
0, 0,
% egresados con contrato a jornada completa 100% 95% 80%
Satisfaccion con el empleo 4,21 3.9 3.8

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

* % egresados que trabajan o han trabajado desde la finalizacién de los estudios = Los que

trabajan + los que trabajan y contindan estudiando

** 0% empleos relacionados con la titulacion = Empleos con mucha + empleos con bastante relacion

De los 16 estudiantes que finalizaron la titulacion de Master en Ingenieria Marina en
el curso 2017-2018, ha habido 7 (el 44%) que han respondido a la encuesta

INFORME FINAL SGIC 2019 — 2020

PAGINA 10




. ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE NAUTICA

UNIVERSIDAD MASTER EN INGENIERIA NAUTICA Y GESTION MARITIMA
DE CANTABRIA

realizada por la UC sobre insercion laboral. Todos ellos estan trabajando, siempre a
jornada completa, en empleos muy relacionados con la titulacién cursada, donde se
les exigid titulacién universitaria para el acceso. Ademdas, todos encontraron su
primer empleo en menos de tres meses desde la finalizacién de los estudios. Entre
los requisitos mas demandados para el acceso al puesto de trabajo se encuentra el
conocimiento de idiomas y la experiencia laboral. El tipo de contrato méas habitual
es indefinido (86% de los casos), y todos los egresados se encuentran en el nivel

retributivo mas alto.

Tabla 12. Situacidn de los estudiantes egresados de la titulacion en el curso académico

2016-2017, tras TRES afios desde la finalizacién de sus estudios.

ITEMS Master 1. Rama de uc
Nautica Conocimiento

PARTICIPACION
Estudiantes egresados en el curso académico de referencia 14 182 505
N°© de Respuestas 9 106 201
Participacion (%) 64% 58% 40%
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente 89% 89% 85%
% de egresados que han trabajado desde que finalizaron los 0% 9% 10%
estudios, pero no lo hacen actualmente
% egresados que contindan estudiando y ampliando su 0% 0.9% 2 504
formacion ’ ’
% egresados que estan preparando oposiciones 11% 0,0% 1,0%
% egresados que no encuentran trabajo 0% 0,9% 1,0%
% egresados que realizan otras actividades distintas de las 0% 0.0% 0. 5%
anteriores il 70
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacionados con la titulacién 100% 72% 64%
% egresados a los que exigieron titulacidon universitaria en su 100% 93% 89%
empleo
% egresados con contrato a jornada completa 100% 91% 86%
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como 13% 204 304
Directivo
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como 2504 20% 17%
Mando Intermedio
% de egresados que encuadran su actual puesto de trabajo como 63% 66% 5706
Técnico/Profesional cualificado
Satisfaccion con el empleo 4,06 3,7 3,7

Escala de valoracion: 0 a 5 puntos.

En cuanto a los egresados que terminaron la titulacién en el curso 2016-2017, tras
tres afios desde la finalizacion, de un total de 14 egresados de la promocién han
participado en la encuesta 9 de ellos, de los cuales trabajan actualmente el 100%,
siempre a jornada completa y en un empleo muy relacionado con la titulacién
cursada. Se trata de puestos de trabajo generalmente en el sector de la logistica y
transporte, para los cuales se les exigié una titulacion universitaria, y en el 50% de
los casos también se exigié conocimiento de idiomas. Todos ellos se sitian en el
rango maximo de salario y su satisfacciéon con el empleo es muy alta (4 puntos
sobre 5), superior a la media de la UC y de la rama de conocimiento.

Los resultados completos sobre la insercion laboral de los titulados de la UC pueden
encontrarse en la pagina web del Area de Calidad:
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http://web.unican.es/unidades/area-calidad/informes-sqic

10.RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Para la atencibn a las sugerencias, quejas, reclamaciones Yy felicitaciones
relacionadas con la actividad Académica, el SGIC de la UC plantea una estructura
de buzones digitales en todos los Centros y en el Area de Calidad. El acceso a estos
buzones se realiza a través del Campus Virtual. Cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria puede utilizarlo para dirigirse a las Comisiones de Calidad.
En el caso de la Escuela de Nautica, durante el curso 2019-2020 se registraron tres
entradas en el Buzon del SGIC:

e Dos quejas de alumnos en un caso relacionadas con el tono de los correos
recibidos por uno de los profesores de la titulacion, y en otro caso en
relacion a algunos de los comentarios personales realizados por otro de los
profesores en clase.

e Una sugerencia de un profesor, que comentaba que en la situacion de
confinamiento resulta dificil hacer llegar a los alumnos informacion adicional
para continuar la actividad docente. En su caso, las clases presenciales se
basan en informacién técnica sobre reparaciéon naval que comparten en
clase. El profesor comentaba que hacer llegar esta informacion a través del
campus virtual es practicamente imposible. Solicitaba que se le informase
sobre vias alternativas.

Todas las incidencias se respondieron dentro del plazo méximo establecido de 72
horas.

11.SEGUIMIENTO DE LA TITULACION
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Tabla 13. Estado de los objetivos de calidad.

La Comision de Calidad ha analizado el cumplimiento de los objetivos de calidad del titulo, recogidos en la Politica de Calidad del
Centro. Se ha comprobado que dichos objetivos de calidad continGan vigentes, resumiéndose este andlisis en la siguiente tabla:

OBJETIVO DE CALIDAD ESTADO COMENTARIOS
) ) Con el fin de promover la politica de calidad y difundirla entre los distintos grupos de interés la Comisién de Calidad del Titulo ha realizado reuniones
Promover la Politica de Calidad del Centro y durante el curso, donde se ha analizado toda la informacién generada por el SGIC. Ademas, la Comisién de Calidad del Titulo elabora anualmente el
difundirla entre los diferentes grupos de Cumplido | Informe Final del SGIC de la titulacién que recoge el andlisis de la informacién generada por el sistema a lo largo del curso académico y se formula
interés. un plan de mejoras para la titulacion. Este informe y las actas de las reuniones se encuentran publicamente disponibles en la pagina web del SGIC
del Centro: http://web.unican.es/centros/nautica/Paginas/Sistema-de-Garantia-Interno-de-Calidad.aspx
Asumir un compromiso de mejora continua y _ » . i . o . . .
proponer y llevar a cabo las acciones de Tode} _Ia informacion recogida a través de_I'SGIC se_anallza en la Com_|§|o_n de Calidad y sirve de base para estable_cer las propuestas de mejora que se
meiora. preventivas v correctivas. que cumplido planifican anualmente, y cuya implantacién se revisa de manera periddica. Para atender este compromiso de mejora continua se aprobé un plan de
J_ P y ’ a umpli mejoras para la titulacién, aprobado por la Comision de Calidad del Titulo y ratificado en la Comision de Calidad del Centro. Este informe se publico
pudlere_m _Ser necesarias, ??tableqendo los en la web de la Escuela: http://web.unican.es/centros/nautica/Paginas/Informes-Finales-del-SGIC-de-la-E.T.S.-de-N%c3%alutica.aspx
procedimientos de actuacién debidos.
Responder a las necesidades y expectativas En el SGIC tienen participacion todos los colectivos relacionados con la titulacion, tanto a través de su integracion en las Comisiones de Calidad como
relacionadas con la titulacion de los cumplido | @ través de su participacion en todos los procedimientos establecidos para el analisis de la calidad de la docencia en la titulacion. No en vano, los
estudiantes, egresados, profesorado y p procedimientos del SGIC van dirigidos a la obtencién de informacién procedente de los estudiantes, PDI, personal de administracion y servicios y
personal de administracién y servicios. egresados de la titulacion: https://sharepoint.unican.es/sgic/Procedimientos/Indice.html
Implementar el SGIC aprobado por la Para la implementacién del SGIC en los Centros y Titulos se ha establecido una estructura de responsabilidad basada en las Comisiones de Calidad de
Universidad de Cantabria en todas las gentrlqdy gléul?cmtr_]i ci‘ad_a una dLe gllfas con_cfompftfnmasl y_funlcmnestbu_ep dgﬁlné%alsé guel Sf_trﬁungn perlodlcamtente%?_ra cheqtuegl_r y ggtr)?ntlzalr el ,nlyel
titulaciones oficiales impartidas en el Centro, _ e calidad de las titulaciones. La informacion relativa a la implementacion del SC e la titulacion se encuentra publicamente disponible en la pagina
| fin d . ivel d lidad Cumplido | web de la Escuela. Entre otras cosas pueden encontrarse los responsables del Sistema del Centro y Titulacion, la composicion de las Comisiones de
con €l Tin de garantlza.lr U!‘l' nivel de calida Calidad, sus reglamentos de funcionamiento, el Manual General de Procedimientos de cada titulacidn, los acuerdos que evidencian el funcionamiento
que asegure su acreditacion y f_avore_zca la del Sistema, los informes en los que se sintetizan todos los resultados, y el plan de mejoras del programa formativo del titulo:
mejora continua del Centro y Titulaciones. http://web.unican.es/centros/nautica/Paginas/Sistema-de-Garantia-Interno-de-Calidad.aspx
. La principal funcién de las Comisiones de Calidad es el andlisis de la informacion aportada por el SGIC y el diagndstico del estado y progreso de la
Vela.r por que |0_5 programas formativos de titulacién. Por tanto, las Comisiones de Calidad analizan de forma continua la implantacién y desarrollo de las titulaciones impartidas en la Escuela,
las titulaciones impartidas en el Centro se tanto a través de la informacién recogida mediante el SGIC, como del analisis y propuestas de mejora relacionadas con los informes de seguimiento
hayan implantado de acuerdo a las Cumplido | emitidos por la ANECA. Asi mismo, las Comisiones de Calidad también participan en la renovacion de la acreditacion de los titulos. El trabajo de las

condiciones establecidas en la Memoria
verificada.

Comisiones de Calidad se encuentra disponible publicamente en la web de la Escuela, donde entre otras cosas, se puede acceder a las actas de las
reuniones de las Comisiones y a los informes elaborados: http://web.unican.es/centros/nautica/Paginas/Sistema-de-Garantia-Interno-de-
Calidad.aspx
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Tabla 14. Estado de las propuestas de mejora previstas para el curso 2019-2020.

PROPUESTA DE MEJORA

ESTADO

OBSERVACIONES

Continuar fomentando la participacion de todos los colectivos en
los diferentes procedimientos y sistemas de evaluacion de la
calidad de la docencia y del titulo, especialmente en aquellos
donde la participaciéon es mas baja (encuestas de los estudiantes
sobre satisfaccion e insercion laboral).

En proceso

Se ha conseguido aumentar la participacion en las encuestas
de satisfaccion de estudiantes (pasa de 0% al 27%) y de PDI
(de 45% al 70%), pero ha bajado la participaciéon en otros
procedimientos como es el caso de la encuesta de satisfaccion
de egresados y PAS.

En cualquier caso, la propuesta se considera en proceso
porque precisamente en el curso 2019-2020 hubo una
reduccion de la participacion de los estudiantes en las
encuestas cuatrimestrales, por tanto la Comisidon considera
gue se debe seguir trabajando en ello.

Seguir controlando la evolucién de la tasa de abandono en el
Méster.

Realizado

Se controla el dato de abandono de forma continua, y se sabe
que el elevado porcentaje de abandono se debe a la demora
en la lectura de los TFM, no a un abandono real. Se considera
que cuando se empiece a aplicar de manera exhaustiva la
normativa de permanencia en los Masteres tendra lugar una
reduccion de la tasa de abandono.

Continuar con el trabajo que se hace de forma constante desde la
coordinacion del Master para favorecer la adaptacion de
asignaturas y profesorado a la ensefianza semipresencial.

Realizado

El Master tiene ya un recorrido amplio como ensefianza
semipresencial en la UC, y las asignaturas y profesorado
estan plenamente adaptados a esta modalidad de ensefanza.
No obstante, la coordinacion del Master trabaja
permanentemente para la mejora continua en este sentido.

Analizar la situacién de las asignaturas con menor valoracion
tratando de identificar los posibles problemas y buscar soluciones.

Realizado

Este analisis ha tenido lugar y se ha seguido la evoluciéon de
las dos asignaturas del Master que presentaban valoraciones
mas bajas, comprobandose que la opinion de los estudiantes
ha mejorado sensiblemente en esos dos casos. No obstante,
se seguira realizando un seguimiento.
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12.PLAN DE MEJORAS

Tabla 15. Plan de mejoras de la titulaciéon para el curso académico 2020 - 2021.

La Comision de Calidad formula las siguientes propuestas de mejora para el curso
académico 2020-2021:

- Analizar las cifras de estudiantes de nuevo ingreso en el Master, verificando
en todo momento que el niumero de alumnos es adecuado y garantiza el
desarrollo de una docencia de calidad en el Master.

0 Responsable: Equipo de Direccion de la Escuela y Coordinador del
Méaster
0 Plazo: Inicio del curso académico.

- Continuar fomentando la participacion de todos los colectivos en los
diferentes procedimientos y sistemas de evaluacion de la calidad de la
docencia y del titulo, especialmente en aquellos donde la participacion es
menor.

0 Responsable: Coordinador del Master y Técnico de Calidad de la
Escuela.
0 Plazo: Final del curso académico.

- Adaptacion del horario y los espacios de la Escuela donde se imparte la
ensefanza presencial del Master a la nueva situacion y normativa sanitaria.
0 Responsable: Equipo de Direccion de la Escuela y Coordinador del
Master
0 Plazo: Inicio del curso académico.

- Continuar con el trabajo que se hace de forma constante desde la
coordinacion del Master para favorecer la adaptacién de asignaturas y
profesorado a la ensefianza semipresencial.

0 Responsable: Coordinador del Master.
0 Plazo: Final del curso académico

- Prestar especial atencion a la percepcion de los estudiantes sobre las
asignaturas y profesorado, analizando la evolucién de las asignaturas que
tienen una valoracion inferior a 2,5 puntos.

0 Responsable: Coordinador del Master y Técnico de Calidad de la
Escuela.
0 Plazo: Final del curso académico.

ANEXO AL INFORME

Tabla 5. Resultados académicos de la Titulacidon por asignatura.
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Servicio de Gestion Académica

ALUMNOS POR ASIGNATURA (2019)

ior de Nautic:

Técnica Sup:

Master Universitario en Ingenieria Nautica y Gestién Maritima(1393)

CURSO PRIMERO

ALUMNOS MATRICULADO TOTAL APROBADOS SUSPENS NO PRI

SENTA

MUJER TOTAL HOMI

MUJER TOTAL MUJER TOTAL

DESCRIPCION CURSO HoMRE  WUER  ToTA v % %
(M1477) Formacion Investigadora 38 9 a7 30 78,95 8 88,89 38 80,85 J J J J J 0 8 21,05 1 1111 9 1915 100
(M1478) Sistemas Integrados de Gestion (SIG) 35 8 43 27 7714 8 100 35 814 J J J J J 0 8 22,86 0 0 8 18,6 100
(M1479) SIG Aplicados a la Planificacion y Control de la Navegacion 32 8 40 29 90,63 7 875 36 90 0 0 0 0 0 J 3 9,38 1 125 4 10 100
(41450 516 apicados 2 onipulcin Eoi dela Carg, ) Contol el M . “ x T ws 6w e ) a0 o o ) ™ PR ) 1s T e 100
() Audtoria do Getiony Diseo de Plans de Emergenci y Segurad on n . n o . 10 7 s o o o o o o o o o o am 10
(M1482) Gestion de Fletamientos Maritimos. 33 8 a1 29 87,88 8 100 37 90,24 0 0 0 0 0 J 4 1212 J J 4 9,76 100
(M1483) Gestion y Explotacion Comercial del Buque 32 8 40 29 90,63 7 875 36 90 J J J J J 0 3 938 1 125 4 10 100
(M1484) Gestion de Actividades Maritimo Portuarias 32 8 40 29 90,63 7 875 36 90 0 0 1 125 1 25 3 9,38 J J 3 75 100
(M1485) Inglés Técnico Comercial Maritimo 32 8 40 29 90,63 7 875 36 90 0 0 0 0 J J 3 9,38 1 125 4 10 100
(M1486) Trabajo Fin de Master 30 7 37 17 56,67 5 7143 22 59,46 0 0 0 0 0 0 13 4333 2 28,57 15 40554 100
M1-NAUTICA 330 80 410 274 83,03 72 %0 346 84,39 1 03 1 125 2 0,49 55 16,67 7 875 62 1512
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