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Acciones relacionadas con el préstamo interbibliotecario:

A) Cre ación de  un directorio

B) Difus ión de  los  catálogos

C) Ge ne ra lización de l us o de l fax

D) Es table cim ie nto de  plazos de respuesta

E) Norm alización de  los  proce dim ie ntos  de  pago

F) Elaboración de  un Acuerdo



Acuerdos: 1995, 2013, 2021



Acuerdos: 1995, 2013, 2021
Finalidad del acuerdo

● Establecer las condiciones y los medios necesarios para impulsar y 
homogeneizar los servicios de préstamo interbibliotecario, con el fin 
de facilitar la disponibilidad universal de los documentos existentes en 
las bibliotecas universitarias y científicas españolas. 

● Promover una serie de medidas que ayuden a la coordinación, 
cooperación y mejora de estos servicios.



A) Creación de un directorio
1995 : A cargo de una institución.

Sin instrucciones de normalización.

● P rogre s iva  inte gración de  GTBib -SOD e n los  s is te m as  locale s  de  P .I.

2013 : ht tps ://www.kronosdoc.com /dire ctorios

Nove dad:

● Norm alización de  los  códigos  $P ISOD

2021 : ht tps ://dire ctorio .gtbib.ne t

Nove dad:

● We b local: Inform ación sobre  polít ica  de  P . I. y form ularios .
● Mate ria le s  obje to  de  P I-SOD.
● Ins t ruccione s  para  darse  de  a lta  e n e l dire ctorio  de  P .I. (Ane xo I).



B) Difusión de los catálogos

1995 : Generalización de los catálogos accesibles por Internet.

Netscape (1994), Explorer (1996), Google (1998)

Telnet : aplicación cliente y aplicación servidor, texto plano, múltiples 
lenguajes de búsqueda, imposible búsqueda conjunta.

Web : protocolo Z39.50 (1998), cliente/servidor universal, interfaz única, 
lenguaje de búsqueda único, posibilidad de catálogos colectivos.

2013 : https://rebiun.absysnet.com

2021 : https://rebiun.baratz.es (95 instituciones)



C) Generalización del uso del fax
Es decir, usar el medio de comunicación más rápido.

1995 : Todos  los  s e rvicios  de  P .I. de be n dis pone r de  un núm e ro de  fax y de  
dire cción propia  de  corre o e le ct rónico.

2013 : Se  re com ie nda e l us o de l correo electrónico o de  ot ros  m e dios  
e le ct rónicos  propios  de  los  dife re nte s  s is te m as  de  ge s t ión.

2021 : Las  s olic itude s  de  docum e ntos  s e  e nviarán por m e dios  e le ct rónicos , 
principalm e nte  SOAP , e n cas o de  dis pone r de  GTBib-SOD, o de s de  e l propio 
formulario de  la  bibliote ca  s um inis t radora  o por corre o e le ct rónico de  ta l 
form a que  pe rm ita  int roducir la  pe t ic ión e n e l s is te m a de  la  s um inis t radora .



(Trámite de las solicitudes)

1995, 2013, 2021 :

Las solicitudes se enviarán de manera individual, con un número de 
identificación y con los datos bibliográficos suficientes para su identificación. 
La biblioteca suministradora asignará su propio número de registro.

2021 - Novedad:

● En e l cas o de  los  libros , s e  hará  una  pe t ic ión por cada  volum e n de  un 
m is m o t ítulo o cada  capítulo de  un m is m o libro.

● Se  re com ie nda incluir e n la  pe t ic ión e l e nlace  pe rm ane nte  o la  s ignatura .



D) Establecimiento de plazos de respuesta

1995 :Todo iba por correo postal. "El uso del correo electrónico debería 
generalizarse."

● Ne gat ivas : 2  días  (laborable s ).
● P os it ivas : 7  días .

Se  re com ie nda la  hom oge ne ización de  las  re s pue s tas  ne gat ivas .

2013 : Me zcla  de  corre o pos ta l y e le ct rónico.

● Ne gat ivas : 2  días .
● P os it ivas : 5  días .

Nove dad: Ins t ruccione s  para  la  corre cta  digita lización de  docum e ntos .

"La fe cha  de  de volución e s  aque lla  e n la  que  e l libro ha  de  e s tar dis ponible  de  
nue vo e n la  bibliote ca  s um inis t radora ."



D) Establecimiento de plazos de respuesta

2021 : Todas las copias van por correo electrónico. Generalización de las revistas 
electrónicas.

● Negativas: 3 días .
● Positivas: 3 días .

Novedad:

● Marco norm at ivo (Ane xo II): Dire ct rice s  (REBIUN, IFLA), Le gis lación (Le y de  
P ropie dad Inte le ctua l), Lice ncias  de  re curs os  e le ct rónicos  (c láus ula  e s pe cífica).

● Bue nas  práct icas  para  una  corre cta  digita lización de  docum e ntos  (Ane xo III).
● Bue nas  práct icas  m e dioam bie nta le s .
● Re s pue s tas  ne gat ivas : Norm alización de  las  re s pue s tas  (lis ta  de  la  IFLA).
● "Al plazo de  pré s tam o hay que  s um arle  los  t ie m pos  que  conlle va  e l e nvío, t anto de  

ida  com o de  vue lta ."



E) Procedimientos de pago

1995 : "La facturación habrá de ajustarse a la normativa vigente. Solo se admiten 
pagos en metálico y a través de factura."

● Se  re com ie nda com o m é todo de  pago las  cue ntas  de  com pe ns ación.
● Se  re com ie nda aplicar e l s is te m a de  ta rifas  de  REBIUN.

2013 :

Ruptura  de  la  unidad de  ta rifas :

● Aplicación de l IVA e n e l s um inis t ro de  copias .
● Cre ación de  cons orcios  bibliote carios .
● Cre ación de l grupo ICAC (20 18 ).

Facturación e le ct rónica  por FACe .
CAOS



E) Procedimientos de pago

2021:

Generalización del suministro gratuito de copias ICAC (65 instituciones).

Novedad:

● Se  re com ie nda s im plificar y re ducir e n lo  pos ible  los  t rám ite s  de  facturación, 
incluye ndo form as  de  pago a lte rnat ivas  com o los  cupone s  IFLA.



En resumen

Mejorar la calidad del servicio y conseguir respuestas más rápidas y pertinentes.

Cursar las peticiones 

● con la  inform ación ne ce s aria  para  s u ide nt ificación inm e dia ta .
● a  t ravé s  de  form ularios  e le ct rónicos .

Re s pue s tas

● ágile s .
● norm alizadas .
● bie n digita lizadas .
● re s pe tuos as  con e l m e dio am bie nte .
● gra tuitas  o  bara tas .

De dicar m ás  t ie m po a l t rabajo bibliote cario y m e nos  a l adm inis t ra t ivo.



Gracias
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