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MEMORIA DEL ANO 2021

La BUC proporciona apoyo a la investigacion, docencia y aprendizaje en lo relacionado con la
informacién académica y cientifica en cualquier formato: busqueda, obtencién, conservacion,
organizacién, uso legitimo, difusion, etc.

Al final de este documento se aportan los datos mas relevantes de la actividad desarrollada en
2021. Esta actividad se puede analizar desde muchos puntos de vista, pero para tratar de
sintetizar podemos articular su resumen en tres ejes: informacién y colecciones; servicios;
espacios e instalaciones, se afiade un apartado de cooperaciéon que constituye una actividad
importante del servicio.

INFORMACION Y COLECCIONES

La provisidn de informacidn cientifica y académica es una actividad nuclear de la Biblioteca. El
afio 2021 ha estado marcado en este ambito por las consecuencias de la pandemia y por la
eclosion del acceso abierto.

El confinamiento y restricciones posteriores de 2020 tuvieron como consecuencia que el
volumen de los contenidos electrdnicos se incrementara de forma drastica y no solo en los
materiales destinados al investigador y el docente sino también, muy significativamente, para el
alumnado, en este sentido, el numero de titulos de libros electrénicos disponibles se ha
incrementado en un 83% respecto a 2020 y se ha mas que triplicado respecto a 2019 (ver datos
al final de este documento).

También las colecciones de revistas electrdnicas se han incrementado de manera significativa.
Aungue en este terreno ya hace unos afios que las suscripciones en papel estaban en franco
retroceso y puede decirse que en este momento son colecciones casi marginales. Sin embargo,
lo mds relevante en este ambito en 2021 ha sido la introduccién de los llamados acuerdos
transformativos, gestionados desde la CRUE, para todas las universidades y CSIC, con la
participacion de la red de bibliotecas y que, en sintesis, suponen iniciar la transicion progresiva
del pago por suscripcién al pago por publicacion y, en consecuencia, al incremento de la
publicacion en acceso abierto (que no gratis)
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Diferenciamos las colecciones y contenidos externos que la Biblioteca adquiere y gestiona para
la UC de los contenidos y colecciones internos, generados por la propia universidad. En 2021 se
han puesto en marcha acuerdos con Elsevier, Wiley, ACS y Springer en virtud de los cuales el
pago de la suscripcidn incluia el derecho de publicacidn en abierto de un nimero determinado
de articulos (APC Article Processing Charges). En la UC se tramitd la publicacion en abierto de
142 articulos por esta via: 11 de ACS, 87 de Elsevier, 23 de Springer, 20 de Wiley y 1 de IEEE).
Estos acuerdos contindan en 2022 v, si bien suponen un ahorro importante para los grupos de
investigacion, y globalmente considerados son bastante ventajosos, también hay que decir que
para la biblioteca suponen un incremento del coste de la informacién que ha de sufragar con el
presupuesto ordinario.

La BUC forma también colecciones de documentacidn y contenidos internos, generados por la
propia institucién: resultados de investigacidn, trabajos académicos, colecciones patrimoniales.

En este terreno, el repositorio UCrea estd ya muy consolidado y en 2021 ha visto incrementados
sus contenidos de forma sostenida con casi 4.000 documentos en el afio 2021 (entre trabajos
académicos y resultados de investigacion). La produccion de la UC que se puede consultar en
acceso abierto es del 69% segun el raking CWTS de Leyden (la 62 universidad espafiola en acceso
abierto).

Ademas de UCrea, en 2021 se ha creado un segundo repositorio de acceso restringido para
depdsito de materiales digitales patrimoniales (ArchiBUC) que alberga por una parte trabajos
académicos sin autorizacion de publicaciéon y, por otra parte, colecciones patrimoniales
digitalizadas con diferentes niveles legales de acceso posible. Este segundo repositorio tendra
en 2022 una faceta publica donde se expongan los materiales y documentos publicables
(ReCrea). Este desarrollo estd relacionado con un convenio firmado en 2021 con la Direccion
General de Patrimonio y Memoria Histérica que ha permitido contratar dos personas durante
seis meses para tratar la documentacion digital ingresada en la BUC en virtud de otro convenio
anterior con la asociacién Desmemoriados.

A los fondos especiales y patrimoniales se han incorporado tres nuevas colecciones recibidas
por donacidn. Sola las constituidas por documentacidon de Enrique Pérez Simdn, reconocido
educador; la antigua fabrica Ibero Tanagra; y las Minas de Valdearroyo

En cuanto a los servicios basados en estas colecciones, hay una clara correlacion con lo expuesto
respecto a los contenidos informativos: la situacién excepcional de 2020 ha producido un
cambio radical en los habitos y el uso de la informacién y asi vemos que los préstamos de
materiales en papel han caido bruscamente y no parece que se vayan a recuperar
significativamente, a la vez que el uso de materiales digitales parece ser ya el estandar para
todos los sectores de la comunidad universitaria.
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Las herramientas propias han permitido desarrollar un servicio especifico para la EDUC que

facilita el tramite obligado de exposicién publica de las tesis antes de su lectura de manera
controlada, usando para ello un modulo especifico del repositorio UCrea.

SERVICIOS

Los servicios al publico durante 2021 han estado singularmente marcados por la vuelta paulatina
y parcial a la normalidad tras el confinamiento y los periodos de restricciones estrictas de 2020.

Se han recuperado los horarios ordinarios y los horarios ampliados de los periodos de examenes
(una vez desaparecidos los toques de queda). También se han desprecintado los fondos
bibliograficos y se ha normalizado el servicio de préstamo, eliminando cuarentenas y otras
precauciones, tanto para libros como para equipos y otros objetos.

Se ha puesto en marcha un nuevo servicio de préstamo de portatiles de larga duracion (un mes
renovable). El uso de equipamiento también ha experimentado un cambio en los habitos y
costumbres del publico y mientras que la demanda de equipos por horas para uso en el campus
ha descendido notablemente, se solicitan equipos para uso prolongado. Se han destinado 30
equipos a este servicio que se presta en las divisiones de Derecho-Econdmicas y en el Paraninfo.

En 2021 se inaugurd en el Interfacultativo la coleccidon “Biblioteca para la igualdad” que recoge
obras procedentes de la Catedra de Igualdad y Estudios de Género de la UC y la donacién de la
catedratica Teresa Rodrigo, asi como de otras escogidas por el profesorado de Educacién e
Historia.

La actividad de formacién en competencias digitales para el estudio y la investigacidon, como
otras cosas, se ha visto afectada por la pandemia. Se redujo la interaccién presencial y se
virtualizaron bastantes cursos y sesiones formativas, a través de MS Teams, etc. Se impartié por
vez primera un curso online de libre eleccién (2 créditos) para cualquier estudiante de grado (o
master), que cursaron 150 personas: Competencias digitales: Adquirir y general conocimiento.

Se continud avanzando en los servicios de apoyo a la investigacidn en cuanto a identidad digital,
acceso abierto, licencias y derechos, gestion de datos, publicacion y promocidn, andlisis métrico,
etc. Se trabajé activamente en la depuracidn y proyeccion de la produccién cientifica UC en las
plataformas cientificas de referencia (ORCID, WoS, Scopus, Google Scholar, Dialnet) y se elaboré
y aprobd por parte de la Universidad una Normativa sobre firma, filiacion e identidad digital en
publicaciones cientificas que serad una herramienta util de futuro.

En cuanto al andlisis y difusidon de la produccién cientifica, de acuerdo con el PAAIT, se siguio
alimentando de publicaciones el Portal del Personal Investigador (1.800 referencias de 2021) y
el repositorio UCrea (856 documentos de investigacion).

En 2021 se realizo la encuesta de satisfaccion del servicio que se realiza regularmente cada dos
afos. Las circunstancias del periodo que atravesamos produjeron un volumen de respuesta
relativamente bajo respecto a ediciones anteriores.
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ESPACIOS E INSTALACIONES

Este eje es el que menos dotacidn presupuestaria recibe. En parte porque su coste se asume en
buena medida desde otras unidades (sobre todo infraestructuras, aunque no sdlo) El gasto en
equipamiento es minimo y se cifie casi por completo a la aplicacién de un plan de renovacion de
equipos por periodos de cinco afios (un 20% de los equipos se cambia cada afo), mientras que
el mobiliario practicamente no se actualiza excepto piezas aisladas ya muy deterioradas.

En 2021 se llevd a cabo una mejora importante en el Interfacultativo habilitando una entrada
directa desde la explanada sur del edificio a la planta principal de la Biblioteca. Esta actuacion
bastante sencilla ha mejorado sustancialmente la accesibilidad del edificio y ha facilitado mucho
la prestacién del servicio durante los horarios especiales.

El aforo de las salas generales de lectura no se ha recuperado y para facilitar el uso al publico se
continda utilizando la aplicacion de control de aforos instalada durante las restricciones severas
de 2020 (Affluences). El uso de las salas de grupos no se recupero en 2021.

COOPERACION

REBIUN

La UC siempre ha sido un miembro muy activo de la Red espafiola de Bibliotecas Universitarias
desde su creacidn a finales de los ochenta. En 2021, REBIUN ha atravesado una crisis derivada
del cambio de estatus dentro de la CRUE al dejar de ser una Sectorial y pasar a ser una red
vinculada a la CRUE a través de la sectorial de 1+D+i-. Esta transicion la ha realizado una Comisién
gestora que ha desarrollado un nuevo reglamento y ha reconfigurado la red. La directora de la
BUC formd parte de esa Comision Gestora y, una vez reformulada la red forma parte de su
Comisidn permanente que la nombro Secretaria ejecutiva de REBIUN.

Ademas de la secretaria ejecutiva, la BUC participa en los Grupos de trabajo de Repositorios,
catdlogo colectivo y servicios compartidos.

IFLA (International Federation of Library Associations)

A partir del 25 de agosto, y durante 4 afos, seremos miembros del comité de la IFLA de préstamo
interbibliotecario (ILL) representados por la Responsable de Préstamo Interbibliotecario de la
BUC, Carmen Lomba.

HERMES

Proyecto europeo cofinanciado por el programa Erasmus+, tiene como objetivo mejorar el
acceso rdpido y gratuito a informacién electronica mediante intercambio entre bibliotecas
desarrollando algunas estrategias implantadas durante el confinamiento de 2020. Desarrolla un
software especifico, un programa de formacién y un plan de evaluacidn. Participan Italia (CNR),
Espaia (UC), Libano (University of Balamand), Holanda (IFLA) y Turquia (MEF University)

DIALNET

Hasta mayo de 2021, la directora de la BUC fue también coordinadora del Grupo de bibliotecas
colaboradoras de Dialnet y mimbro del Patronato de la Fundacion Dialnet en representacion de
las mismas. A partir de mayo, esta coordinacion la desempefia la directora de la biblioteca de Ia
UPNA
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RESUMEN DE LOS PRINCIPALES OBJETIVOS REALIZADOS EN 2021

Corresp. PE-UC

OE2/LA2.2-Accion 15

OE2/LA2.2-Accion 17

OE3/LA2-Accion 23

OE4/LA1-Accion 31

OE4/LA1-Accion 32

OE5/LA2-Accion 41

OES5/LA2-Accion 42

OE6/LA2-Accion 44

OE6/LA6.4-Accién 49

OBJETIVO/ACCION

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Revisar globalmente las necesidades de las colecciones basicas y
potenciar su visibilidad

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA. DIRECCION

Estado a fin de afio

Hecho

Finalizar la reestructuracion del tratamiento, conservacién y difusion Creado repositorio y manual

de TTAA realizados en la UC, garantizando la conservacion,
eliminando el soporte CD, simplificando las tareas asociadas.

Mantener las colecciones de revistas cientificas y literatura
especializada.

Analisis de las implicaciones de los acuerdos transformativos y
organizacion de una eventual gestion de APCs

Anilisis y seguimiento del Portal de Investigacion: Il Fase.

Estudio y en su caso implantacién de Catdlogo de autoridades UCy
posibilidades de enriquecimiento del Portal

Acciones en el repositorio
a. Incorporacion de datasets a UCrea: obtencién de DOIs
b. Mejoras en UCrea incluyendo las conclusiones del grupo de
trabajo de andlisis por departamentos

Implementar el acuerdo con Desmemoriados (colecciones digitales
de historia reciente de Cantabria) mediante la creacion Coleccidn
patrimonial

Realizacién de al menos 12 focos de interés y comienzo de
exposiciones virtuales con Omeka (al menos 1)

Promocion especial de la nueva coleccion de igualdad (INT)
desarrollada con el Area de Igualdad

Terminar adaptacion de los accesos del Interfacultativo (entrada
planta cero y bafio adaptado

Renovacidn de sillas en las salas de lectura: terminar IND y empezar
CAM

Incremento del nimero de enchufes en IND y CAM vy, en lo posible,
MED

Estudiar (y en su caso instalar) un buzén de autodevolucién en INT

Hechas renovaciones y contratos
Funcionando

Enviado el informe

Informe de valoracién a 1 de marzo

Publicado

Desechados.

Hecha la base, cargando informacidn

Hechos 18 focos, sin instalar Omeka

Hecho

Hecho

Hecho IND

Hecho IND

Estudiado, no se instalara

ABRIL 2022

100%

50%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

75%

100%

100%

50%

50%

100%
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Corresp. PE-UC

OE9/LA9.1-Accion65

OE9/LA9.2-Accion66
OE9/LA9.1-Accion64-65
OE10/LA10.1-Accién 68
OE10/LA10.1-Accién 69

OE10/LA10.3-Accién75
OE10/LA10.2-Accién72

OE10/LA10.2-Accién73
OE12/LA12.1-Accién91

OE14/LA14.1-Accién98
OE14/LA14.1-Accién97

OE15/LA15.2-Accién103

OE17/LA17.1-Accidén111

OE18/LA18.1-Accidén115

OBJETIVO/ACCION

15.

16.

17.

18.
19.
20.

21.
22.

23.
24,

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

Facilitar un relevo suave en los puestos directivos que quedardn
vacantes por jubilacidn

Revision de la asignacion de coordinador de extensidn

Plan de formacidn de la plantilla

Convocatoria Oposiciones A2 y C1 promocion. Realizacién de C1
Culminar la modificacion del Reglamento

Dar soporte a la Escuela de Doctorado en el tramite de audiencia
publica

Preparar la revisidon del acuerdo marco de compra de bibliografia

Revision y simplificacion de procesos e indicadores. Analizar y afiadir
el proceso de gestién APCs

Realizacidn de la encuesta bienal de satisfaccion de usuarios

Participacion, a través del Servicio de Acceso al documento en
Proyecto europeo y en IFLA.

Virtualizacidon de las actividades formativas de la BUC

Realizar una busqueda de mecenas financiero/tecnolégico para
desplegar en la BUC laboratorios digitales abiertos a toda la
comunidad universitaria en IND, PAR, INT y DEC

Iniciar la dotacién de al menos un espacio de factoria digital en el
PAR

Migracion a la nube de los servicios UCrea

Analizar como presentamos los servicios online de la BUC (y
propuestas de mejora)

Crear una coleccion de libros especializados en ajedrez en CIE
vinculado al grupo de ajedrez del centro

Practicas formativas para alumnos UC: Reformular

BIBLIOTECA UNIVERSITARIA. DIRECCION

Estado a fin de aiio

Resueltas las plazas

Revisada RPT

Realizadas todas las actividades
Resuelta C1y convocada A2
Pendiente aprobacion

Funcionando

Licitado

Hecho

Publicado el informe

Proyecto Hermes en marcha; participaciéon IFLA

Hecho

Financiacién via presupuestos participativos

Iniciado

Preparado y con fecha

Desechado

Hecho

Desechado

ABRIL 2022

100%

100%

100%
100%
75%
100%

100%
100%

100%
100%

100%
100%

50%

90%

100%

ESTIMACION GLOBAL DE CONSECUCION: 82%
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OBIJETIVOS PROPUESTOS PARA 2022

Objetivos y acciones de la BUC para 2022 Relacion PE-UC
Personas que prestan servicios
Gestidn de relevos por jubilaciones OE09.1
Convocatorias de oposiciones (promocidn y libres) OE09.1
Formacidn del personal. Plan de acogida. Visitas guiadas. OE09.2
Revisién de procedimientos OE09.2
Personas que reciben servicios
Nueva carta de servicios OE10.3
Nuevo manual de promocidn de servicios OE10.2
Convocatoria de practicas remuneradas OE18.1
Modulo de autoformacion; revision del Plan de formacién OE10.2
Informacion cientifica externa
Libro electrénico: revisidn del tratamiento y valoracion del rendimiento. OE14
Revistas papel: expurgos, concentracion de fondos, revisién OE06.4
Libros papel: expurgos, enriquecimiento de registros de catalogo OE06.4

Fondos especiales: revisidon condiciones de almacén; preservaciéon de OE06.4
soportes.

Informacion cientifica de la UC

Produccion académica: completar el circuito de TFs OE15

Produccidn cientifica: indicadores para las APCs OE03.3
Prod. Cientifica: directrices de identidad; implantacién OrclID general OE04.1
Prod. Cientifica: coordinacion de procesos Nova/UCrea/Portal OE04.1
Soporte a la investigacion: bibliometria, directrices, soporte individual OE03.2
Produccidn cientifica: proponer mddulo de datasets en Nova+Portal. OE03.2
Colecciones digitalizadas patrimoniales: desarrollar ReCrea OE15

Herramientas para gestion de informacion

Propuesta de nueva plataforma de servicios OE15.2
Desarrollo del proyector Hermes OE12
Actualizacidn de versiones UCrea, Absys. OE10.1
Espacios

Elaborar propuesta de mejora global a medio plazo OE17.1
Actuaciones urgentes en mobiliario e instalaciones OE17.1
Puesta en servicio de un laboratorio digital OE14.1

Renovacion anual de equipamiento OE14.1
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INSTALACIONES

Superficie 12.745m2

Puestos de lectura 2.093

Salas de grupo/n2 de puestos 25/192
Gabinetes de investigador 31

Metros lineales de estanteria 21.510
Ordenadores (uso interno) 80
Ordenadores publicos (TUI) 94
Ordenadores portatiles 64
Ordenadores publicos sélo consulta 23

COLECCIONES

Monografias en papel o audiovisual (ejemplares) 519.378 (528.18 en 2020)
Monografias anteriores a 1900: 2.907

Revistas en papel. Total 6.950 (6.966 en 2020)

Revistas en papel. En curso 419 (489 en 2020y 978 en 2019)

Libro electrénico 392.529 (179.420 en 2020y 117.787 en 2019)

Revistas electrénicas 64.006 (58.551 en 2020 y 48960 en 2019)

Bases de datos 556 (521 en 2020)

Documentos totales en el Repositorio UCrea 18.588 (14.592 en 2020)
APCs gestionadas: 142

SERVICIOS

N¢ de entradas a la biblioteca 1.328.952 (1.328.952 en 2019)

Préstamos de libros 65.243 (102.471 en 2019)

Descargas de documentos electronicos 389.356

Documentos de UCrea visitados 4.662.098 (3.648.831 en 2020)

Busquedas en recursos electronicos 416.275

Documentos recibidos por préstamo interbibliotecario 2.052 (1.553 en 2020)
Documentos servidos por préstamo interbibliotecario 1.201 (1.521 en 2020)
Préstamos de ordenadores portatiles 2.449 (3.621 en 2020)

Sesiones de uso de salas de grupo fuera de servicio en 2021

Actividades de formacion / asistentes 69/2.337 (106/3.677 en 2020)
Informes bibliograficos y bibliométricos a demanda 440

RECURSOS

Personas 72

Coste del personal 3.118.852 €

Gastos corrientes 140.748 €

Mobiliario 9.219 €

Equipamiento informatico 6.163 €

Informacién y documentacion papel y electrénica 1.541.945 €
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