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REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA COMISION DE
RECLAMACIONES SOBRE LA EVALUACION, Y DE LAS COMISIONES

TECNICAS DE RECLAMACIONES (CRE, CT).
(Aprobado en la junta de facultad de 4 de noviembre de 2021)

INTRODUCCION:
El Reglamento de los Procesos de Evaluacién de la Universidad de Cantabria establece en su Titulo IX la
las condiciones que rigen el derecho a la reclamacion sobre la calificacién de las asignaturas.

Un estudiante que esté disconforme con la calificacion final de una asignatura puede presentar
reclamacién ante la Junta de Facultad, que a su vez podra delegar en un érgano para resolver la admision
o el rechazo de la reclamacidon. En caso de admitirse a tramite la reclamacién, se debe nombrar una
Comisidn Técnica para valorar y analizar la reclamacién interpuesta, y decidir sobre la modificacion de la
calificacion.

Para el desarrollo de este proceso, la Junta de Facultad de Ciencias delega sus funciones en la Comision
de Reclamaciones sobre la Evaluacion, CRE.

Este reglamento define la forma en que se constituye esta comisién en la Facultad de Ciencias,
concretando lo dispuesto en el Reglamento de los Procesos de Evaluacién de la UC, y su régimen de
funcionamiento.

Articulo 1. Composicion de la CRE

La CRE estara formada por tres profesores con tres o mas quinquenios docentes en las titulaciones de
Grado o Master de la Facultad, y dedicacion a tiempo completo. Habrd ademas un suplente para cada uno
de los miembros titulares.

Articulo 2. Nombramiento de la CRE:

Los profesores miembros de la CRE, y los suplentes serdan nombrados por la Junta de facultad, a propuesta
del Decano.

Articulo 3. Cese y sustitucién y renovacién de los miembros de la Comisidn.

Los miembros de la CRE cesaran cuando dejen de cumplir las condiciones por las que fueron nombrados,
0 a peticion propia expresada al Decano o a la Junta de Facultad.

En todo caso, la comisidn sera renovada cuando sea renovado el nombramiento del Decano en la Junta
de Facultad.

Articulo 4. La CRE tiene como funciones

e Elanalisis y la toma de decisidn sobre la admision a tramite o no de las reclamaciones
presentadas por los estudiantes de Grado o Master sobre las calificaciones finales.

e El nombramiento de la Comisién Técnica que debera analizar y decidir sobre una reclamacién
admitida a tramite.
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El seguimiento del correcto desarrollo del proceso de reclamacion, y el cumplimiento de los
plazos para evitar el perjuicio sobre el estudiante.

Articulo 5. Los miembros de la CRE tienen derecho a:

Acceder a la documentacién aportada por el estudiante en su reclamacion.

Asistir a las audiencias con las partes para la valoracidon de la procedencia de la reclamacién
interpuesta.

Participar con voz y voto en las sesiones de la Comisidon de Reclamaciones de Evaluacion.

Proponer a los miembros de las Comisiones Técnicas que habran de resolver una reclamacion
admitida a tramite.

Articulo 6. Los miembros de la CRE tienen los siguientes deberes:

1.
2.

Asistir a las reuniones de la Comisidn y contribuir a su normal desarrollo.
Colaborar en la elaboraciéon del informe motivado en el caso de rechazo de una reclamacion.

Solicitar su sustitucion en la CRE por el suplente, en caso de incompatibilidad por estar
directamente implicado en la reclamacién presentada por el estudiante.

Mantener confidencialidad sobre la informacion a la que accedan.

Decidir la composicién de las Comisiones Técnicas que habran de resolver cada una de las
reclamaciones recibidas y admitidas a tramite.

CAPITULO V. FUNCIONAMIENTO DE LA CRE

Articulo 7. Reuniones de la CRE

1.

Recibida una reclamacidn, en los plazos establecidos para ello en el Reglamento de los procesos
de evaluacion de la Universidad de Cantabria, el Decano requerira al presidente la puesta en
marcha de la Comisién de Reclamaciones de Evaluacidn. Si alguno de los profesores titulares que
forman la comisidn estuviera afectado de incompatibilidad para ejercer por estar directamente
implicado en la reclamacion presentada, sera sustituido por el profesor suplente.

La CRE se reunird en funcion de las necesidades que sobrevengan para garantizar un
funcionamiento agil de la comisidn y a rapida resolucion de las solicitudes, evitando en lo posible
gue el retraso en su funcionamiento pueda perjudicar el desarrollo académico de los solicitantes.

Las convocatorias para las sesiones de las CRE se notificardn a todos los miembros por correo
electrénico, con una antelacion minima de 48 horas.

Las sesiones de la CRE podran realizarse de manera presencial o telematica, considerandose en
este caso incluidos entre los medios electréonicos vdlidos, el correo electrénico, las
audioconferencias y las videoconferencias.

La convocatoria incluird sélo el dato del nimero de expedientes presentado a la comisiéon. Los
datos concretos y expedientes completos de los solicitantes estardn a disposicidon de los miembros
de la comisién de forma restringida, mediante identificacion personal, por los medios que
disponga la administracién del centro para garantizar la seguridad de los datos de los estudiantes.

La comision decidira sobre la admision a tramite o no de cada una de las reclamaciones recibidas.
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7. Para cada una de las reclamaciones admitidas a tramite, la CRE nombrara una Comision Técnica
Unica, CT, formada por tres profesores, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de los
Procesos de Evaluaciéon de la UC, e informara al Decano de la constitucién de esta CT y del inicio
de la tramitacidn del caso.

Articulo 8. Constitucion de la CRE y de las CT.

Para la vélida constitucién de la CEC o de las CT, a efectos de la celebracién de sesiones, deliberaciones y
toma de acuerdos, se requerira la presencia de todos sus miembros.

En la CT el profesor de menor antigliedad actuara como secretario.

Articulo 9. Adopcién de acuerdos y toma de decisiones de la CRE y de las CT
Los acuerdos seran adoptados por unanimidad de los miembros de la comisién.
Articulo 10. Actas de las sesiones de la CRE

De cada sesion se levantara acta por el presidente, que recogera la informacion sobre la hora, lugar y
asistentes a la reunion y a las audiencias preceptivas. En caso de que algun profesor no haya participado
en la reunién por incompatibilidad para ejercer en su funcion, este hecho constara explicitamente en el
acta.

El acta recogera en anexo separado la resolucion de cada una de las reclamaciones presentadas, para que
pueda ser comunicada al estudiante.

Cuando una reclamacién sea admitida a tramite, el acta recogera el nombramiento de la Comision Técnica
que habra de resolverla.

Cuando una reclamacién sea rechazada, el acta recogera una justificacidon razonada. El estudiante podra
presentar esta acta en caso de presentar su reclamacion a la Comisidn de Reclamaciones de la UC.

Los acuerdos tomados como resolucidon de las solicitudes presentadas seran vdlidos inmediatamente, para
ser comunicados a los estudiantes.

Las actas quedardan en custodia de la administracion del centro.
Articulo 11. Actas de las sesiones de la CT

El secretario de la CT elaborara un acta con la resolucion definitiva de la reclamacién, describiendo todo
el proceso que se ha llevado a cabo, audiencias, solicitud de informacidn, etc. Toda la documentacién
utilizada para el analisis y resolucion de la reclamacidn sera incorporada al acta.

El acta serd entregada a la administracion del centro, que la incorporara al expediente del estudiante e
informara al Decano.

Articulo 12. Reforma del reglamento.

La iniciativa para la modificacién o reforma de este Reglamento corresponde al Decano tanto como al
presidente de la comisidn, y la propuesta sera presentada a la Junta de facultad para su aprobacién.

Disposicion transitoria: La actual comisidon de reclamaciones, ratificada en Junta de facultad, actuara
como tal hasta la proxima renovacion ordinaria salvo que alguno de sus miembros solicite su cese segun
lo estipulado en el Articulo 3.

Disposicion final primera. Esta norma serd de aplicacion a partir del dia siguiente de su aprobacion en
Junta de Facultad.
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Disposicion final segunda. Todas las denominaciones relativas a las personas, asi como cualesquiera otras
que en la presente normativa aparezcan formuladas en género masculino, se entenderan hechas
indistintamente en género femenino, segun el sexo del titular a quien dichas denominaciones afecten.
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