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OBJETIVOS GENERALES 
(Arial, tamaño 10) 
Que los alumnos conozcan la problemática del subsistema de la Dirección de Operaciones y las técnicas a emplear 
para dar soluciones adecuadas a los requerimientos que plantea la Planificación y Control de la Producción, tanto 
en lo que respecta a la Planificación de los Aprovisionamientos, como al equilibrio Carga-Capacidad. 
Asimismo se estudian los aspectos relacionados con los temas indicados, tales como Gestión de Costes, Calidad y 
Mantenimiento 
 

PROGRAMA 
(Arial, tamaño 10) 
1.- Análisis general de los subsistemas de la empresa 
2.- Funciones de la Dirección de Operaciones 
3.- Estudio de la Distribución en Planta 
4.- Análisis de los Procesos 
5.- El Plan Maestro de Producción 
6.- La Metodología MRP I 
7.- La Metodología MRP II 
8.- Criterios de actuación Just in Time: Filosofía y Herramientas 
9.- Planificación de la Producción según los criterios OPT 
9.- Herramientas para la programación del taller a corto plazo 
10.- Utilización de los Sistemas Integrales de Gestión (ERP) 

BIBLIOGRAFÍA 
(Arial, tamaño 10) 
Aspectos Estratégicos de la Dirección de Operaciones (Tomo I). Autor. Machuca 
Aspectos Tácticos de la Dirección de Operaciones. (Tomo II) Autor. Machuca 
Apuntes de la Asignatura 

CRITERIOS Y FORMA DE EVALUACIÓN 
(Arial, tamaño 10) 
El examen consta de dos partes. 
1.- Teoría 
Se proponen 10 preguntas de contenido teórico-práctico que cubren los aspectos más importantes estudiados 
2.- Se proponen 4-5 ejercicios prácticos en relación con los temas 2,3,4,6,8,9,y 10 
 
La nota final es la media de las calificaciones obtenidas en ambas partes, siempre que se obtengan al menos tres 
puntos sobre diez en las dos. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


