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El Consejo de Universidades ha remitido a ANECA la solicitud de MODIFICACION del plan
de estudios ya verificado de este titulo oficial. Dicha solicitud se presenta al amparo del
articulo 28 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, por el que

se establece el procedimiento para la modificacion de planes de estudios ya verificados.

La evaluacion de la modificacion del plan de estudios se ha realizado por una Comision de
Evaluacion formada por expertos nacionales e internacionales del ambito académico,
profesionales y estudiantes. Los miembros de la Comision han sido seleccionados y
nombrados segun el procedimiento que se recoge en la Web de la agencia dentro del
programa VERIFICA.

Dicha Comision de evaluacién, de forma colegiada, ha valorado la modificacién del plan de
estudios de acuerdo con los criterios recogidos en el Protocolo de evaluacion para la

verificacioén.

Una vez examinada la solicitud de modificaciones la Comisién de Evaluacién emite un

informe de evaluacion FAVORABLE, considerando que:

MOTIVACION

La propuesta de Maodificacion del Titulo Oficial no supone un cambio que afecte a su
naturaleza y objetivos.

El presente informe Unicamente recoge la evaluacion de los aspectos sefialados en la
solicitud de modificaciones presentadas a través de la sede electrénica del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, no considerandose evaluados aquellos aspectos que la
Universidad haya modificado en la memoria y no hayan sido sefialados en el formulario de
modificacion

Los aspectos considerados en la solicitud de modificacion son:

MODIFICACIONES SOLICITADAS

GENERAL
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Puesto que en el propio titulo "Master Universitario en Direccidon de Marketing (Empresas
Turisticas)" se destaca la especializacion de contenidos en turismo, se propone la
eliminacion de la Especialidad "Empresas Turisticas". Dado que el grueso de los estudiantes
elige este Titulo Oficial por la combinacion de marketing y turismo, se propone reforzar los
contenidos de turismo afiadiendo dos nuevas asignaturas en este campo: "Gestién de la
Experiencia Offline y Online del Turista" (‘resultante de la fusién de "Gestion de la Calidad
Percibida" y "Merchandising y Gestién del Punto de Venta) y "Marketing Promociona! Online
en Turismo" . Ante la necesidad de "reforzar los contenidos de marketing online" del Titulo
(ver pagina 9 del Informe Final de Evaluacién para Renovacion de la Acreditacion -
Expediente N° : 4310947), se propone el cambio en la denominacién de varias asignaturas
del Master para adaptarlas al nuevo contexto de marketing donde las organizaciones
combinan las acciones de marketing tradicionales (offline) con las basadas en Internet y las
redes sociales (online). En linea con lo que se recoge en el Informe Final de Evaluacion para
Renovacion de la Acreditacion citado (pagina 10), se propone la eliminacion de las
asignaturas del titulo que no estaban siendo objeto de imparticion.

1.1 - Datos basicos de la descripcién del titulo

Se elimina la especialidad Empresas Turisticas porque va en el propio nombre del titulo.

4.2 - Requisitos de acceso y criterios de admisién

Se actualizan los enlaces de las paginas web.

5.2 - Actividades formativas

Se actualizan los datos de horas.

5.5 - Mddulos, Materias y/o Asignaturas

Se dejan 2 orientaciones Orientacién Profesional y Orientacion Investigadora y se eliminan
las siguientes asignaturas: 1) Estrategia Corporativa. 2) Nuevos Modelos de Direccion de
Empresas. 3) Sistemas Integrados de Gestion: Medio Ambiente y Prevencion. 4) Marketing
Social y No Lucrativo. 5) Lineas de Investigacion en Sistemas de Informacion y Gestion del
Conocimiento. 6) Lineas de Investigacién en Organizaciéon de Empresas. 7) Lineas de
Investigacion en Finanzas. 8) Lineas de Investigacién en Contabilidad y Auditoria. Se
modifica la denominacién de las siguientes asignaturas: Analisis y Planificacion de Medios

Publicitarios por Planificacién de Medios Publicitarios Offline y Online. Canales de
Distribucion y Nuevas Tecnologias por E-Commerce y Gestién de la Omnicanalidad.
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Construccion de Cuestionarios y Andlisis de Encuestas por Disefio y Analisis de Encuestas
Offline y Online. Merchandising y Gestién del Punto de Venta por Gestion de la Experiencia
Offline y Online del Turista. Marketing Promocional por Marketing Promocional Online en
Turismo.

6.1 — Profesorado

Se actualiza la estructura del personal tomando como referencia los datos de los dos ultimos
cursos académicos.

8.1 - Estimacioén de resultados con valores cuantitativos

Se actualizan los campos de tasas de graduacién, tasa de abandono, tasa de eficiencia y los
enlaces a las paginas web.

8.2. Procedimiento general para valorar el progreso y los resultados

9 - Sistema de garantia de calidad

Se actualiza el enlace a la pagina web.

10.1 - Cronograma de implantacion

Se actualiza el calendario de implantacion.

Madrid, a 03/03/2020:

LA DIRECTORA DE ANECA

Mercedes Siles Molina
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