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882 - Administración ElectrónicaCódigo
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2,5Créditos ECTS Cuatrimestre Cuatrimestral (2)

Web

EspañolIdioma
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English friendly No Forma de impartición Presencial
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DESPACHO (E207)

Número despacho

Otros profesores

3.1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer la normativa básica que regula la administración electrónica.-

Saber identificar los puntos fuertes y débiles de sedes electrónicas de diferentes organismos e instituciones públicas, así 

como los servicios ofertados al ciudadano.

-

Comprender la arquitectura básica de un servicio de administración electrónica.-

Ser capaz de identificar los beneficios de los servicios de e-adminstración para los ciudadanos y las empresas.-

Saber realizar una evaluación heurística de aspectos de usabilidad y accesibilidad de sedes electrónicas.-

Conocer los principios básicos de la interoperabilidad en la administración electrónica.-
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4. OBJETIVOS

Conocer el estado de desarrollo de la provisión de servicios administrativos con soporte en las tecnologías de la información y 

la comunicación (TIC).

Conocer los principios básicos de la normativa que rige el uso de las TIC en las relaciones con la administración electrónica.

Comprender la arquitectura básica de un servicio de administración electrónica.

Analizar y evaluar la implementación de un servicio de administración electrónica, tanto desde el punto de vista social y 

económico como desde un punto de vista técnico.

6. ORGANIZACIÓN DOCENTE

CONTENIDOS

1 Implantación de la Administración Electrónica y Servicios al Ciudadano. El Modelo Público y la e-Administración

2 Implantación de la Administración Electrónica. Antecedentes, situación actual, evolución y previsiones.

3 Seguridad, Control, Protección de Datos; Experiencias y Casos Prácticos.

4 Sedes electrónicas. El punto de Acceso General. La carpeta ciudadana.

5 Interoperabilidad en las administraciones públicas.

6 Experiencias, Casos y Aplicaciones de la e-Administración.

%

7. MÉTODOS DE LA EVALUACIÓN

Descripción Tipología Eval. Final Recuper.

Trabajo en grupo sobre un tema de la 

administración electrónica

 40,00 Trabajo No Sí

Test de evaluación de contenidos  60,00 Examen escrito Sí Sí

 100,00 TOTAL

Observaciones

La recuperación se realizara mediante trabajo y/o examen.

Criterios de evaluación para estudiantes a tiempo parcial

Los estudiantes a tiempo parcial deberán realizar el test de evaluación de contenidos y un único trabajo individual planteado 

por el profesorado y con un peso del 50% de la nota.
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Esta es la Guía Docente abreviada de la asignatura. Tienes también publicada en la Web la información más detallada de la asignatura en la 

Guía Docente Completa.
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