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1. DATOS IDENTIFICATIVOS

Titulo/s Master Universitario en Direccién de Marketing Tipologia Obligatoria. Curso 1
Master Universitario en Direccion de Marketing (Empresas v Curso Obliaatoria. Curso 1
Centro Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales

Modulo / materia ASIGNATURAS OBLIGATORIAS DE MARKETING

Cadigo 829 - Estrategias de Marketing en Entornos Internacionales

v denominacion

Créditos ECTS 2,5 Cuatrimestre Cuatrimestral (1)

Web

Idioma Espafiol English friendly Si Forma de imparticion Presencial
de imparticion

Departamento DPTO. ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Profesor ANGEL HERRERO CRESPO

responsable

E-mail angel.herrero@unican.es

Nudmero despacho Edificio de las Facultades de Derecho y Ciencias Econémicas y Empresariales. Planta: + 2.
DESPACHO PROFESORES ASOCIADOS Y FORMACION (C230)

Otros profesores

2. CONOCIMIENTOS PREVIOS

Conocimientos generales de Marketing estratégico y operativo.
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3. COMPETENCIAS GENERICAS Y ESPECIFICAS DEL PLAN DE ESTUDIOS TRABAJADAS

Competencias Genéricas

Capacidad para trabajar en equipo. El alumno debera saber integrarse y colaborar de forma activa en la consecucion
de objetivos comunes con otras personas mucho mas alla de los logros de caracter individual, pensando de forma
global por el bien de la organizacion a la que pertenece

Comunicacion oral y escrita. Consiste en la aptitud para saber transmitir eficazmente a la audiencia lo que se
desea. El estudiante debera ser capaz de elaborar y redactar informes de asesoramiento y proyectos técnicos
aplicables a la realidad de la empresa, ademas de adquirir cualidades para conseguir una exposicion oral adecuada

Trabajo en un contexto internacional. Esta competencia consiste en saber comprender y adaptarse a la cultura
social y empresarial de diversos paises, de gran interés para toda empresa u organizacion con proyeccion
internacional

Compromiso ético en el trabajo. Competencia que hace alusién a la busqueda del bien moral de uno mismo y/o de
la empresa y organizacion en la que desempenia su actividad laboral
Competencias Especificas

Dirigir y gestionar el departamento de marketing de una organizacion. El Postgraduado en Direccion de Marketing
debe poseer las aptitudes y actitudes necesarias para coordinar y tomar decisiones que conduzcan al logro de los
objetivos planteados en el area comercial o de marketing

Capacidad para desarrollar estrategias de marketing en empresas turisticas. Habilidad para realizar el diagnostico
estratégico de una empresa turistica y establecer, en base a ello, diferentes propuestas de objetivos y estrategias
de marketing

Competencias Basicas

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en
entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a
publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que
habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

3.1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocimiento de los aspectos relacionados con la internacionalizacién y capacidad de toma de decisiones de marketing
estratégico de la empresa en los mercados exteriores

4. OBJETIVOS

Conocimiento de los aspectos relacionados con la internacionalizacion y capacidad de toma de decisiones de marketing
estratégico de la empresa en los mercados exteriores
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5. MODALIDADES ORGANIZATIVAS Y METODOS DOCENTES

Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales

ACTIVIDADES HORAS DE LA ASIGNATURA
ACTIVIDADES PRESENCIALES
HORAS DE CLASE (A)
- Teoria (TE) 10
- Practicas en Aula (PA) 10
- Practicas de Laboratorio Experimental(PLE)
- Practicas de Laboratorio en Ordenador (PLO)
- Practicas Clinicas (CL)
Subtotal horas de clase 20
ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO (B)
- Tutorias (TU) 3
- Evaluacion (EV) 1,5
Subtotal actividades de seguimiento 4,5
Total actividades presenciales (A+B) 24,5
ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Trabajo en grupo (TG) 12
Trabajo auténomo (TA) 26
Tutorias No Presenciales (TU-NP)
Evaluacion No Presencial (EV-NP)

Total actividades no presenciales 38

HORAS TOTALES 62,5
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6. ORGANIZACION DOCENTE

CONTENIDOS TE|PA [PEE|PO|cL |TU|EBY | TG | TA TNL; i‘; Semana
1 Fundamentos de estrategias de Marketing 3,001 3,000 0,00f o0,00| 0,00f 1,00f 0,50 4,00| 8,00/ 000 0,00 1
Internacional
2 Anadlisis del entorno Internacional 4,00 4,000 0,00 o0,00] 0,00f 1,00 0,50 4,00 10,00 0,00 0,00 2
3 Segmentacion y posicionamiento transnacional 3,00 3,00 0,001 o0,00| 0,00/ 1,00f 0,50 4,00 8,00 0,00 0,00 3
TOTAL DE HORAS 10,00] 10,00 0,00f o0,00f 0,00f 3,00 1,50 12,00{26,00| 0,00| 0,00
Esta organizacion tiene caracter orientativo.

TE Horas de teoria

PA Horas de practicas en aula
PLE |Horas de practicas de laboratorio experimental

PLO |Horas de practicas de laboratorio en ordenador

CL Horas de practicas clinicas

TU Horas de tutoria

EV Horas de evaluacién

TG Horas de trabajo en grupo

TA Horas de trabajo autbnomo

TU-NP | Tutorias No Presenciales
EV-NP | Evaluaciéon No Presencial
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7. METODOS DE LA EVALUACION

Descripcion Tipologia Eval. Final Recuper. %
Examen individual (tipo test) Examen escrito Si Si 40,00

Calif. minima 0,00

Duracion

Fecha realizacion Al finalizar la asignatura

Condiciones recuperacion Examen individual (convocatoria extraordinaria)

Observaciones
Trabajo en grupo (Caso aplicado de Trabajo No Si 60,00
internacionalizacion)

Calif. minima 0,00

Duracion

Fecha realizacion Alo largo de la asignatura

Condiciones recuperacion Examen individual (convocatoria extraordinaria)

Observaciones Los trabajos practicos en grupo consistiran en el desarrollo de casos practicos sobre empresas

internacionalizadas, sobre los cuales se plantearan una serie de cuestiones relacionadas con los
contenidos de la asignatura. La evaluacién de los trabajos practicos se calculara como la media de
las

notas de todos los casos practicos realizados

TOTAL 100,00

Observaciones

Criterios de evaluacioén para estudiantes a tiempo parcial

Los estudiantes matriculados a tiempo parcial se evaluaran con un examen escrito que consistira en una prueba Unica tedrica
y practica del cien por cien de la asignatura

8. BIBLIOGRAFIA Y MATERIALES DIDACTICOS

BASICA

Cateora, P.R., Money, R.B., Gilly, M.C. y Graham, J.L. (2020). Marketing Internacional, 182 Edicién. McGraw-Hill.
Hollensen, S. y Arteaga Ortiz, J. (2010): Estrategias de Marketing Internacional, 42 Edicion. Pearson.

Complementaria

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA
Jérez Riesco, J.L. y Garcia-mendoza, A. (2010): Marketing Internacional para la expansién de la empresa. Esic Editorial.
Keegan, W.J. y Green, M.C. (2009): Marketing internacional, 52 Edicion. Pearson Educacion.

BIBLIOGRAPHY (HANDBOOKS IN ENGLISH)

Baack, D.W., Czarnecka, B., & Baack, D. (2019): International Marketing, 2nd Edition. SAGE Publications.

Cateora, P.R., Gilly, M.C., Graham, J.L. & Money, R.B. (2016). International Marketing, 17th Edition. McGraw-Hill Education.
Green, M.C. & Keegan, W.J. (2020): Global Marketing, 10th Edition. Pearson Eductaion.

9. SOFTWARE
PROGRAMA / APLICACION CENTRO PLANTA  |SALA HORARIO
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10. COMPETENCIAS LINGUISTICAS

M Comprension escrita O Comprension oral
O Expresion escrita O Expresion oral
[0 Asignatura integramente desarrollada en inglés

Observaciones
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