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1. DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ASIGNATURA

Programas 27-MA3-014 (2) Máster de Formación Permanente en
Mediación y Gestión de Conflictos

Unidad organizadora Departamento de Derecho Privado

Código y denominación A-27-012 (1) Mediación Escolar

Créditos ECTS 3,00

Tipo Asignatura

Web

Modalidad de impartición Híbrido asíncrono

Profesor responsable PAULA RENES ARELLANO

Número de despacho Edificio Interfacultativo. Planta: + 3. DESPACHO (302)

Email

Otros profesores ANA CASTRO ZUBIZARRETA
BEATRIZ DE LEON SANCHEZ
LUIS JAVIER FRANCO RODRIGUEZ
MARIA ROSA GARCIA RUIZ
ELSA MARIA PEREZ GUTIERREZ

2. COMPETENCIAS DEL PROGRAMA TRABAJADAS EN LA ASIGNATURA

Competencias específicas

E24 Ámbitos y contextos de la mediación.

E21 Modalidades y metodologías de la mediación. El proceso de la mediación. Plan de mediación.
Fases de la mediación. Su aplicación considerando los diferentes contextos, finalidades y
necesidades.

E20 Características de la mediación. Perfil y funciones de la persona mediadora.

E18 Características de los conflictos. Tipos de conflictos.

E10 La entrevista: Tipos y estrategias.

E09 La escucha activa.

E08 Gestión emocional interpersonal.

E07 Habilidades y estrategias comunicativas.

E06 La comunicación.

E05 Los límites de la mediación.

E04 La relación con otros profesionales.

E02 Los principios generales de igualdad y de la cultura de la paz y los valores democráticos.

3. MODALIDADES ORGANIZATIVAS
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ACTIVIDADES HORAS

HORAS DE CLASE (A)

Teoría 20,00

Prácticas 4,00

Seguimiento 13,50

Trabajo autónomo (TA) 37,50

HORAS TOTALES 75,00

4. ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases teóricas y prácticas.

5. CALENDARIO

Mayo 2024

6. SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Prueba tipo test.

7. BIBLIOGRAFÍA

8. INFORMACIÓN ADICIONAL


