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3.1 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- La asignatura persigue la formacion del alumno en las técnicas mas avanzadas de resolucion de conflictos de caracter
extrajudicial tanto jurisdiccionales como no jurisdiccionales.
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4. OBJETIVOS

La asignatura persigue la formacién del alumno en las técnicas mas avanzadas de resolucion de conflictos de caracter
extrajudicial con independencia de que sean jurisdiccionales o no.

6. ORGANIZACION DOCENTE

CONTENIDOS

1 |- TECNICAS DE NEGOCIACION Y METODOS DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS. I.- Técnicas para
negociar con método: 1.-La preparacion de una negociacion. 2.- Obtencién de la informacion. 3.- Planificacion
estratégica y planificacion tactica. 4.- La fase de debate y cierre de la negociacion: las “mesas de negociacion”. Il.-La
conciliacion. Ill.- Los acuerdos de mediacion. 1.- Técnicas de mediacién.2.- La mediacién en el ambito familiar. 3.- La
mediacion en la sustraccion internacional de menores. 4.- La mediacion, conciliacion y reparacion en el ambito del
Derecho penal de menores.

2 Il. LA SOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS EN EL AMBITO LABORAL. 1.- Panoramica general. 2. La
solucién auténoma de la conflictos de trabajo: sistemas estatal y autonémicos.
3. Arbitraje en elecciones sindicales.

3 I1l.- RESOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS EN EL AMBITO MERCANTIL: 1.- Problemas de jurisdiccion

extrajudicial 2.- La transaccion. 3.- El arbitraje comercial. 4.- El arbitraje de consumo

7. METODOS DE LA EVALUACION

Descripcion Tipologia Eval. Final Recuper. %
Evaluacion tedrica Examen escrito Si Si 50,00
Evaluacion practica Evaluacioén en laboratorio Si No 50,00
TOTAL 100,00
Observaciones

En la evaluacion practica se tendra en cuenta el trabajo en equipo, el aprovechamiento, participacion y resultados obtenidos
en las diferentes actividades organizadas a lo largo de la actividad docente.
Si debido a la situacién sanitaria no fuera posible realizar la evaluacidn presencial, se realizara la evaluacion de manera no

presencial a través de la plataforma Moodle.

Criterios de evaluacion para estudiantes a tiempo parcial

Los alumnos a tiempo parcial podran realizar el examen tedrico en condiciones de igualdad con el resto de alumnos. La parte
practica de la asignatura sera evaluada mediante un caso practico.

8. BIBLIOGRAFIA Y MATERIALES DIDACTICOS

BASICA

GARCIA VILLALUENGA, L.; TOMILLO URBINA, J.; VAZQUEZ DE CASTRO, E. (coord.): Mediacién, arbitraje y resolucion
extrajudicial de conflictos en el siglo XXI, dos vols., ed. Reus, Madrid, 2010.

TOMILLO URBINA, J. (dir.):Practica arbitral de consumo, ed. Thomson-Civitas, Cizur Menor, 2007.

Esta es la Guia Docente abreviada de la asignatura. Tienes también publicada en la Web la informacion mas detallada de la asignatura en la
Guia Docente Completa.
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