HERMES  GTR

Strengthening Digital Resource Sharing
During COVID And Beyond

Reunion HERMES-GTBIB. Septiembre 2022

30 de septiembre 2022, viernes de 9:30 a 17:00
Universidad de Cantabria



W Crue
Universidades

Espanolas

[+D+i

Red de Bibliotecas
LEBILUMN

Sub-grupo de SERCOM (REBIUN)
para la actualizacion del Acuerdo y
Manualde préestamo interbibliotecario

OBJETIVOS



ANTECEDENTES

En mayo de 2021 ,a través de la Lista de Distribucion de REBIUN-
PIB, el grupo de trabajo de Servicios Compartidos (SERCOM) de
REBIUN solicité voluntarios para crear un subgrupo de trabajo ,
para la actualizacion del Acuerdo y Manual de Préstamo

Interbibliotecario ,ambos delafio 2013.

En junio de 2021 se constituydo formalmente este Grupo de
Trabajo formado por 11 especialistas pertenecientes a los
servicios de préstamo interbibliotecario de 10 universidades.



P ARTICIP ANTES

Universidad Camilo José Cela
Universidad de Almeria

Universidad de Cantabria
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad de Jaén

Universidad de Salamanca
Universidad Publica de Navarra
Universitat Autonoma de Barcelona
Universitat de Barcelona
Universitat Politecnica de Valencia



ORGANIZACION DEL TRABAJO

Reuniones telematicas cada 15 dias.

Herramientas de comunicacion :
o Correoelectronico

o Doodle: para realizar encuestas rapidas para fijar la fecha y
la hora de las reuniones.

o JitsiMeet:para reunirnos telematicamente.
o Google Drive:para compartirdocumentacion.

Objetivo : Presentar la propuesta de actualizacion del Acuerdo y el
Manual hacia el 15 de septiembre para que el SERCOM tuviera
tiempo de revisarla y presentarla a la Asamblea Anual 2021 de
REBIUN.



METODOLOGIA DE TRABAJO

Subir a Google Drive la documentacion necesaria : Manual de
Pl, Acuerdo de PI, Pautas ICAC, Manifiesto de la Iniciativa de
Recursos Compartidos y Cuestionario de dicha Iniciativa .

Revision integra del Manual y el Acuerdo , por parte de cada
institucion, marcando puntos obsoletos y proponiendo
soluciones para actualizarlos .

Puesta en comun de las diversas opiniones en las reuniones
telematicas .

Elaboracion de borradores .



PUNTOS DE INTERES

e Denominacién del servicio : se acuerda por votacion “Servicio
de Préstamo Interbibliotecario y Obtencién de Documentos .
Recoge la tendencia mas actual de envio de documentos
escaneados, pero no pierde el termino tradicional de PI.

e Plazos de respuesta a las solicitudes recibidas de otras
instituciones :3 dias, sean positivas o negativas .

e Plazos de préstamos de originales : un mes de préstamo
renovable para el usuario final. Aclaracion sobre el computo de
los plazos



PUNTOS DE INTERES

e Facturacion : reflexidon sobre la gratuidad, funcionamiento del
grupo ICAC, compensacion, problema de las tasas de aduanas,
etc.

e Buenas practicas :
= eneltrabajo diario.
= enladigitalizacion de documentos.

= enlasostenibilidad medioambiental.



ELABORACION DEL DOCUMENTO FINAL

Se acuerda la fusibn un Unico documento del Acuerdo y el Manual,
incluyendo como anexos:

©)
©)
©)

O

Instrucciones para darse de alta en eldirectorio de PL
Marco normativo.

Buenas practicas para la correcta digitalizacion de
documentos.

Consorcios bibliotecarios existentes.

Ponemos especialcuidado en eluso dellenguaje inclusivo

14 de septiembre de 2022: envio del borrador del Acuerdo y
Manualal SERCOM para su revision.

Noviembre de 2022 :aprobacién en la Asamblea Anual de REBIUN



OBJETIVOS SERCOM 2022

Durante la revision del Acuerdo / Manual surgen varios puntos que
al no tener cabida en el Manual se acuerda seguir trabajando en
ellos y proponer como objetivos para2022:

1: ICAC- Intercambio compensado de articulos cientificos.
2:Aduanas.

3:Préstamo interbibliotecario de libros electronicos.
4:Herramienta de descubrimiento REBIUN

5:Tarifas internacionales.

6

7

-Evaluacion delservicio.
:Cdodigos ISIL



ADUANAS

Responsables : Univ. de Cantabria, Univ. Publica de Navarra.

Problema :La entrada en vigorellde julio de 2021de lanueva ley de Aduanas
(RDL 7/2021),ha supuesto que las bibliotecas deben pagar arancel aduanero,
gastos de tramitacion e IVA porlos préstamos o las devoluciones procedentes
de bibliotecas extracomunitarias.

Objetivo : Conseguir que el préstamo interbibliotecario extracomunitario sea
considerado una excepcidon dentro de dicho RDL. Para ello, la Comision
Permanente estudiara enviar el documento con la peticion desde CRUE-
REBIUN alente institucionalque se considere mas conveniente.

Estado de la cuestion :Se han abierto varias vias, con Hacienda, con FESABID y
con el Consejo de Cooperacién Bibliotecaria, pero es complicado ylento.Se ha
informado a las direcciones de bibliotecas universitarias que se esta trabajando
en estas tres vias.



PRESTAMO DE LIBROS ELECTRONICOS

Responsables : Univ. Autonoma de Barcelona, Univ.de Jaén, Univ.de Castilla-La Mancha

Problema : Hasta elmomento no es posible el préstamo interbibliotecario de libros
electrénicos porque no lo permiten las licencias nilos sistemas de gestion de las
colecciones.

Objetivo : Elaborar una propuesta de texto estandarizada para avanzar en la

integracion de los libros electronicos en elservicio de P1.

Estado de la cuestidon : Puesto que es un objetivo complicado de conseguir a corto

plazo,se trabajara por etapas.

e [*Fase:Recopilacion de bibliografia sobre eltema.

e 2" Fase:Andalisis de software existente en elmercado (Ej. OCCAM)

e Andlisis de una modalidad de préstamo (préstamo digital controlado ) que sin
ser exactamente préstamo de libros electronicos nativos digitales, parece que
esta en desarrollo y puede ayudaren este sentido, ya que se ha detectado que la
mayoria de solicitudes de préstamo interbibliotecario de libros electronicos se
resuelve mediante elpréstamo de la version en papel



HERRAMIENTA DE DESCUBRIMIENTO REBIUN

Responsables : Univ. Camilo José Cela, Univ. Autbnoma de Barcelona

Problema : No hay una descripcidén normalizada en la descripcion de los holdings de las

revistas,tanto impresas como electronicas,en los catdlogos locales.

e Se comprueba que la descentralizacion de fondos,de manera generaly en los centros
que cuentan con distintas bibliotecas, influye directamente en la no normalizacién de
sus fondos en elcatalogo.

e Sc observa que los embargos de las publicaciones periddicas no siempre estan
descritos en los catalogos y seria conveniente que estuvieran indicados.

Objetivo : Realizar un listado de incidencias comunes o recurrentes para mejorar los

holdings de los catdlogos locales. Se pretende trabajar con el GT de Catalogo colectivo

para avanzar en este objetivo.

Estado de la cuestion : Actualmente se estan realizando buisquedas en los catalogos a

través de los campos de titulo, ISSN y palabra clave. La finalidad e¢s ver la diferencia de

resultados en base a unas busquedas u otras con estos términos. Y a partir de ahi, seguir

aportando mejoras, conclusiones y observaciones .



TARIFAS INTERNACIONALES

Responsables : Univ. de Barcelona, Univ. Polité cnica de Valéncia.

Problema : No hay una tarifa REBIUN para el préstamo o suministro de documentos a las
bibliotecas extranjeras.Cada institucion tiene la que le parece oportuna.
Objetivo :Proponer una tarifa inica y orientativa a nivelestatalpara las peticiones que nos
llegan delextranjero,con la finalidad de facilitar la comunicacién internacional.
Estado de la cuestion :
e Recopilacion de informacion entre las bibliotecas REBIUN sobre las tarifas que
aplican.
e Disefio de un Formulario en Google pararecogerinformacion. Teniendo en cuenta:
o Como se cobra:através de IFLA,IFM o euros.
o Cuanto se cobra por copias y préstamos.
o Si hay tarifas distintas en el caso de: fondo antiguo, entidad privada o si son
copias de mas de 40 paginas.
e Difusion a través de la lista de REBIUN.
e De momento,se han obtenido 19 respuestas a través delformulario.
e Tambiénse estarecopilando informacidén sobre las tarifas que cobran otros paises.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfScO2Wj-yWV1LHVChpzxM3ogyp2sgV2XZfxkeZ4eF64BoRtw/viewform

EVALUACION DEL SERVICIO DE P I (1)

Responsables : Univ.de Jaén, Univ.de Almeria

Problema : REBIUN carece de herramientas para evaluarla calidad delservicio de P I

Objetivo :Evaluacion delservicio de P .1

Bases:
e [as bibliotecas con certificacion deben someterse a evaluaciones peridodicas.
e FElvigente Acuerdo de REBIUN establece que:

m 3.2 Las bibliotecas dispondran de un catalogo ... que refleje su coleccion

bibliografica ... completo y actualizado
m /7 Se contabilizaran las solicitudes no satisfechas y los motivos que resulten
de interés para evaluar el servicio a nivel de red de bibliotecas



EVALUACION DEL SERVICIO DEP L. (2)

Estado de la cuestidn : Se trabaja en tres aspectos . Se ha profundizado mas en el primero

y se sigue trabajando en los otros dos:
e Como biblioteca peticionaria se¢ evalia (de manera andonima) a la biblioteca

suministradora.
o Objetivo:conocer y seleccionar las bibliotecas que ofrecen servicios de calidad
enP.L

o Implementacion de la nueva funcionalidad en GTBib.
e Como biblioteca suministradora (autoevaluacion)
o Recomendaciones sobre el uso de los codigos de GTBib en el cierre de las
peticiones:Negativa,Rechazar,Cancelar
o Estudio y adaptacidon de las respuestas negativas de la [IFLA, méas acordes a la
realidad y méas eficaces.
e Obtencion de documentos en acceso abierto : no quedan recogidos en las
estadisticas de REBIUN y son una carga de trabajo para elservicio de PL



CODIGOS ISIL (1)

Responsable : Univ.de Salamanca

Problema : Las bibliotecas espafiolas carecen de codigo ISIL porque no hay una
Agencia Estatal de Registro ISIL. Ese co6digo es necesario para mejorar la

cooperacion internacional.
Objetivo :Poneren funcionamiento la Agencia Estatal de Registro ISIL.

ISO 15511 - Infernational standard identifier for libraries

e Es un cddigo unico que permite identificar cada biblioteca (unidad fisica)
dentro delsistema de préstamo interbibliotecario y en los catalogos colectivos.

e Se¢ compone del prefijo de pais ISO 3166 seguido de guion y un codigo
alfanumérico para la unidad bibliotecaria. Se pueden utilizar codigos
preexistentes (por ejemplo, los de GTBib-SOD, el C-17 o el CSIC) y cdédigos de
subdivisiones geograficas. EIISIL tiene un madximo de 16 caracteres.



CODIGOS ISIL (2)

Ejemplo:

-

-

ES-UCNG, o bien ES-CB-UCNG = Universidad de Cantabria - Biblioteca Universitaria -
Edificio Interfacultativo.
ES-UCNMED, o bien ES-CB-UCNMED = Universidad de Cantabria - Biblioteca

Universitaria - Division de Medicina y Enfermeria.

Lo asigna la Agencia Estatal de Registro ISIL a peticion de la biblioteca . La
Agencia Estatal lleva un registro con al menos los datos esenciales:
denominacién, direccidén postal, correo electrénico, URL.

El funcionamiento de la Agencia Estatal de Registro es autorizado por la
Autoridad Internacionalde Registro ISIL.

Estado de la cuestién . Técnicamente es posible que REBIUN se haga cargo de esta
funcion,sila Asamblea Generallo aprueba.Eldebate contintia abierto.



FUTURO DEL SUBGRUPO

e En la proxima Asamblea de REBIUN (noviembre de 2022), se propondra la
disolucion del SERCOM, lo cualsupondra que nuestro subgrupo pase a ser Grupo

de Trabajo de REBIUN

e Estosupone uncambio de organizacion:un grupo de técnicos yun coordinador,
que tiene que ser Director/a de una biblioteca de las que ya formen parte del

Grupo de Trabajo.



Gracias
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