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1. INTRODUCCION: INFORME FINAL SGIC CIENCIAS

El Informe Final del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) de la Facultad de Ciencias
integra los informes finales SGIC 2019-2020 de los titulos oficiales de Grado y de Master oficial
impartidos en la Facultad, tras su aprobacién en enero de 2021 en las tres comisiones de calidad
de Grado y en la Comision de Calidad de Posgrado para los titulos oficiales de Master, figurando

publicados en la web de la Facultad de Ciencias: https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-

de-garantia-interno-de-calidad y su enlace especifico a cada apartado SGIC del titulo respectivo:

— Informe Final del SGIC del Grado en Fisica

— Informe Final del SGIC del Grado en Matematicas

— Informe Final del SGIC del Grado en Ingenieria Informatica

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Data Science

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Fisica de Particulas y del Cosmos

— Informe Final del SGIC del Master en Ingenieria Informatica

— Informe Final del SGIC del Master en Matematicas y Computacion

— Informe Final del SGIC del Master interuniversitario en Nuevos Materiales

La comisién de calidad de centro, en su reuniéon de 22 de abril de 2021, aprueba el presente informe
y traslada las acciones de mejora 2021 a la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias, que las
aprueba en sesidn de 30 de abril de 2021, para su puesta en marcha. La documentacion de calidad
(politica de calidad, reglamento de funcionamiento, manual de procedimientos, responsables, asi

como los acuerdos e informes, estan disponibles en web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-

Contexto académico y educativo: el curso académico 2019-2020 ha tenido la circunstancia muy
especial debido a la pandemia del coronavirus COVID-19. Asi, las clases que se habian impartido con
normalidad hasta el viernes 13 de marzo, tras decretarse el estado de alarma pasaron a impartirse
de forma telematica. Aproximadamente medio cuatrimestre se impartié de esta forma, incluidos los
examenes ordinarios. Las pruebas extraordinarias si se pudieron realizar en la Facultad, aunque con
numerosas restricciones. De igual forma se vieron afectados el desarrollo y defensa de los TFG.

Desde el Rectorado y desde la Facultad se tomaron medidas para tratar de garantizar la docencia y
la evaluacién en las mejores condiciones y, en particular, se desarrolld y aprobd la “Adaptacién de
las memorias de verificacion para modificar la actividad docente con motivo de la crisis sanitaria del
curso 2019/20". Posteriormente fueron enviadas y aprobadas por la ANECA. Por su parte, la Facultad
alargod el periodo de examenes de la convocatoria ordinaria del segundo cuatrimestre, promovid
cambios en los procesos de evaluacion de las asignaturas y reunié periédicamente a su profesorado

para compartir experiencias y medios técnicos adecuados para la docencia en las condiciones
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existentes. Los servicios centrales de la Universidad también volcaron su atencién en la situacion de
la docencia. Todos los estudiantes recibieron la docencia programada y pudieron realizar sus pruebas
de evaluacion. Colaboraron activamente en el desarrollo del curso, sin que se presentara ningun
problema muy grave ni generalizado, por lo que toda la comunidad universitaria vinculada a la
titulacion de modo directo e indirecto puede sentirse muy satisfecha del desarrollo de la docencia en
estas circunstancias tan dificiles. Los indicadores aqui presentados tampoco muestran desviaciones

significativas en cuanto a resultados o satisfaccion.

Evolucion de los tres Grados: resulta muy favorable, acumulando desde su implantacién en 2009-
2010 (Fisica y Matematicas) y 2010-2011 (Informatica) diez y nueve promociones, respectivamente,
experimentando un crecimiento constante y continuo en la demanda de la titulacidn- numero
de preinscripciones en primera opcion, en la matricula de nuevo ingreso - habiendo completado el
cupo de admisién en los Gltimos 5 afios- y en la matricula global. Sigue creciendo significativamente
el nimero de practicas externas, la participacion en programas de movilidad y el nimero de
estudiantes egresados, con favorables indices de satisfaccién en las encuestas entabladas a todos
los colectivos (estudiantes, egresados tras defender el TFG y al afio, PDI y PAS).

El Grado en Ingenieria Informatica se sitla desde 2019 como la titulaciéon de Ingenieria UC con
mayor numero de estudiantes matriculados, créditos matriculados y porcentaje aprobado en primera
matricula, recibe la mayor demanda de acceso y con su consecuente ocupacion de plazas, alcanza la
mayor cifra de estudiantes matriculados. Todo ello con una elevada note de corte, numerosos

destinos de practicas y una progresion creciente en el nimero de egresados, con una elevada

insercion laboral, satisfaccién con el titulo y adecuacion del empleo.

2. RESPONSABLES SGIC

Tabla 1. Miembros de la Comision de Calidad.

CARGO

NOMBRE Y APELLIDOS

Decano Facultad y Presidente Comisién Calidad Posgrado

Francisco Matorras Weinig. Presidente.

Presidente de la Comision de Calidad del Grado en Fisica

Julio Largo Maeso

Presidente Comision Calidad Grado en Ing. Informatica

Fernando Vallejo Alonso

Presidente Comision de Calidad del Grado en Matematicas

Fernando Etayo Gordejuela

Presidente de la Comisién de Calidad de Posgrado

José Luis Bosque Orero

Responsable académico del Grado en Fisica

José Ma Saiz Vega

Responsable académico del Grado en Ing. Informatica

Rafael Menéndez de Llano Rozas

Responsable académico del Grado en Matematicas

Mario Fioravanti Villanueva

Jefa de Estudios

Beatriz Porras Pomares

Egresada (Fisica)

Laura Madrigal Fontaneda

Egresada (Matematicas)

Pablo Menezo Camino

Egresada (Informatica)

Sergio Del Valle Clemente

Egresada (Posgrado)

Patricia Diego Palazuelos

Estudiante (Fisica)

Miguel Angel Hoyo Abascal

Estudiante (Matematicas)

Maria Gonzalez Estefani-Bravo

Estudiante (Informatica)

Vladimir Kirilov Mateev

Estudiante (Posgrado)

Ricardo Dintén Herrero

Personal de Administracion y Servicios

Carlos Fernandez-Arglieso. Secretario.

Delegado de Estudiantes de la Facultad de Ciencias

Diego Fortuny Velo
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3. ADECUACION DE LA OFERTA

3.1. Nuevo ingreso y matricula total

FACULTAD DE CIENCIAS. SISTEMA DE CALIDAD

Tabla 2. Adecuacién de la oferta y matricula de nuevo ingreso (para master interuniversitarios se indican
solo los matriculados UC). 2019-2020.

Titulos de Grado y Master Cupo Prelig sc Mg E::/l:)la co;:rst?,. ra Muizres Ca ”Ej‘)b”a
ingreso %
Grado en Fisica 48 219 49 100 39 61
Grado en Matematicas 48 202 48 100 47 53
Doble Grado 12 113 12 100 42 50
Grado en Ing. Informatica 60 112 61 100 16 93
Ciencias (Grados) 168 646 170 100 34 69
UC (Grados) 2,505 | 6254 2002 100 49 79
Master en Ingenieria Informatica 20 4 2 10 0 100
Master Matematicas y Computacion 25 9 5 20 0 60
Master int. Nuevos Materiales 15 4 4 26 0 100
Master int. Data Science 15 21 15 100 13 80
Master int. F.P. y Cosmos 20 5 4 20 75 40
Master en Ciencia e Ing. Luz 20 7 7 35 14 57
Master int. Quimica T2 y M.C. 3 3 3 100 100 100
UC (Master) 1238 1125 666 50 45 -
(en los master interuniversitarios se indican solo los matriculados UC).
Tabla 3. Matricula total. Evolucién en el ultimo sexenio.
Titulos de Grado y Master Matricula total
2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
Grado en Fisica 179 190 197 202 213 223
Grado en Matematicas 118 145 168 189 203 211
Doble Grado Fisica y Matematicas 25 36 43 55 58 64
Grado en Ing. Informatica 255 264 270 277 278 298
Ciencias (Grados) 577 635 678 723 752 796
UC (Grados) 9.120 8.696 8.586 8.339 8.349 8.445
Master en Ingenieria Informatica 3 7 10 10 4 9
Master en Matematicas y Comp. 8 10 4 6 5 8
Master int. Nuevos Materiales 4 7 5 1 4 4
Master int en Data Science 8 18 16 15
Méaster int. F.P. y Cosmos 8 5 8
Master en Ciencias e Ing. Luz* 7 5
Méaster int. Quimica T@ y M.C.** 0 0 0 1 4 4
Master en Fisica, Inst. y M.A *** 4 7 4 1
Ciencias (Master) 19 31 31 43 45 53
UC (Méster) 969 977 927 963 990 1062

*Master universitario en Ciencias e Ingenieria de la Luz de la UC: a efectos de gestion e implantacidon del SGIC el centro

responsable es la ETSIIT. Al estar adscrito a la rama de conocimiento de Ciencias y a la Facultad de Ciencias, se incluye

en este cuadro numérico a los efectos de visualizacion de sus datos numéricos.

**Master interuniversitario en Quimica Teorica y Modelizacion Computacional: la Facultad de Ciencias es responsable de

las asignaturas impartidas en la UC asi como del SGIC, cuyo peso es bajo en el conjunto de las 47 universidades

coparticipes, a partir del curso académico 2021-2022.

***Master en Fisica, Instrumentacién y Medio Ambiente: titulacion extinguida.

INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2019-2020. aAproB. CCC. 22.04.2021. APROB. JUNTA FACULTAD 30.04.2021.

PAGINA 3




UuC

G

=ACULTAD OE
CIENCIAS

UNIVERSIDAL
CE CANTABRIA

FACULTAD DE CIENCIAS. SISTEMA DE CALIDAD

un maximo de matricula total que representa el 10% sobre el total de matricula grados UC.

siendo el porcentaje de mujeres un tercio del total, destacando un 47% en Matematicas.

Se ha cubierto la totalidad de las plazas ofertadas en Grado por quinto curso consecutivo y se alcanza

La Facultad de Ciencias pasa a ser el tercer centro de la UC con mayor numero de solicitudes de
preinscripcion de grado en 12 opcién (primera después de las de ciencias de la salud), que ademas en su

mavyoria formalizan matricula (fidelidad de demanda), con notable afluencia de estudiantes de otras CC.AA.

En los estudios de Master oficial se produce una favorable demanda en los tres nuevos master
implementados desde 2018 (Data Science, Fisica de Particulas y del Cosmos y Ciencias e Ing. Luz) y se

reactiva en general la matricula de estudiantes, con incremento de mujeres (master adscritos a Ciencias).

3.2. Perfil de ingreso

Tabla 4. Nota de corte por cursos. Titulos de Grado.

Grado y curso académico 12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 | 20/21
Grado en Fisica 5 5 5 7,87 8,43 9,13 10,42 10,73 11,58
Grado en Matematicas 5 5 5 5 5,30 8,74 9,40 10,76 11,58
Doble Grado Fisica y Matematicas - - - 12,65 12,53 13,01 12,62 12,73 12,87
Grado en Ing. Informética 5 5,62 6,48 8,26 7,02 8,11 9,20 8,08 9,82

Tabla 5. Origen y acceso por cursos. Titulos de Grado.

Via en porcentaje 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 | 20/21
Opcidn 1 preinscripcion 80 78 85 75 95 96
Origen Cantabria 85 80 72 75 70 78
EBAU 99 99 99 99 99 99
Mujeres 21,9 26,7 25,4 29,2 34,1 32

Figura 1. Porcentaje de alumnos con el requisito de capacitacion lingiiistica por grado y

desagregados 1° y 4° cursos

2020-2021
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2018-2019
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En cuanto a la capacitacion linglistica se observa un cierto retroceso en el porcentaje de estudiantes que la
acreditan al empezar el curso (salvo en Fisica), tal vez consecuencia de la pandemia sanitaria. Se comprueba
gue la mayoria de los alumnos procedentes de Cantabria ingresan en la Universidad con la capacitacion

linglistica superada.

En cuanto a estudiantes a punto de terminar, se observa un retroceso similar. Es destacable que en torno a
un 30% de estudiantes de matematicas y un 20% de informatica, no han superado los requisitos linguisticos

al comienzo de su ultimo curso.
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3.4. INDICADORES DE LA TITULACION Y RESULTADOS ACADEMICOS

3.4.1. Resultados académicos. Grado.

Tabla 6. Resultados académicos titulaciones de Grado. Suma de todas las convocatorias. Promedio
global por curso en el ultimo sexenio. Se ha procedido a estandarizar valores, mediante redondeo de los decimales.

Aprobados % 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Grado en Fisica 74 77 76 82 84 84
Grado en Matematicas 74 73 72 74 73 81
Grado en Ing. Informatica 72 68 71 77 79 84
Suspensos % 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Grado en Fisica 8 6 6 5 5 5
Grado en Matematicas 8 10 9,3 8,7 9 7
Grado en Ing. Informatica 10 12 8,7 9 9 6
No Presentados % 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Grado en Fisica 18 16 18 13 11 11
Grado en Matematicas 17 16 18,5 16,8 17,4 12
Grado en Ing. Informatica 18 19 20 14 12 10

Se registré una clara disminucion de no presentados y un aumento de aprobados en dos de los
tres grados, registrando un repunte en el segundo cuatrimestre (andémalo debido al
confinamiento), tal como se analiza exhaustivamente en los informes de cada titulo de Grado.
En Master se acercan al 100% los aprobados, motivo por el que no se exponen, al no ser
relevante su evolucién.

Se presentaron cinco solicitudes de evaluacién por compensacion 2019-2020, todos ellas con
resolucion favorable de la Comisiéon de Evaluaciéon por compensacién. No hubo que tratar
solicitudes de convocatoria de gracia en de estudiantes que no cumplian los requisitos de

permanencia que establece el Consejo Social, puesto que, dada la excepcionalidad de este curso

se acordo no aplicarlos.

3.4.2. Tasas de rendimiento, éxito y evaluacion

Tabla 7. Indicadores de la Titulacion del curso académico 2019-2020

Titulacién y tasas No c_réditos Aprobad_os Rendimiento Exito Evaluacion
matriculados | 12 matric % % % %
Grado en Fisica 11.484 86 83 89 93
Grado en Matematicas 11.088 77 79 84 93
Doble Grado 3.954 95 - - -
Grado en Ing. Informatica 14.544 86 84 90 94
Universidad de Cantabria (Grado) 403.000 84 81 88 93
Master en Data Science 855 97 99 100 99
Master en F.P. y Cosmos 246 99 100 100 100
Master en Matematicas y Computacion 276 85 87 97 89
Master en Nuevos Materiales 240 98 100 100 100
Méster en Quimica T@ y M.C. 240 100 100 100 100
Master en Ingenieria Informatica 153 100 100 100 100
Universidad de Cantabria (Master) 47.000 - 92,4 98,7 93,6
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Definicion de Indicadores
Tasa de Rendimiento: Relacion porcentual nimero de créditos aprobados y el de créditos matriculados.
Tasa de Exito: Relacidn porcentual nimero de créditos aprobados y el de créditos presentados a examen.

Tasa de Evaluacion: Relacion porcentual entre créditos presentados a examen y el de créditos matriculados.

Se observa un aumento progresivo del rendimiento y del éxito, con indicadores por encima de
la media de los grados UC. La tasa de evaluaciéon supera por vez primera el 90% en los 3 grados
y la superacion de la asignatura matriculada por primera vez asciende del rango 78-80% al 85-
87% en dos de los tres grados y al 95% en el Doble Grado.

En los titulos de Master estas 3 tasas se acercan al 100%.

Las comisiones comprobaron la adecuacidn de las tasas a las previstas en la memoria verificada.

3.4.3. Abandono

La definicion oficial de abandono, numero de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X, no
egresados ni matriculados en X+1 ni en X+2 + n° de estudiantes de nuevo ingreso en el curso
X, matriculados en X+1 y no egresados ni matriculados en X+2 ni en X+3, obliga a esperar 4
afnos desde el inicio de una promocion para su evaluacion. Para poder actuar sobre posibles
indicadores negativos de forma mas inmediata, se ha utilizado una definicién mas relajada que,
sirva de forma orientativa. Para ello se ha realizado un estudio contando como abandono si el
estudiante no se ha matriculado por dos afios consecutivos y abandono probable, cuando no se
ha matriculado al afio siguiente, y valorando la posible correlacion con la nota de acceso a los

estudios. La evolucion de este indice desde el inicio de los Grados se muestra en la figura 2:

Tabla 8. Tasa de abandono total. A falta de x+2

Abandono total en %
por cohorte entrada 10/11 | 11/12 | 12/13 | 13/14 | 14/15 15/16 16/17 17/18%
Grado en Fisica 36 28 30 32 43 14 22,6 16
Grado en Matematicas 53 44 20 41 17 26 35 12
Grado en Ing. Informatica 35 35 36 32 16 23 18 12
UC (Grados) - 23 25 27 26 27 26 18
* A falta x+2
INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2019-2020. aAproB. CCC. 22.04.2021. APROB. JUNTA FACULTAD 30.04.2021. PAGINA 7
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Figura 2: Evolucién del abandono segun la definicion propia descrita en el texto, para cada uno de los grados y el total de los
alumnos de grado de la Facultad de Ciencias. Se muestra el porcentaje de alumnos en cada situacion en funcion del afio de

ingreso y de la nota de ingreso.
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Los resultados del abandono son dificiles de interpretar, por efectos como el de alumnos que
empiezan a trabajar a falta del TFG y que con pocas o ninguna asignatura pendiente, posponen
la finalizacion de sus estudios, pero acaban terminandolos. Sin embargo, teniendo en cuenta que
la mayoria de los abandonos tiene lugar el primer afio y gran parte del resto al tercer afio (por
incumplir las normativas de permanencia), se confirma una clara disminucidn del porcentaje de
estudiantes que no acaban la carrera. Se constata también la clara dependencia con la nota de
ingreso. Se observa una clara tendencia descendente desde la implantacion de los grados,
disminuyendo de abandonos entre el 40 y el 60% en las primeras promociones a valores en torno

al 20% o inferiores los Ultimos afios, por debajo de la media nacional de carreras de este tipo.

3.4.4. Graduacion, eficiencia y duracién media

Tabla 7. Egresados por titulacion y curso. Evolucién historica

N° Egresados

Egresados por titulacién y curso 12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 Total
Grado Fisica 4 10 17 28 23 27 42 39 188
Grado Matematicas 1 5 7 11 14 15 22 31 106
Grado Ing. Informatica - 0 18 25 23 27 32 41 167
Total egresados Grados Ciencias 5 15 42 64 60 69 96 111 461
Master Ingenieria Informatica - - - - 0 4 5 4 13
Master Matematicas y Computacion - 3 6 2 5 2 4 4 23
Master Nuevos Materiales 2 6 4 4 7 5 1 4 33
Master Ciencia de Datos - - - - - 2 17 13 32
Méaster Fisica Particulas del Cosmos - - - - - - 6 5 11
Master Ciencia e Ingenieria de la Luz - - - - - - - 7 7
Master Quimica Tedrica y Modelizacién 0 0 0 0 0 0 1 1
Master Fisica, Instr. y M. amb. - 8 7 3 7 4 1 - 30
Total egresados Master Ciencias 2 17 17 9 19 17 34 35 150

Un total de 12 egresados lo son de ambos grados, Fisica y Matematicas, tras haber superado el doble itinerario.
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La marca - corresponde a aquella edicion en el que no era posible que hubiera egresados al no existir el plan o al no
haberse implantado el curso correspondiente del desarrollo del TFG/TFM.

Tasa de Eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un estudiante a

lo largo de la titulacidn en la que ha egresado y el nimero total de créditos en los que se ha matriculado.

Tabla 8. Eficiencia de los egresados (tasa en %)

Eficiencia GFISICA GMATEMAT GINFORM
2019-20 89,9 88 88,8
2018-19 92,8 84,1 87,7
2017-18 91,1 86,5 87,6
2016-17 89 84,7 86,1
2015-16 92,3 86,5 89,1

La disminucion de la tasa de abandono y el aumento de alumnos de nuevo ingreso se refleja en un
aumento significativo del nimero de egresados, que sigue mejorando su eficiencia consistente en
aprobar materias en el curso y convocatoria que le corresponde.

En los masteres oficiales no hay apenas abandono, por lo que todos los comentarios son

equivalentes a los realizados sobre los alumnos de nuevo ingreso.

Duracién media de los estudios: para los egresados de una cohorte o promocioén, es el

promedio de la diferencia entre el afio de dicha graduacion y el afio de inicio de los estudios.

Tabla 9. Duraciéon Media de los egresados (n° afos)

Cohorte de egresados Duracién media por curso de egreso
2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
Grado en Fisica 4,13 4,77 4,5 4,7 4,7 4,58 4,88
Grado en Matematicas 4,67 5 5 5,54 5,58 5,38 5,05
Grado en Ing. Informatica - 4,63 5 5,06 5,24 5,07 5,18
Universidad de Cantabria (Grado) 4,03 4,55 4,84 5,12 5,1 5,3 5,29

Figura 3: Distribucion de la duracion de los estudios acumulada para todos los egresados de Ciencias desde el inicio de los
grados. Se ha corregido la duracidn, con fracciones segtin la convocatoria de finalizacion (-0.25 Febrero, +0.25 Septiembre, +0.5
Diciembre). En gris los correspondientes al ultimo curso.
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Tabla 10. Cohorte de egresados y calculo estimativo

cotoredo sresndos | 4 s [ 5 | r6 | Towr | rom [P T T T T L,
) activa ANECA al a
Grado en Fisica 102 50 36 188 317 215 | agw | MEBL7 | 1AL
Grado en Matematicas 31 44 31 106 215 130 3500 | 10%/215 | 1067230
erado en Ing. 52 63 52 167 417 250 3300 | TGIAL7 | 1€7/230

Total matricula considerada hasta 2016-2017. Falta computar Egresados de 2021 por lo que la tasa debiera incrementarse en
un 6%.

La duracion media de los estudios es adecuada en los tres grados entrando en el rango
estimado de entre 4 y 5 afios.

El porcentaje de estudiantes que finalizan a los 4 y 4+1 afos mejora en cada curso académico.
Sigue progresando, tal como se explicd en este mismo informe en su edicion de 2020, los
estudiantes que defienden su TFG tras permanecer varios afios a falta de presentarlo (a veces
con una o dos asignaturas mas). Como se puede observar en la Figura 3, durante el Gltimo curso
han egresado 8 alumnos con duracién de 7 o mas afios que corresponden en su mayoria a este
perfil. Estos casos también hacen aumentar la media de la duracidn, pero se considera un éxito
gue estos alumnos hayan logrado su graduacion.

Eficiencia: los egresados obtienen el titulo tras haber aprobado en su primera matricula entre
un rango de 89% a 92% de los créditos, dependiendo del grado.

En Master esta tasa se acerca al 99% vy casi la totalidad de los alumnos obtienen el titulo en el

plazo previsto.

5. CALIDAD DE LA DOCENCIA Y DEL PROFESORADO
5.1. ENCUESTAS DE ASIGNATURAS Y PROFESORADO

Tabla 11. Asignaturas 2019-2020. Evaluacién y valoracion por horquillas.

Asi Asignaturas con media X
Asianaturas Grado cvaluadns no | Desfavorable Favorable Muy favorable
9 v % X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5
No % No % NO %
Grado en Fisica 48 / 98% 1 2,1% 6 12,5% 41 85,4%
Grado en Matematicas 41/ 95% 1 2,4% 9 22% 31 75,6%
Grado en Ingenieria Informatica 47 / 84% 0 0% 9 19,1% 38 80,9%
Total Grados Ciencias 2019-2020 136 / 92% 2 29 24 17% 110 81%
Media Grado UC 1136 / 80% | 72 6% 246 22% 818 72%
Asignaturas Mdster Asig.
evaluadas No % No % No %
(%)
Master inter. Data Science 57 0 0 1 16 5 84
Master inter. Fisica Particula y Cosmos 66 0 0 0 0 4 100
Master en Ciencia e Ing. Luz 42 0 0 1 20 4 80
Master en Matematicas y Computacion -- 0 0 0 0 1 100
Master inter. Nuevos Materiales -- -- -- -- -- -- --
Master en Ingenieria Informatica -- -- -- -- -- -- --
Total Master Ciencias 2019-2020 27 0 0% 2 12,5% 14 87,5%
Media Master oficial UC 72 20 4,6% 50 11,7% 357 83,6%
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Tabla 12. Encuesta sobre las Asignaturas en Grado. 2015 a 2020

Resultado promedio de la S S= Z & S
- © ~0 © S
encuesta de las asignaturas. o Y o E g £ o
2015 a 2020 B B 388 o
Grado O 0= 5= >
2019-2020 3,81 3,73 3,92 3,71
2018-2019 3,76 3,65 4,03 3,67
2017-2018 3,80 3,66 3,71 3,57
2016-2017 3,59 3,75 3,77 3,53
2015-2016 3,38 3,74 3,63 3,37
Tabla 13. Encuesta sobre las Asignaturas en Master. 2015 a 2020
>
S w i 9w S
Resultado promedio de la encuesta de las o83 88 85 g = ==
asignaturas. 2015 a 2020 °3E a5 s® g $c = e
. i €3 s Eo z g s 5
Master z.gu zn ‘E:'U s 2 =
=
2019-2020 4,63 3,83 - - -
2018-2019 4,08 3,74 4,40 -- 3,79
2017-2018 -- 4,04 4,41 4,00 4,19
2016-2017 -- -- 3,41 3,44 4,10
2015-2016 -- -- 3,07 2,52 4,24

Tabla 14. Profesorado 2019.-2020. Evaluacién y valoracién por horquillas.

Unidades docentes con media X
Unidades
. Desfavorable Favorable Muy favorable
Unidades docentes Grado docentes X<=2,5 2,5<X<=3,5 yX>3,5
evaluadas
No % No % No %
Grado en Fisica 109 de 115 3 |[28% | 16 | 147% | 90 | 82,6%
Grado en Matematicas 6292(3/066 5 8,1% 15 24,2% 42 67,7%
Grado en Ingenieria Informatica 918d§°/c1>04 4 4,4% 25 27,5% 62 68,1%
Total Grados Ciencias 2019-2020 262 sgo4bo;;a 285 12 4,6% 56 21,4% 194 24%
Media Grado UC 75% 185 8,3% | 408 18,4% | 1630 73,3%
Profesorado con media X
Profesorado
Unidades docentes Mé&ster evaluado Desfavorable Favorable Muy favorable
(%) X<=2,5 2,5<X<=3,5 X>3,5
No % No % No %
Méster inter. Data Science 100 0 0 2 20 8 80
Méster inter. Fisica Particulas y Cosmos 57 0 0 0 0 4 100
Master en Ciencia e Ing. Luz 53 0 0 0 0 8 100
Master en Matematicas y Computacion - - - - - - -
Méster inter. Nuevos Materiales - - - - - -
Méster Ingenieria Informatica - - - - - - -
Total Master Ciencias 2019-2020 35 1 4 2 8 20 88
Media Master oficial UC 71 18 4 58 13 368 83
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Tabla 15. Encuesta sobre los profesores en Grado. 2009 a 2020

1)) - (O
Resultado promedio de la encuesta de S © S .:‘;’S c S 'g
los Profesores. 2009 a 2020 o Y o ® o £
T w T E o (C)
© T © 9 T 5
Grado 35 5% cL 8]
s o5 o
MEDIA 2019-2020 3,87 3,62 3,91 3,87
3,95 3,76 4,07 3,92
3,84 3,71 3,91 3,90
3,85 3,77 3,92 3,83
3,64 3,75 3,85 3,69
3,76 3,60 3,61 3,67
3,77 3,68 3,62 3,62
3,56 3,83 3,47 3,56
3,42 3,66 3,39 3,48
3,29 3,54 3,17 3,19
2,97 3,49 3,91 3,37
Tabla 16. Encuesta sobre los profesores en Mdaster. 2015 a 2020
o (0] .
. E 8 4% n n ©
Resultado promedio encuesta Sy 8 ~g a 9 % oS
Profesor. 2015 a 2020 m £ © @ € gc S e
Master 78 & g3 <% =5
i © = = 53 i :
= = =
MEDIA 2019-2020 4,57 3,91 -
MEDIA 2018-2019 4,29 4,15 4,83 - 3,98
MEDIA 2017-2018 -= 4,04 4,43 4,27 4,41
MEDIA 2016-2017 -- -- 3,51 3,60 4,18
MEDIA 2015-2016 -- -- - - 4,51

En 2019-2020 se evaluaron 262 “unidades docentes” (par docente asignado a una asignatura) sobre 285
posibles. En la encuesta de la asignatura fueron 136 las evaluadas sobre un total de 150, es decir un
92%, con una participacion que ha oscilado entre el 29 y el 41%, lo que permite un afio mas extraer
conclusiones fiables. Es de destacar la favorable valoracién de todos los titulos, tanto en la encuesta de
la asignatura como del profesor, resultando medias con valores cercanos al 4 e incluso superiores en
algun master. El nimero de asignaturas y profesores con valoraciones por debajo del 2.5 es muy bajo e

incluso nulo.
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5.2. INFORMES DE PROFESORADO, COORDINADOR Y REUNIONES CON DELEGADAS

Tanto en Grado como en Master, los profesores con docencia asignada proponen sugerencias que son
analizadas y desembocan bien en acciones de mejora o al menos en reflexiones, estableciendo

retroalimentacion con dichos docentes al dar respuesta a bastantes sugerencias.

Se han tomado los 8 informes de los responsables académicos de cada titulacion como herramientas
precisas que clarifican la planificaciéon y las labores de coordinacion entre las materias, asi como una
valoracién sobre los resultados obtenidos. Asimismo, proponen las oportunas acciones de mejora que las

comisiones han hecho suyas en gran medida.

En los grados se efectuaron reuniones con los representantes de los estudiantes que resultaron
fructiferas y aportaron Utiles sugerencias y experiencias, en especial las relativas al desarrollo del

segundo cuatrimestre 2019-2020 y las sugerencias para el siguiente curso 2020-2021.

La interaccién con las comisiones académicas de los grados y master es fluida y han permitido
ejecutar o procurar implementar muchas de las mejoras aprobadas. En los tres Master interuniversitarios
se ha profundizado en el intercambio de datos y acciones con las universidades participantes (UIMP y
UPV) y se ha trabajado con las Comisiones de Calidad interuniversitarias.

5.3. INFORMES DE SEGUIMIENTO 2° CUATRIMESTRE y COMISIONES ACADEMICAS

Tanto en Grado como en Master, los profesores responsables informaron semanalmente sobre el
Seguimiento de la docencia del segundo cuatrimestre 2019-2020 en relaciéon con la adaptacién de la
docencia, tutorias y evaluacion sincrona en remoto.

Las comisiones académicas elaboraron en julio de 2020 los informes de seguimiento de la docencia del
segundo cuatrimestre 2019-2020, a partir de dichos informes, extractando las sugerencias mas
relevantes para la Junta de Facultad y asimismo se establecié un flujo de trabajo mediante el que dichas

propuestas fueron rapidamente tratadas en las comisiones de calidad.

6. SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES CON LA TITULACION

Para valorar la adecuacién del plan de estudios se realiza una encuesta de satisfaccion a cada uno de los
tres grupos de interés, que asi aportan un enfoque especifico: anual para estudiantes de 4° curso y bienal
para Profesorado Docente Investigador (PDI) y Personal de Administracién y Servicios (PAS) habiendo
concurrido en 2020 la realizacidon de las tres. La aportacion de resultados y sugerencias han sido valoradas

por las comisiones, permitiendo adoptar medidas concretas sobre el programa formativo o de estudios.

Se ha observado una participacién importante en las encuestas, en torno o superior al 60% en casi todos

los titulos y para todos los estamentos. El cuadro siguiente extracta los principales valores:
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Tabla 17. Satisfaccién. Cuadro numérico general de Grado y Mdster.

8 o
o) 8O g £ s
Satisfaccién, 2020 g E -g :% 'l'; gﬂ 5 9 %é % % ?Qg :::
Gl"ado y Mdster T 2 L E & ® g g £E3| 3 g |- £ <
PDI/Estudiantes/Egresados/PAS 0 Z -E ug g 3 @ O § g s 8 = ~§ g
©) o+ s = = ] =
Participacion estudiantes (%) 64 60 41 38 54 60 50 50 50 39
Participacion PDI (%) 62 65 43 53 41 75 54 50 60 62
Participacion egresados (%) 45 41 34 51 69 100 67 - 20 58
Participacion PAS (%) 37 37 37 - 47 37 37 37 37 -
Satisfaccion global estudiantes con el titulo! 4,05 3,64 4,07 3,53 4,57 | 4,50 | 3,5 3,50 4,00 | 3,72
Satisfaccion estudiantes con el profesorado? 3,73 3,56 3,81 3,84 3,69 | 4,50 - - - 4,02
Satisfaccion estudiantes con los recursos? 4,32 3,79 4,00 3,80 4,00 | 4,50 5 4,00 4,00 | 4,09
Satisfaccion estudiantes con el TFM/TFG* 4,44 4,00 4,75 4,02 4,29 5,00 5 5,00 4,00 | 4,03
Satisfaccion del profesorado con titulo? 3,91 3,91 4,17 4,04 5 4,83 | 4,25 4,33 4,08 | 4,18
Satisfaccion profesorado con los recursos 3 3,89 3,96 3,84 3,94 3,50 | 3,71 | 4,23 4,00 4,08 4
Satisfaccion de los egresados con el titulo* 3,37 3,61 3,75 3,25 4 4,50 | 3,84 - - 3,46
Satisfaccion del PAS titulacion® 4,27 | 4,27 4,27 - 4,27 | 4,27 | 4,27 | 4,27 4,27 | 4,06

! Dato obtenido de encuesta de satisfaccion de estudiantes de 4° curso: Item 23, item 28 e item 31

2 Dato obtenido de encuesta de opinidn de estudiantes sobre profesorado. Item 6 (bienal, dltimo 2020)
3 Dato de encuesta de satisfaccion del profesorado. Item 34 e item 24 (bienal, ultimo 2020)

4 Dato obtenido de encuesta de egresados__ insercién laboral al afio

5 Dato obtenido de encuesta de satisfaccion bienal al PAS (bienal, dltimo 2020)

6.1. Satisfaccion de los Estudiantes

Tabla 18. Cuadro de resultados de la encuesta de Satisfaccion anual a los estudiantes. Titulos de Grado.

Grado en Fisica 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Item 29. Resultados del aprendizaje 3,9 3,8 3,7 3,9 3,5 3,7 3,4
Item 30. Cumplimiento expectativas iniciales 3,8 3,2 3,5 3,6 2,9 3,5 2,5
Item 31. Satisfaccion general con la titulacion 4 3,7 3,4 3,8 3,2 3,6 2,8
Media encuesta de satisfaccion estudiantes 3,9 3,5 3,5 3,4 3,2 3,2 2,9
Grado en Matematicas 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Item 29. Resultados del aprendizaje 3,5 4,3 3,5 3,6 3,6 - 3,5
Item 30. Cumplimiento expectativas iniciales 3,2 4,2 3 3,6 3,2 - 3
Item 31. Satisfaccion general con la titulacion 3,3 4,3 3,5 3,6 3,4 - 3,5
Media encuesta de satisfaccion estudiantes 3,6 3,8 3,6 3,4 3,4 3,4 3,3
Grado en Ing. Informatica 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Item 29. Resultados del aprendizaje 3,9 4,3 3,7 4,1 4,2 4,1 3,1
Item 30. Cumplimiento expectativas iniciales 3,8 4,2 3,3 3,9 3,4 3,6 3,3
Item 31. Satisfaccién general con la titulacion 4 4,3 3,9 4,1 3,9 4 3,1
Media encuesta de satisfaccion estudiantes 3,8 4,1 3,4 3,5 3,3 3,2 3,2
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Los estudiantes manifiestan una elevada satisfaccién general con los planes de estudio
(coordinacién, secuenciacidén y aprendizaje) los recursos y las practicas. De las actividades formativas
destacan las practicas en laboratorio y las practicas externas, en menor medida el trabajo en grupo vy,
dependiendo del grado, las clases tedricas. Prosiguen los valores muy altos de satisfaccion con la
realizacion del TFG/TFM. Dada la singularidad del segundo cuatrimestre 2019-2020 son ciertamente
datos relevantes. Los resultados historicos de los tres ultimos items, definitorios de la encuesta,

extractados en la tabla anterior 20, siguen siendo adecuados.

6.2. Satisfaccion del Profesorado Docente e Investigador.

Tabla 19. Satisfaccion PDI. Cuadro numérico general de Grado y Mdster.

] © 3 ; ; N
© m 50 o 5§ |5 85 | aw g | 2
. o, o £ Q5 T IS [a¥ 8 =S g i) o2
Satisfaccion PDI 2020 D ) cm o n © ‘o ® 0. c T 2
iC =] Q& El €S = = £
i © o £ o g |88l cal| =9 5| =
- O - = _
¢ | = | =€ | 5| & [0 BE| 2 || O
= s
NUmero PDI (%) 63 43 61 1899 17 12 24 14 25 19
PDI que cumplimentan la encuesta 39 28 26 1013 7 7 13 7 15 14
Participacién PDI (%) 62 65 43 53 41 58 54 50 60 74
1.0rganizacion de la Ensefianza 4,1 4,2 4,2 4,1
2.Ensefianza-Aprendizaje 4 4 4,1 4
3.Personas y recursos 4,2 4,1 4,2 4,1
4.Formacién y Promocidn 3,6 3,2 3 3,5
5.Infraestructuras 3,9 4,1 3,9 3,9
6.Resultados del Aprendizaje 3,8 3,7 4,1 3,9
7.Actividad Investigadora 3,2 3,4 3,4 3,2
8.Satisfaccion general 3 4 4,2 4,1

De los 278 docentes asignados en Grado y Master que imparten mas de 15 horas para cada plan,
responden 156 (un 56%) a esta encuesta bienal cuyo formulario es de 35 items, sintetizados
encuadrados en las 8 categorias de la tabla para las que se ha calculado su promedio. Los resultados
obtenidos, sobre un total de 5 puntos, son satisfactorios. Las sugerencias recibidas por el profesorado

han sido tratadas en los 8 informes de los titulos.

6.3. Satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios

Tabla 20. Satisfaccion PAS. Cuadro numérico general de Grado y Mdster

Encuesta P6-3-3 sobre satisfaccion del PAS. Resultados bienales.
. re satistacdl . ! 2020 | 2018 | 2016% |2012%
1. La informacion pub_li(;ada en la pagina web sobre las titulaciones impartidas 4,45 4,47 3,9 3,5
en el Centro es suficiente y accesible.
2.Recibo la informacion necesaria para desarrollar correctamente mi trabajo. 4,17 4,21 3,83 -

————————————————————————————————————————————————————
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3. Tengo conocimiento suficiente sobre la estructura de gestion vy

L - 4,08 4,00 3,67 2,97
administracion del Centro.
4. Considero z_:\decuado el conocnrplento que tienen profesores y estudiantes 3,58 3,87 3,48 3,34
sobre las funciones que desempefio
5. La mteracm_on con los responsables académicos del Centro/Departamento 4,92 4,46 4,63 4,36
es buena y fluida
6. La relacion con el profesorado que imparte docencia en el Centro es 4,67 4,39 4,32 4,65
adecuada.
7. La interaccion con los estudiantes del Centro es apropiada. 4,33 4,27 4,13 4,53
8. La relaciéon con el resto de Personal del Centro es buena vy fluida. 4,67 4,68 4,72 4,70
9. Las tareas que realizo se adeclan a mi puesto de trabajo. 4,18 4,32 4,52 4,35
10. Los recursos aportados por el Centro para el desempefio de mis funciones 3,91 3,86 3,01 3,97

son apropiados.

11. Los recursos de mi unidad/servicio se utilizan de manera eficiente. 4,42 4,42 4,28 3,97

12.Comunico al responsable de mi unidad o servicio los aspectos susceptibles

de mejora que identifico en mi actividad diaria. 475 4,52 4,52 3,61

13.Dispongo de un sistema adecuado para realizar quejas y/o sugerencias. 4,33 4,14 4,21 -

14. Los cursos del Plan de Formacidon del PAS que realizo son de utilidad y

aplico sus contenidos en el desempefo de mis funciones. 3.2 3,24 3,3 3,24
ilnii)éfrr;egne2<ra]ri‘:,i Ezt:tyéos.atlsfecho/a con el desarrollo de las titulaciones que se 4,4 4,21 4,15 4,53
Promedio final CIENCIAS 4,27 4,20 4,1 3,94
Promedio final UC 4,06 3,93 3,86

Total niUmero de personas (*activas en el momento de la encuesta) 30% 36 32 31

Total encuestas cumplimentadas 14 31 25 31

% realizacion 47 80 78 100

*en 2012 y 2014 se aplicé distinto formulario, siendo adaptado y ponderado para este cuadro numérico.

El personal de administracion y servicios adscrito a la Facultad de Ciencias (Administracion,
Departamentos, Laboratorios, Biblioteca, Reprografia, Conserjeria); es consultado en relacién con los
planes de estudio del Centro con los que mantienen interaccién, en concreto por su desempefo,
conocimiento y gestidn, facilitdndoles aportar sugerencias de mejora. La participacion resultd menor
que en ediciones anteriores, ya que fue lanzada online durante la pandemia, concluyendo satisfactorios
resultados, sobre todo con la interaccion con el PDI y resto de PAS, la dotacidn de informacidn y recursos
para realizar el trabajo consignado y el contar con vias de comunicacién de problemas o sugerencias -
reforzadas mediante el Buzén SGIC y por medio del apartado de la presente encuesta-. Entre las
sugerencias recibidas, se pueden extraer las siguientes, que son trasladadas al Area de Calidad y al

Servicio de Formacion de Personal.

- Proporcionar formacion inicial al personal de nuevo ingreso y a todo el personal manuales concretos
de tareas que faciliten todas las situaciones que se plantean y evitar las frecuentes consultas.

- Mejorar el proceso de compras para agilizar la adquisicién de ciertos articulos de bajo coste.

- Estudiar e implementar, en la medida de lo posible, un complemento virtual/no presencial al modelo
presencial tradicional de las practicas de laboratorio.

- Fortalecer la interaccidon y comparticién de datos entre Administracién y comisiones de calidad y

académicas, que permitan visualizar los planes de manera coordinada con una vision integral.
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7. PRACTICAS EXTERNAS

Tabla 21. Indicadores de participacion y tutores en prdcticas externas

Indicadores y curso académico 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
1. N° de plazas ofertadas 88 101 107 99
2. No de entidades colaboradoras disponibles 62 53 108 129
3. No de solicitudes de participaciéon estudiantes 87 101 107 99
4. N° de practicas realizadas 86 101 107 99
5. No de entidades colaboradoras 49 53 48 33
6. N° de tutores académicos UC 27 45 50 41
7. NO° de tutores de entidades colaboradoras 53 72 75 55

Se ha mantenido en este curso, a pesar de las dificultades motivadas por la pandemia, un alto nimero
y calidad de practicas (87 practicas externas en empresas y 12 practicas formativas de colaboracién en
unidades de la propia Universidad de Cantabria). La mayoria de los estudiantes han valorado muy
positivamente la experiencia. Los profesores de la Facultad de Ciencias asumen de manera creciente
la tarea de tutorizacion de practicas externas. Los tutores de practicas en las empresas y entidades
colaboradoras que participan en el programa de practicas externas valoran en sus informes el
aprovechamiento del estudiante en relacion con el Programa formativo, la formacidén que presenta y su
progreso durante las practicas, resultando un grado de satisfaccién entre “bueno” y “excelente”. Indican
las competencias desarrolladas y los resultados de aprendizaje adquiridos, al tiempo que sefialan las

l6gicas carencias a reforzar. En los informes finales de los titulos se profundiza en esta cuestion.

8. PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Tabla 19. Participacion en programas de movilidad.

Alumnos enviados

S s e w

Movilidad Ciencias 2 |8 $§ £l 3

) "DOco =

§ 37830

Grado en Fisica 8 4 6
Grado en Ing. Informatica 6 1 4
Grado en Matematicas 4 0 3
Doble Grado en Fisica y Matematicas 4 0 1

TOTAL CIENCIAS 19-20 41 enviados

Grado en Fisica 14 2 0
Grado en Ing. Informatica 9 0 0
Grado en Matematicas 4 2 1
Doble Grado en Fisica y Matematicas 5 6 0
TOTAL CIENCIAS 18-19 39 enviados
Grado en Fisica 7 5 0
Grado en Ing. Informatica 11 0 1
Grado en Matematicas 3 1
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Doble Grado en Fisica y Matematicas 5 1 0
TOTAL CIENCIAS 17-18 34 enviados

Grado en Fisica 9 5 1
Grado en Ing. Informatica 10 0 0
Grado en Matematicas 4 0 1
Master en Fisica, Instr y Medio Ambiente 0 1 0
Master en Nuevos Materiales 0 1 0
TOTAL CIENCIAS 16-17 32 enviados

Otras becas y programas de movilidad en 2019-2020:

e Latino: 1 en Grado en Fisica y 2 en Grado en Matematicas.

e Vulcanus (Japdn): el Unico estudiante de la UC adscrito al programa es del Grado en Ingenieria
Informatica y su valoracién fue muy positiva.

e Fundacién Carolina: Programa de Formacién de posgrado para estudiantes latinoamericanos.

Los estudiantes permanecen y se titulan en la UC. Estudiantes del Master en Matematicas.

e Fundacién Mujeres por Africa: Estancias destinadas a favorecer el desarrollo econémico y social

sostenible, los derechos humanos, la paz, la justicia y la dignidad de las personas, centrandose
en las mujeres del continente africano. Una estudiante en M-COSMOS.

e Beca de Investigacion en Ciencia Computacional de Materiales para graduados procedentes de

paises africanos, cofinanciadas por el Vicerrectorado de Internacionalizacion y Cooperacién y

el Grupo de Investigacion de Fisica Tedrica de la Materia Condensada de la UC.

Los estudiantes Incoming 2019-2020 recibidos fueron 18 en Grados y otros 2 mas en los
titulos de Master, que se clasifican conforme al plan de estudios en el que figuran con mas

asignaturas matriculadas.

Tabla 20. Estudiantes Incoming o Erasmus recibidos

Plan y nimero de incoming 14-15 | 15-16 16-17 17-18 18-19 19-20
Grado en Fisica 3 4 2 4 2 5
Grado en Ing. Informatica 4 5 2 3 0 2
Grado en Matematicas 4 1 2 6 6 8

Alumnos coordinados area matematicas: 2 (1 Erasmus y 1 Estados Unidos)
Alumnos coordinados area fisica: 8 (5 Erasmus, 1 Estados Unidos y 2 Latinoamérica)
Alumnos coordinados area informatica: 8 (5 Erasmus, 1 Estados Unidos, 2 Latinos)

En un curso muy complicado y con restricciones, los coordinadores de los programas de
movilidad de los tres grados valoran en sus informes el correcto cumplimiento de los learning
agreements y que los estudiantes se han adaptado muy bien a las condiciones especiales
derivadas de la pandemia y con buen rendimiento académico, en general. Los estudiantes
muestran en su encuesta de movilidad que estan satisfechos con el programa, la experiencia y

el aprendizaje, como puede comprobarse en el extracto que presenta la tabla 24.

INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2019-2020. AproB. CCC. 22.04.2021. APROB. JUNTA FACULTAD 30.04.2021. PAGINA 19



UCE:

UNIVERSIDAL =ACULTAD DE
XTI CIENCIAS FACULTAD DE CIENCIAS. SISTEMA DE CALIDAD

Tabla 21. Encuesta de Movilidad. Extracto de los resultados finales.

T 2 o3
- o NS xu_) =]
Resultados de la encuesta de movilidad en Grado. w . E z g uc
Dimensidn Resultados. - ©g o 9 5| Grado
(U] g c e
17 | Integracion en la Universidad y lugar de destino. 3,60 2,67 3,80 3,73
18 (I;/Isetjaor:';aen el dominio del idioma del pais de destino, tras la 3,40 3,00 1,80 3,84

19 | Utilidad académica de la estancia. 3,80 2,67 4,00 4,57

Utilidad para mi desarrollo personal de la estancia
(maduracidén, autoconfianza, habilidades comunicativas)

21 | Satisfaccion general con el Programa de Movilidad. 4,20 4,33 4,60 3,06

20 4,20 4,33 5,00 4,47

9. INSERCION LABORAL

El procedimiento P5-Insercién laboral, resultados de aprendizaje y satisfacciéon con la formacion
recibida, integra dos formularios distintos seglin se dirija a los egresados tras un afio, que en
2020 se realizd a la promocion 2018-2019 - 96 egresados en total del Grado y 34 del Master- y
egresados tras 3 afios -promocidén 2016-2017 -60 egresados de Grado y 16 del Master-.

La tabla 25 extracta la evolucién histdrica de los resultados integrados de la encuesta de insercién
laboral para cada titulo de grado. Se han refundido los resultados de ambos cuestionarios en uno

solo sintetizado, por lo que algunas preguntas no aparecen o bien no coinciden, como la relativa

al proceso formativo, que no esta presente en el formulario + 3 afios.

Tabla 25. Cuestionarios de Egresados tras 1 afo y tras 3 aifos. Titulos de Grado.

: Encuesta realizada a la
Encuesta realizada a la cohorte tras 1 -
o . cohorte tras 3 afos de su
ano de su graduacion -,
graduacion
Cohorte o promocidn de egresados II1 v \Y VI VII I II II1 | IV \%
i i i i i (7)) ™M ™M ™ ™
- =) =) o ) m » - " ; " S " : ”
Insercién Laboral N o Qo ™o ® o 2o I=Z2| o 3 o
Grado en Fisica § ® § zg § © § S § % | S % § zg § kS § kS § kS
o8 g5 g fgne|i|a e
o
Q < Q < Q X QS 2 (2 |8
PARTICIPACION Tras 1 afio Tras 3 afios
N© Egresados curso académico 17 28 23 26 42 4 8 17 | 28 | 23
N© de Respuestas 9 16 7 16 19 2 4 8 15 7
Participacion (%) 53 57 30 62 45 50 50 47 | 54 | 30
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias y utilidad - - _ _ _
del plan de estudios 2,8 3.3 3.3 3.4 3.3
Satisfaccién con los estudios 3,5 3,6 3,5 3,5 3,4 - - - - -
% necesidades formativas 71 75 57 63 59 - - - - -
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente 33 20 14 38 16 50 75 63 | 43 | 57
% que trabajan y estudian 0 34 0 13 32 0 25 38 | 57 | 29
o o, : -,
Yo gontlnuan ampliando su _formaaon 33 33 57 49 52 No se indica
(master, Doctorado, oposiciones)
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% egresados que ha trabajado pero no lo No se indica 50 0 0 0 14
hace actualmente
% egresados que no encuentra trabajo 11 13 0 0 0 - - - - -
% egresados que realizan otras actividades 22 0 28 0 0 0 0 0 0 0
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos relacion titulacion 22 66 100 51 55 100 75 75 | 54 | 76
% primer empleo menos de 3 meses - - - 63 67 - - - - -
% exigieron titulacién universitaria 100 100 82 88 80 100 75 75 | 93 | 86
% contrato a jornada completa 67 56 100 88 100 100 75 88 | 87 | 100
Satisfaccién con el empleo 3,8 3,8 3,5 3,9 4,28 5 3,5 3,513,835
Cohorte o promocion de egresados II III v V VI I I1 III IV
%)) (%] (%] [%2]
cg|ge|ne Ze|ge|z8|g8| 88 |n8
. ~® ~° ~° ~© ~® N © N © ~N © ~N ©
Grado en Matematicas s LT ST I RT | a7 | vm |t | Ho [ oo
] - 9 - 9 - 9 - @ — » - u — 0 — 0
o o of of o om® |0 o® o®
o+ o+ o+ o+ o+ N S [o\ i AN S AN S
PARTICIPACION Tras 1 afio Tras 3 afios
N© Egresados curso académico 7 11 14 14 22 - 7 11 14
N© de Respuestas 2 6 6 9 9 - 3 9 6
Participacion (%) 29 55 43 64 41 - 43 86 43
PROCESO FORMATIVO
Conocimientos y competencias y utilidad B B _ _ _
del plan de estudios 3.1 2,7 34 24
Satisfaccion con los estudios - 2,9 3,9 3,4 3,6 - - - -
5 - - -
70 necesidades formativas no cubiertas _ 67 57 67 67 _ _ _ _
estudios
SITUACION LABORAL
% egresados que trabajan actualmente - 100 33 56 11 - 66 89 100
% que trabajan y estudian 0 50 33 22 0 0 0
5 - — -
Yo solo_gstudlgn/ contintian ampllant_qu _ 0 17 0 55 _ 33 11 0
formaciéon (master, Doctorado, oposicion)
% egresados que no encuentra trabajo - 0 0 11 11
% egresados que ha trabajado pero no lo B B _ B
hace actualmente
% egresados que realizan otras actividades - ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 - 0 0 0
CALIDAD DEL EMPLEO
% empleos con relacion con la titulacion - 33 60 0 56 - 50 88 66
% primer empleo menos de 3 meses - 0 80 76 33 - - - -
% exigieron titulacién universitaria - 83 100 57 100 - 100 100 83
% contrato a jornada completa - 100 80 88 67 - 100 100 83
Satisfaccién con el empleo - 3,9 3,7 4,1 3,8 - 3,7 4,1 3,8
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Cohorte o promocién de egresados II III v \Y VI I II 111 v
N o O o N o 0 o D o <t 0 n v o u N 0
55| 85|85 |38% | 85|85 |35| 88 |8%
Grado en Ing. Informatica sl LT | ST RT | @7 a0 [0 ho o™
~— © ~— © — © — © — © — 0 - 0 - 0 — 0
o o o o o o o o o o o ®© o ®© o ®© o ®©
N S N S N S N S N S NS NS NS NS
PARTICIPACION Tras 1 afio Tras 3 afios
N° Egresados curso académico 18 25 23 27 32 - 17 25 23
NO de Respuestas 12 12 14 11 11 - 10 9 11
Participacion (%) 67 48 61 41 34 - 59 36 48

PROCESO FORMATIVO

Conocimientos y competencias y

utilidad del plan de estudios 3,5 3,1 3,4 3,2 3.9 } ] ] ]

Satisfaccidon con los estudios 3,6 3,4 3,5 3,2 3,7 - - - -
;/;tzz?s:ldades formativas no cubiertas 89 92 50 80 55 _ _ _ _
SITUACION LABORAL

% que trabajan 67 58 43 55 36 - 80 89 64
% que trabajan y estudian 25 25 50 45 27 10 0 27
5 - — -

e e o | o | 7 [ o | s

% egresados que ha trabajado pero no _ 10 11 9
lo hace actualmente

% egresados que no encuentra trabajo 0 8 0 0 9 - B B B
% (_eg_resados que realizan otras 8 0 0 0 0 _ 0 0 0
actividades

CALIDAD DEL EMPLEO

% empleos con relacion titulacion 100 80 60 91 100 - 100 89 86
% primer empleo menos de 3 meses 100 80 80 91 86 - - - -
% exigieron titulacién universitaria 100 80 100 64 100 - 80 89 83
% contrato a jornada completa 100 80 80 100 86 - 100 100 100
Satisfaccién con el empleo 3,7 2,1 3,7 3,4 3,9 - 4,1 4 3,8

Se concluye que en general nuestros egresados conectan con el entorno laboral al poco tiempo
de finalizar sus estudios y la empleabilidad prosigue en cotas altas, si bien en el ultimo afio se
aprecia un aumento de los graduados tras 1 afo que contintan su formacion (tal vez
relacionado con el aumento de demanda de master). Los egresados muestran
mayoritariamente satisfaccion por la calidad del empleo considerando que estd en
relacionado con su plan de estudios, siendo su régimen laboral de cierta estabilidad. Se observa
gue en la gran mayoria de los casos el empleo es para titulados superiores, aunque una fraccion
apreciable de egresados de fisica y matematicas consideran que el trabajo no tiene que ver

con su titulacion.

Al reflexionar sobre el programa formativo resaltan las actividades formativas practicas y de
laboratorio, de manera relevante las practicas en empresa. Esta bien considerado el trabajo en

grupo. Desciende el nimero de egresados que aprecian las necesidades formativas no
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cubiertas por el titulo, recibiendo sugerencias escritas, tratadas por las comisiones, en relacion
con dar un enfoque mas practico, incrementar las herramientas de programacién y manejo de
software, en general aumentar la optatividad. Las comisiones de calidad de los titulos, en
conjuncién con las académicas, han tratado las materias susceptibles de ser revisadas o

introducidas y se estan implementando cambios en los titulos.

Para obtener una informacién mas completa de los egresados, llevando a cabo la propuesta
adoptada en el Informe del curso anterior, se han complementado estos datos con la
informacion de la red social Linkedin entre todos los egresados recientes de la UC en las areas

de la Facultad.

Se puede trazar su actual destino laboral o de residencia, mayoritariamente en Espafia y la
CC.AA. de Cantabria como la predominante, siendo Pais Vasco y Madrid los otros dos destinos
nacionales preponderantes. Como destinos internacionales preponderantes son Alemania,
Reino Unido, Estados Unidos y Suiza. Otros destinos son Italia, Turquia y Bélgica. El perfil

informatico amplia destinos en Sudamérica.

Ademas de las competencias adquiridas en el Grado y en su caso Master, incluyendo su
progresion en el idioma Inglés, el manejo completo de Office y otros recursos de ofimatica,
manifiestan haber perfeccionado o desarrollado aptitudes en gestion de proyectos y datos,

java, analisis de datos y programas como Latex, SQL, R y Matlab, entre otros muchos.

Los ambitos laborales predominantes en los que estan trabajando son en Tecnologia de la
Informacién y Operaciones, Ingenieria, Educacion e Investigacion. Asimismo, se enrolan en el
sector Sanitario, Comunicacién, Finanzas, Administracion, Consultoria y Gestién de programas

y proyectos, como en actividad comercial de tipo técnico.

Las empresas o instituciones de colocacion, ademas de la propia Universidad de Cantabria y
organismos dependientes, el Gobierno de Cantabria, IH Cantabria y Santander Global Tech.

Multinacionales como Telefénica, Banco Santander, BBVA; empresas informaticas como CIC,

Everis, Incentro, Dfine, Talento Software...
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10. RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

En el curso académico 2019-2020 se recibieron 16 entradas en el Buzén SGIC de la Facultad
de Ciencias, relativas principalmente a la evaluacién en dos asignaturas y a cuestiones sobre
infraestructuras, que fueron resueltas mediante el proceso de gestion interna: esto implica la
recepcion por los dos gestores del buzdén, el Decano y el Técnico de Calidad, quienes,
salvaguardando la confidencialidad del solicitante, proceden a la transmisién no literal de la
peticién al coordinador académico o al responsable del servicio objeto de la cuestion. Como
segundo paso se entabla reunidn con las personas a las que pueda afectar para recabar
explicaciones adicionales y finalmente se procura adoptar una solucién satisfactoria.

De la resolucion de la gestidn se procede a informar al solicitante y se trata en la comisién de
calidad del titulo correspondiente.

La tabla 26 incluye el nimero de entradas recibidas en el Buzén SGIC de la Facultad de Ciencias

y para el total de la UC.

Tabla 26. Entradas Buzén SGIC 2011 a 2020

.. . Buzén Total
Curso académico y n° usuarios SGIC UC
CIENCIAS

TOTAL CURSO 2019-2020 16 197
TOTAL CURSO 2018-2019 3 69
TOTAL CURSO 2017-2018 5 119
TOTAL CURSO 2016-2017 6 73
TOTAL CURSO 2015-2016 5 96
TOTAL CURSO 2014-2015 5 92
TOTAL CURSO 2013-2014 12 161
TOTAL CURSO 2012-2013 8 197
TOTAL CURSO 2011-2012 5 129
TOTAL 2011 a 2020 66 1.000

INFORME FINAL SGIC CIENCIAS 2019-2020. AproB. CCC. 22.04.2021. APROB. JUNTA FACULTAD 30.04.2021. PAGINA 24



UCK:

UNIVERSIDAL el sjel=
RIS CIENCIAS FACULTAD DE CIENCIAS. SISTEMA DE CALIDAD

11. EVALUACION OFICIAL DE LOS TiTULOS (VMSA) O SEGUIMIENTO EXTERNO

En el apartado SGIC de cada titulo se incluye la documentacion oficial de cada plan de estudios,
se informa sobre el proceso en vigor y se actualiza un cronograma de VMSA (verificacion-
modificacidon-seguimiento-acreditacion).

https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

11.1. Renovacion de la Acreditacién de los titulos.

En diciembre de 2020 tuvo lugar la evaluacién, por parte de la ANECA, para la renovacion de la
acreditacion de 3 titulos de Master oficial de la Facultad de Ciencias. A finales de marzo de 2021
se han recibido los informes provisionales de la ANECA, en términos favorables, con aspectos de
especial atencion o, en su caso, a mejorar.

En febrero de 2021 se inicié el proceso de documentacion para la 2° renovacion del Grado en
Ingenieria Informatica y el Master en Ingenieria Informatica, gestionado por el Vicerrectorado y
el Decanato y supervisado por la comisién académica y de calidad, habiendo entregado en marzo

la documentacion necesaria (evidencias y autoinforme).

11.2. Evaluacion externa por parte de la agencia de evaluacion.

A raiz del informe de auditoria externa del SGIC implantado en la Facultad de Ciencias, emitido
con fecha 17.01.2020 tras la visita del del evaluador de ANECA de 14 enero de 2020, con motivo
de la acreditacion institucional de la Facultad de Ciencias, se adoptaron las sugerencias de mejora

recomendadas, por lo que la comisién de calidad de centro actualizé la declaracion publica de

calidad para adaptarla a los nuevos titulos de Master, procedié a la reforma de los reglamentos
de funcionamiento de las comisiones de calidad de Centro, Posgrado y titulos de Grado (que se
refundieron en un solo documento) y activé la interaccién con los egresados y estudiantes de
comisiones académicas y de calidad interuniversitarias.

Finalmente, la direccién del centro y los distintos responsables de calidad asumen la necesidad
de impulsar la difusion de la politica y los objetivos de calidad, realizando una decidida labor de
comunicacion dirigida a cada uno de los grupos implicados. Por otro lado, se considera que los
objetivos de calidad no se deben imponer como un catdlogo formal, sino que deben constituir el
ecosistema en el que se desarrolla la vida universitaria, de forma que su fracaso se veria
rapidamente reflejado en el desequilibrio del sistema, mientras que su éxito se percibe a largo
plazo en los resultados obtenidos, y que pueden observarse en los resultados aportados ya por
el SGIC del centro.
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12. SEGUIMIENTO INTERNO

12.1. Auditoria Interna UC.

Se ha efectuado en diciembre de 2020, por vez primera en la UC, el PG-13 Procedimiento para
la elaboracién de Auditorias Internas que impulsado por el Area de Calidad, designé un equipo
de tres auditores técnicos de la UC que revisaron el SGIC de la Facultad de Ciencias,
fundamentalmente para comprobar la subsanacién de las no conformidades y las observaciones
detectadas en la pre-auditoria llevada a cabo por ANECA.

Tras mantener una entrevista virtual con la jefa de estudios y el técnico de calidad, el equipo
auditor evacud el 12 de enero de 2021 un informe provisional, sobre el que el Centro formuld
alegaciones en primera instancia, que fueron estimadas parcialmente, consolidandose el informe
final de auditoria con dos observaciones, como fueron las de intensificar la difusion de los

objetivos y politica de calidad e incrementar la representacion de egresados en las comisiones.

12.2. El SGIC implementado en la Facultad por medio de las comisiones conlleva una revision
interna de los procesos SGIC que se ejerce a partir de la observacion de los objetivos de

calidad insita en la politica de calidad (apartado 11 de cada informe de titulo).

TSI
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Evidencias de la difusion de los objetivos y de la politica de Calidad:

a. Difusion del esquema de funciones para los 45 representantes de estudiantes por medio de
correo electrénico y publicidad en la web.

https://web.unican.es/centros/ciencias/Paginas/SGIC/SGIC-FCiencias.aspx

b. Informes finales SGIC de Grado y Master: https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-

de-garantia-interno-de-calidad.

Informe Final SGIC de Centro: https://web.unican.es/centros/ciencias/Paginas/SGIC/SGIC-

FCiencias.aspx Se cuenta con la opinion de los coordinadores de los TFG, PAS vy

representantes de estudiantes, asi como con los acuerdos de las Comisiones Académicas .
Se explica la politica y los objetivos de Calidad en la Junta de Facultad.
C. Correos electrénicos dirigidos a los colectivos implicados en los titulos (PDI, PAS,

estudiantes-egresados, empleadores) para informarles de los procesos de evaluacidn oficial
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12.3.

12.4.

de los titulos: con ocasién de la preauditoria en enero de 2020, en diciembre de 2020 y
febrero 2021 para los estamentos implicados en los Master y el Grado en Ing. Informatica.

(enlace sharepoint privado comunicaciones)

Carteleria y TV publicada en el Centro para explicar la estructura de calidad y difundir las
encuestas sobre calidad de la docencia, durante el periodo en que estan abiertas.

Difusion mediante twitter: @cienciasunican con 1.500 seguidores

Visualizaciones en la pantalla del Centro del Buzéon SGIC y su proceso de gestion. En 2020
aumentaron las entradas en el Buzon con respecto a cursos precedentes.

Presentacion en las aulas por parte de los coordinadores de grado, responsables y técnico de
calidad, para el fomento de encuestas.

Pertenecer a una Comision de Calidad supone una inmersion en el sistema, de esta manera
140 personas distintas y un total de 160 integrantes han pasado por las mismas, lo que recoge

el cuadro de mandos de miembros integrantes de las comisiones de calidad 2009 a 2020.

Un total de 9 estudiantes y 5 egresados participan en las comisiones de calidad; 6 estudiantes
y 2 egresados en las comisiones académicas; 25 estudiantes, egresados y empleadores
participaron en la preauditoria de enero de 2020 y para la auditoria de mayo de 2021 lo haran
unos 15 estudiantes, 10 egresados y varios empleadores. Finalmente han participado 15
estudiantes y 10 egresados en las renovaciones de acreditaciéon de los tres Master.
Adicionalmente han asistido profesorado, cargos y coordinadores, asi como personal de
administracion y servicios.

Se ha activado el complemento al P5 inserciéon laboral, con informacién de redes sociales, y

se afiade como fuente oficial la reunién anual con los representantes de estudiantes.

Estado de ejecucidn de los objetivos de Calidad de cada titulo, que se recoge en cada

informe de Grado y Master.

Analisis del estado de ejecucion de las propuestas de mejora, tanto de las que se
originan a partir de procesos de evaluacion externa, como aquellas aprobadas en el informe
final SGIC del curso anterior. Se incluyen a continuacién, de manera abreviada, las
propuestas de mejora 2020 aprobadas por las distintas comisiones en el anterior informe
y cuyo estado de ejecucion figura como realizado (por el Decanato, comisién académica
respectiva, coordinadores, Vicerrectorado o técnico de calidad, segun a quien corresponda)
figurando detallado en cada informe respectivo aquellas parcialmente realizado o en
proceso.

Tabla 22. Propuestas de mejora realizadas que fueron adoptadas para el curso anterior 2019-2020.

GRADO EN FISICA

La Comisién ha realizado un seguimiento de las modificaciones adoptadas para el plan de
estudios, cuya propuesta ya fue aprobada en la Comisién de Ordenaciéon Académica de la UC
sobre la estructura del titulo, sustanciados en la Memoria Verifica y presentados para su

aprobacién por la ANECA.
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El Centro ha trabajado y reforzado la coordinacion en las actividades programadas y se han

implementado acciones de mejora continua, obteniendo mejoras sustanciales.

Concluye un ciclo de seguimiento de las asignaturas residuales con bajos porcentajes de

aprobados.

Se han revisado las sugerencias de estudiantes, egresados y representantes de estudiantes.

Doble Grado. Mejora de la web.

Previamente a la fase de covid se formuld la propuesta de mejora de la ventilacién de los

espacios cerrados: aulas, salas de estudio y biblioteca, habiendo sido realizada y ampliada

con actuaciones de higienizacion a partir de marzo de 2020 con motivo de la pandemia.
GRADO EN MATEMATICAS

Se ha promovido el empleo de enlaces y aplicaciones enfocados a mostrar la utilidad de los
conocimientos de las asignaturas, su “porqué”, poniendo en contexto los contenidos que se

explican en las asignhaturas y relacionarlos con los vistos en otras asignaturas previas.

Se reforzd la plantilla de PDI tras la provisidon de dos plazas de profesores ayudantes doctores,
cuyo fin primordial es contar en las asignaturas de primero y segundo cursos con grupos de

tamano suficiente reducido. Grupos de primero siguen igual

Se ha mejorado el seguimiento del perfil de ingreso de los estudiantes y de la evolucién de

las asignaturas. Disefiar un protocolo de seguimiento en el perfil de ingreso del estudiante.

Dentro de la progresiva mejora de los procedimientos de evaluacidn, ha de ponderarse mejor el
esfuerzo/peso que suponen y el nimero de pruebas/entregas de trabajos de la evaluacién
continua. Se ha activado para cada titulacion una web en la que se indican las fechas de realizacion

de las pruebas de evaluacion continua. Primer curso Sequndo curso Tercer curso Cuarto curso

Como consecuencia de la situacion sanitaria del 2° cuatrimestre, se ha incrementado el

trabajo auténomo de los alumnos.

Se ha creado un club de lectura con la participacidon de estudiantes y profesores.

Se realizard una mejora de la secuenciacidn de las asignaturas en la mencién de Informatica.
Se continla recomendando a los estudiantes interesados en la mencidn de Economia, cursar
en tercer curso una asignatura concreta de dicha mencion que se dicta en segundo

cuatrimestre.

Se han conseguido para Movilidad dos nuevos destinos nacionales y uno internacional.
GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

Se estd adaptando la memoria de grado para su adaptaciéon a los nuevos contenidos
aportados, asi como a nuevas horquillas de evaluacion, asi como permutas de cuatrimestres
y precisién de competencias.

Se estudiard la inclusién/renovacion de asignaturas optativas que cubran aspectos de

aplicacion practica.

En proceso de consulta con el PDI para la adaptacion de asignaturas.

Adaptado el calendario/horario de las asignaturas optativas para que tres asignaturas de

mencién puedan ser escogidas como optativas por estudiantes de otras
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En relacion con el segundo cuatrimestre de 2019-2020 se elaboré un extenso informe que
describe la situacion padecida. Esto también ha dado lugar a implantar en el grado, como
instrumento para el desarrollo de la docencia telematica, la herramienta discord como
mecanismo de comunicacién y colaboracidn entre profesores y alumnos, disponiendo en el
segundo cuatrimestre de chat permanente, comunicacién de video y audio, y comparticién
de pantalla. Como colofén se creé también un espacio de colaboracion entre profesores para

comentar sus experiencias en esta nueva etapa y aprovechar sinergias entre todos.

Se ha propiciado un aumento en el nimero de estudiantes que defendieron el TFG y pudieron
egresar, tras haber hecho un llamamiento a las empresas donde tienen su vida laboral para

interceder por su conciliacion.

Se precisé la normativa de practicas externas de forma que los estudiantes cumplieran el
periodo de practicas pactado con la empresa, salvo circunstancias excepcionales, para dar

por cubiertos los objetivos académicos.

Se estudid la posibilidad del aumento de numerus clausus pero se ha desestimado, tras
revisar la elevada carga de los profesores de informatica y la intensa utilizacién del horario y

de la infraestructura del centro, que bloguean fisicamente cualquier aumento.

MASTER EN DATA SCIENCE

Se ha intensificado el contacto con empresas y grupos de investigacion para intentar

aumentar la oferta de practicas.

La coordinacion con investigadores de las areas de fisica, ingenieria, biomedicina y ciencias

sociales depard un aumento en la oferta y variedad de Trabajos Fin de Master.

Se fomentd el inicio mas temprano del TFM al tiempo que su ajuste en carga docente a los
créditos requeridos.
MASTER EN FISICA DE PARTICULAS Y DEL COSMOS

Se decidié cambiar el horario para dejar la mayoria de la docencia en el horario de manana,
y solo algunas clases por la tarde, conforme a peticién de los estudiantes. Asimismo, se
acordo finalizar el calendario lectivo a finales de marzo con el fin que los estudiantes tuvieran

mas tiempo para dedicacidon exclusiva al TFM.

Se ha podido incrementar el nimero de becas disponibles (recursos propios).
MASTER EN INGENIERIA INFORMATICA

El Coordinador difundié la relevancia del Master mediante una serie de charlas en 2° y 40

curso del Grado en Ingenieria en Informatica, actividad que se mantiene como regular.

El calendario académico se ha planteado para garantizar las horas de docencia de todas las
asignaturas. Esto ha requerido algun ajuste para compensar las horas pedidas por dias de
fiesta, asi como el retraso en el comienzo de este curso 2020-21, debido a los cambios en

las fechas de admision de los alumnos, derivados de la situacién originada por el Covid19.

En el curso 2019-20 no se pudo realizar la reunion de profesorado debido a las restricciones
impuestas por la Universidad debidas al Covid19. Se espera que este curso 2020-21 si que
se pueda realizar con normalidad.

MASTER EN MATEMATICAS Y COMPUTACION
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Se continla adecuando la carga de trabajos en las asignaturas del ultimo trimestre,
permitiendo conceder mas tiempo para la realizacién del Trabajo Fin de Master.

MASTER EN NUEVOS MATERIALES
Se ha intensificado la informacién relativa a los egresados y en general de la insercién laboral

y del PDI, principalmente por el trasvase de datos procedentes de la UPV.

Tabla 28. Propuestas de mejora adoptadas en Junta de Facultad de 22.7.2020 para 2020-2021

RECOMENDACIONES ADOPTADAS EN JUNTA DE FACULTAD PARA 2020-2021
La Junta de Facultad de 22 de julio de 2020 presento las tres principales conclusiones de los

informes y recomendaciones para la docencia elaborados en las comisiones de calidad de los
titulos:

- La priorizacion de la docencia presencial

- La priorizacion de procedimientos de evaluacidn presencial y la atencién a las
recomendaciones emitidas por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y del Profesorado
para la evaluacion a distancia.

- La accesibilidad a materiales docentes.

13. PLAN DE MEJORAS 2021

Se mantienen todas las propuestas de mejora del curso anterior que quedaron pendientes de
realizar y, de igual forma, se mantienen también las acciones continuadas derivadas de las
propuestas recibidas. Se refrendan las nuevas propuestas de los informes del SGIC de los distintos
titulos, que pueden consultarse en su informe final SGIC:

https://web.unican.es/centros/ciencias/sistema-de-garantia-interno-de-calidad

Se destacan aqui, por considerarse especialmente interesantes y aplicables con caracter
general las siguientes propuestas (“acciones de mejora 2021") que a continuacién se muestran:

Tabla 29. Acciones comunes de mejora 2021.

I RELATIVAS AL PLAN DE ESTUDIOS

PROPUESTA DE MEJORA | Actualizacion de los planes de estudio.

DESCRIPCION Implementar las modificaciones aprobadas (GFIS y GMAT) y continuar el
debate en los demas titulos. Revisar e implementar, en su caso, las
recomendaciones de los informes de acreditaciéon de los titulos que han
pasado por este proceso.

RESPONSABLE CAG/CAM

PROPUESTA DE MEJORA Intensificacion en informatica

DESCRIPCION Estudiar la posible ampliacion de la oferta formativa en el ambito de la
informatica que se propone en las titulaciones de Grado en Matematicas
(Mencién Informatica) y Grado en Fisica. Retomar con VOAP la idea de
realizar una intensificacién.

RESPONSABLE Decanato
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PROPUESTA DE MEJORA

Acciones para evitar retrasos excesivos en el desarrollo del TFG

DESCRIPCION Hacer seguimiento de los casos en que el TFG se prolonga en exceso, cuando
se deba a que se simultanea con un trabajo, buscar si es posible adaptar el
tipo de TFG a estas circunstancias. Por otra parte, informar mas a estudiantes
y antes de llegar a cuarto para que se planifiqguen mejor los trabajos.

RESPONSABLE CAG

PROPUESTA DE MEJORA

Fomentar el trabajo auténomo

DESCRIPCION Transmitir a los profesores la importancia del trabajo auténomo, que esta
contemplado en las guias docentes como una parte esencial de cada
asignatura.

RESPONSABLE CAG-Profesorado de la titulacion.

PROPUESTA DE MEJORA

Mejorar la oferta de destinos en el programa de intercambio

DESCRIPCION Continuar con el esfuerzo de ampliar los acuerdos internacionales. Aprovechar
los contactos de investigacion. Hacer un seguimiento de las oportunidades del
proyecto EUNICE.

RESPONSABLE Decanato/ Direcciones de departamento

II RELATIVAS A ORGANIZACION

PROPUESTA DE MEJORA

Mejora de la coordinacion de actividades de evaluacion continua.

DESCRIPCION Extender el uso de un calendario para todas las tareas de evaluacion
continua. Recordar que el tiempo dedicado a estas pruebas debe ajustarse a
lo fijado en la ficha docente. Evitar que se realicen exdmenes parciales en la
ultima semana lectiva.

RESPONSABLE CAG/CAM

PROPUESTA DE MEJORA

Aplicacion del nuevo reglamento de evaluacién en casos de
utilizacion de medios fraudulentos

DESCRIPCION Solicitar la elaboracién de un procedimiento que desarrolle el reglamento de
evaluacidon UC, adaptandolo a las especificidades de nuestros titulos.
RESPONSABLE Decanato/ CAG

PROPUESTA DE MEJORA

Evaluar la posibilidad de mantener alguna de las metodologias
desarrolladas para la pandemia.

DESCRIPCION Invitar a la reflexién sobre la conveniencia de adoptar algunos de los nuevos
métodos docentes desarrollados para resolver la situaciédn excepcional
generada por la pandemia, incluso cuando ésta se normalice: grabacidén de
algunos contenidos, uso mas extensivo de plataformas docentes, mantener
alguna parte docente en remoto, mas peso a la evaluacién continua... Elaborar
un registro de las principales innovaciones desarrolladas.

RESPONSABLE CAG/CAM

III INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO

PROPUESTA DE MEJORA

Mejora equipos audiovisuales

DESCRIPCION Detectar deficiencias en los actuales sistemas audiovisuales y buscar la forma
de solucionarlo.
RESPONSABLE Decanato

PROPUESTA DE MEJORA

Uso de plataformas docentes

DESCRIPCION

Promocionar el uso de plataformas docentes. Estudiar la posibilidad de un
extensidn de la funcionalidad de teams como alternativa a Moodle.
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RESPONSABLE Decanato
IV RELATIVAS AL SISTEMA DE CALIDAD

PROPUESTA DE MEJORA

Seguimiento de Incidentes en los procesos de evaluacion

DESCRIPCION

Estudio de la posibilidad de incluir en los objetivos de calidad y en las
actuaciones de la Comision el seguimiento de los incidentes que se produzcan
en relacion a los procesos de evaluacion: reclamaciones recibidas, denuncias
de fraude, etc., para conocer la envergadura de los problemas que se
presentan (numero de casos y relevancia de los mismos), analizar posibles
causas Y soluciones, y apoyar a las comisiones académicas y al decanato en

el desarrollo de medidas contra el fraude académico.

RESPONSABLE

Comision de Calidad.

PROPUESTA DE MEJORA

Seguimiento de los procesos de matricula de gracia para alumnos
que no alcanzan a cumplir las normas de permanencia

DESCRIPCION

Proponer que la Comisién de Calidad del Centro traslade al Vicerrectorado
competente en materia de Calidad (VOAP) la oportunidad de incluir como
parte del procedimiento PG-2 del SGIC de la UC, PG-2 actividades de acogida
y apoyo a los estudiantes, el seguimiento de los casos de matricula de gracia
concedidos por el Consejo Social a estudiantes que no alcanzan a cumplir las
normas de permanencia, de manera que pueda facilitar a las comisiones de
calidad de los centros informacion relevante para el seguimiento de estos

alumnos.

RESPONSABLE

Comision de Calidad de Centro.

PROPUESTA DE MEJORA

Difundir los objetivos de Calidad del Centro entre los diferentes
grupos de interés.

DESCRIPCION Difundir los objetivos de Calidad del Centro entre los diferentes grupos de
interés.

RESPONSABLE Comision de Calidad de Centro

Vv PROPUESTAS ESPECIFICAS DE MASTER

PROPUESTA DE MEJORA

Equiparacion en los precios publicos

DESCRIPCION En relacion con los precios publicos oficiales de matricula, se propone insistir
en la reduccion de las tasas, al menos hasta equipararlos a las de los titulos
profesionalizantes.

RESPONSABLE Decanato

PROPUESTA DE MEJORA

Estudio de la docencia remota parcial

DESCRIPCION

Se propone que las Comisiones Académicas de cada Master estudien la
posibilidad de adaptar a docencia remota sincrona una parte de las
asignaturas, probablemente concentrada en un periodo de tiempo, como
forma de facilitar la incorporacidn de estudiantes extranjeros. Evaluarlo

también en contexto del proyecto EUNICE.
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RESPONSABLE

CAM

PROPUESTA DE MEJORA

Coordinacion de Master interuniversitarios

DESCRIPCION

Poner en comun experiencias y propuestas de cdmo abordar los distintos

problemas de gestién de master interuniversitarios.

RESPONSABLE

PROPUESTA DE MEJORA

Coordinacién y planificacion en Master

DESCRIPCION Continuar con el esfuerzo de coordinacion entre profesores y asignaturas de
cada master. Revisar la adecuacion de las guias docentes a las memorias de
verificacion.

RESPONSABLE CAM

VI PROPUESTAS DERIVADAS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DEL

PAS

PROPUESTA DE MEJORA

Trasladar al Area de Calidad las sugerencias extraidas de la encuesta
de satisfaccion al personal de administracion y servicios (P6-3-1)

DESCRIPCION Proporcionar formacioén inicial al personal de nuevo ingreso con manuales
concretos de tareas habituales. Mejorar el proceso de compras para agilizar
la adquisicién de ciertos articulos de bajo coste. Fortalecer la interaccion y
comparticién de datos entre Administracién/Comisiones de Calidad y
Académicas.

RESPONSABLE Comisién de Calidad de Centro
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ANEXO I
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Numero de Estudiantes que defendieron TFG/TFM 33 41 25 | 1340 | 13 5 4 4 4
Encuestas Recibidas 21 17 15 504 7 3 2 2 2
Participacion (%) 64 41 60 38 54 60 50 50 50
ATENCION RECIBIDA
1 Ipforme;cnon disponible en la pagina web sobre la 4,30 3,94 |3,93|3,73 | 3,86 | 4,00
titulacién.
5 Satls_faCC|on con _Ia tramitacion de la matricula y la 4,05 3,94 |3,80]3,80 4,14 | 3,67
gestion del expediente.
3 Aten_<:|_on prestada por el Personal de Administracion y 3,14 271 | 2,40 | 3,44 | 3,43 | 3,00
Servicios.
4 Orientacion, mformaaon y asesoramiento sobre 3,21 3,17 | 2,15 | 2,78 | 3,40 | 4,00
programas de movilidad.
5 Or[en_taC|on, informacion y asesoramiento sobre 3,20 3,53 | 2,43 | 2,34 | 4,20 | 2,50
practicas y empleo.
6 Procedimiento para realizar quejas y sugerencias. 3,50 3,80 | 2,83 |2,57|4,50| 3,00
SERVICIOS GENERALES
7a | COIE (Centro de Orientacion e Informacion de Empleo) 3,00 4,55 | 3,10 | 3,22 | 4,00 | 1,00
7b | Servicio de Deportes 4,00 4,00 | 4,08 | 3,56 | 5,00 | 3,50
7c | CIUC (Centro de Idiomas de la Universidad de Cantabria) | 3,80 3,25 | 4,17 | 3,40 | 5,00 | 1,00
7d | Consejo de Estudiantes 2,88 3,50 | 2,83 2,71 - 3,00
7e | Delegacion de Alumnos 3,67 4,00 | 3,00 | 3,09 - 2,00
ORGANIZACION DOCENTE
8 Distribucion y sec;uenciacion del conjunto de asignaturas 3,63 3,93 | 3,36 | 3,19 | 4,14 | 4,50
del Plan de Estudios.
9 Coordinacion entre las asignaturas del Plan de Estudios 3,89 3,69 | 3,43 |2,96 | 4,43 | 4,00
10 | Oferta de asignaturas optativas. 3,11 3,13 | 3,71 | 3,01 | 3,71 | 4,00
11 | Adecuacién de la duracién de las clases. 4,47 4,00 | 3,93 | 3,73 | 4,29 | 5,00
12 | Sistemas de evaluacion empleados en la titulacién 4,05 3,47 | 3,50 | 3,16 | 4,14 | 4,50
13 :\./Iedjgs. que facilita la UC para lograr la capacitacion 4,31 4,18 | 4,45 | 3,95 | 4,33 | 5,00
inguistica
PROFESORADO
14 L:abor .reallzada por el conjunto de docentes de la 4,00 4,00 | 3,79 | 3,47 | 4,43 | 4,14
Titulacién.
15 Metodologla. docgpte y actividades formativas llevadas a 3,95 3,81 | 3,54 | 3,25 | 4,14 | 4,50
cabo en la titulacion
INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS
16 Aulas de teoria (mobiliario, acustica, lumi, ventilacién, | 4,47 3,80 | 3,86 | 3,57 | 3,71 | 4,50
calefacc, etc.).
17 Laboratorios y aulas de practicas (equipamiento,| 4,00 4,07 | 3,64 | 3,48 | 3,40 | 4,00
acustica, luminosidad, ventilacion, calefaccion, etc.).
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18 Aulas de informatica de libre acceso y su| 4,06 3,10 | 3,50 | 3,54 | 2,67 | 5,00
equipamiento.
19 | Aula Virtual (Blackboard, Moodle, OCW) 4,21 413 14,071 4,02 14,00 5,00
20 | Campus Virtual (informacidn, tramitacion y consultas) 4,26 4,07 1 4,00 | 4,00 | 4,00 | 4,50
21 Biblioteca (acondicionamiento, espacios, adecuacion| 4,63 4,00 | 4,23 | 3,96 | 4,14 | 5,00
horaria).
22 | Fondos bibliograficos y bases de datos. 4,53 3,83 | 4,331403]443) 5,00
23 Instalaciones en general. 4,32 4,00 | 3,79 | 3,80 | 4,00 | 4,50
TRABAJO FIN DE GRADO/MASTER
24 | Oferta de temas para el TFG/TFM. 417 3,91 3,421 3,79 | 4,14 | 5,00
25 | Proceso de asignacion de Tutor/a. 4,80 4,38 | 4,00 3,82 | 4,57 | 5,00
26 Informacion recibida para el desarrollo del TFG/TFM 4,11 4,27 | 3,36 | 3,67 | 4,43 | 4,50
(normativa, plazos, criterios de evaluacion, etc.).
Satisfaccion con la labor del Tutor/a (accesibilidad, 4,50 4,53 | 4,36 | 4,15 4,57 | 5,00
27 oo . N
dedicacion, calidad de la tutorizacion, etc.)
28 | Satisfaccion general con el TFG/TFM. 4,44 440 | 4,00 | 4,02 4,29 5,00
SATISFACCION GENERAL
29 | Resultados del aprendizaje. 3,95 3,87 | 3,54 3,51 500450
30 | Cumplimiento de las expectativas iniciales. 3,84 3,80 13,23 3,22 14,71 5,00
31 | Satisfaccion general con la Titulacion. 4,05 4,07 | 3,641 3,53 | 4,57 | 4,50

Anexo. Tabla 2. Resultados de la encuesta de satisfaccion del Profesorado

Docente e Investigador.

M)
© I} 7)) © Q
[ = YVimo o f—: £ ]
2 g R85 |2 |2® 2 |=
Satisfaccion del PDI con el programa formativo 2020 T 65| 6oeg|ece |3 = E| S 5
. o Q Y] ) s O 3 4
(U] c '."“' =0 1 Y s .
= s = S =
N© de profesores que cumplen los criterios 63 61 43 17 12 25 24 14 I
Encuestas Recibidas 39 26 28 7 7 15 13 7 I
Participacién (%) 62 | 43 | 65 | 41 | 58 | 60 | 54 | 50
ORGANIZACION DE LA ENSENANZA
1 Distribucion y secuenciacion del conjunto de asignaturas del 3,81 | 4,20 | 3,95 | 4,50 | 4,60 |4,27]|3,73 | 4,20
Plan de Estudios del Titulo
2 Mecanismos de coordinacion con los que cuenta el Titulo 3,97 | 4,05 | 4,04 | 4,71 | 4,29 | 4,21 | 3,75 | 4,17
3 Informacion publicada en la pagina web del titulo. 4,48 | 4,32 | 4,50 | 4,43 | 4,43 | 4,46 | 4,00 4,17|
4 Actua_<:|ones llevadas a cabo por el Centro para orientar a los 4,18 | 4,15 | 4,40 | 4,40 | 5,00 | 4,10 | 4,29 | 3,50
estudiantes de nuevo ingreso.
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
5 Conoc1m!entos previos con Ios_que acceden Iqs estudiantes 3,10 | 3,44 | 3,32 | 3,86 | 3,29 | 3,80 3,62 | 2,33 I|
a la/s asignatura/s en las que imparte docencia. [
6 Eh:lle;ﬁﬂtl);ogla docente y actividades formativas que aplica en 4,26 | 4,35 | 4,26 | 4,71 | 4,57 | 4,40 | 4,50 | 4,00 I|
2 SlsFema de Tytorlas y atencidn a los estudiantes que usted 434 | 442|436 486 | 4,71 |4,67|454]| 4,14 I|
aplica en el Titulo [
Compromiso del alumnado con el proceso de aprendizaje
8 (asistencia a clase, realizacion de actividades, consulta de| 3,54 | 3,65 | 3,50 | 4,86 | 4,86 | 4,53 | 4,54 | 4,14
materiales de apoyo, participacidén activa en clase, etc.).
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9 aplican como se describen en la guia docente, se ajustan| 4,40 | 4,64 | 4,43 | 4,83 | 4,80 | 4,64 | 4,40 | 4,67
objetivo adquisicidn resultados aprendizaje, etc.).
Actuaciones de apoyo al aprendizaje que reciben los

10 | estudiantes (orientacion, informacion y asesoramiento sobre | 4,40 | 4,36 | 4,12 | 4,67 | 4,60 | 4,45 | 4,00 | 3,60
movilidad, becas, practicas, empleo, etc.).

PERSONAS Y RECURSOS

11 22?3%%15 prestada por el Personal de Administracion y 4,44 | 4,48 | 4,40 | 4,57 | 4,33 | 4,64 | 4,30 | 4,67

12 Aula Virtual de la Universidad de Cantabria (BlackBoard, 4,19 | 4,16 | 4,00 | 4,71 | 4,14 | 4,33 | 3,80 | 4,00
Moodle y OCW).

13 | Campus Virtual (Informacién, tramitacion y consultas) 4,19 | 4,27 | 4,13 | 4,40 | 4,20 | 4,27 | 4,50 | 4,00 §
Recursos materiales a disposicion del profesorado para el

14 | desempefo de su labor docente (proyector, ordenador,| 4,00 | 3,92 | 3,93 | 4,57 | 4,29 | 3,57 | 4,27 | 3,86
pizarra digital, equipo de audio, etc.).

15 | Equipamiento de los laboratorios. 3,82 383 |4,15| 3,75 | 4,67 | 3,71 | 4,11 | 4,17

16 Canal_es de comunicacion utilizados por el Centro y contenido 4,18 | 4,24 | 4,04 | 4,43 | 4,14 | 4,36 | 4,10 | 4,33
de la informacion facilitada.

17 | Fondos y bases de datos bibliograficas. 4,50 | 4,50 | 4,39 | 4,50 |4,60| 4,60 |4,30| 4,67 I

FORMACION Y PROMOCION I
Planes de mejora docente de la Universidad de Cantabria

18 | (Plan de Formacion del Profesorado, Unidad de Apoyo ala| 3,79 | 3,32 | 3,62 | 3,57 | 3,00 | 3,17 | 3,57 | 3,00
Docencia, publicacién de materiales en abierto (OCW), etc.).

19 8§g{;Lé:i|;jades de movilidad que ofrece la Universidad de 365|285 |3,19| 3,60 |2,80|280] 3,60 2,80|

20 Op_ortur!idades de pro_mocion profesional que brinda la 3,36 (2,76 | 2,88 | 3,79 | 3,27 | 3,25 | 3,79 3,27|
Universidad de Cantabria.

INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES I
Aulas de teoria (mobiliario, acustica, luminosidad,

21 ventilacion, calefaccion, etc.). 3,86 3,73 |396 | 3,67 |3,71|3,57|425|3,71 I

22 Labc_)rat(_)rlos y a_ula;l de practlc?s (mobiliario, acustica, 3,76 | 3,80 | 400 | 3,50 | 3,83 4,104,525 4114|
luminosidad, ventilacion, calefaccion, etc.).

23 Egt:‘!?it:)ca (acondicionamiento, espacios, adecuacion 4,31 | 4,27 | 4,52 | 3,80 | 4,29 | 4,67 | 4,31 | 4,43 I

24 | Instalaciones en general. 3,89 (384|396 | 3,50 |3,71] 4,08 | 4,23 4,00'

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE I

25 Resultad_os alcanzados por Ios_ estudiantes que han superado 3,85 | 4,15 | 3,54 | 4,86 | 4,57 | 4,33 | 4,15 | 4,00
la/las asignaturas que usted imparte en el Titulo.
Perfil egreso de los estudiantes del Titulo (cumplimiento de

26 | los objetivos iniciales, nivel de conocimientos, habilidadesy| 3,73 | 4,07 | 3,91 | 4,83 | 4,00 | 4,00 | 4,55 | 4,20
competencias adquiridos por los estudiantes).

ACTIVIDAD INVESTIGADORA I

27 Medidas y p.olltica.s dgl la Universidad de Cantabria para 3,38 (3,43 | 3,59 | 3,14 | 3,43 |3,14 2,29 2’80I
promover la investigacién.

8 _Infrae_structuras y espacios para el desarrollo de la actividad 3,50 | 3,50 | 3,59 | 3,33 | 3,14 | 3,00 | 2,43 | 3,00
investigadora.
Programa de recursos humanos de la Universidad de

29 | Cantabria (becas, contratos de investigacién, etc.) para la| 3,06 | 3,42 | 3,05 | 3,92 | 3,73 | 3,82 | 3,55 | 4,30
investigacion.

30 | Facilidades para la incorporacion de nuevos investigadores. | 2,79 | 3,05 | 2,68 | 3,17 | 3,64 | 2,63 | 2,44 3,33|

31 Servigios dg cole_a!)oracion para la transferencia de resultados 3,46 | 3,88 | 4,07 | 3,43 | 3,29 | 3,00/ 3,14 | 3,86 I
de la investigacién.

SATISFACCION GENERAL I

32 | Con su labor como docente del Titulo. 4,05 | 4,15 | 4,07 | 500 | 4,57 | 4,27 | 4,31 | 4,43 I

33 | Con el Programa Formativo del Titulo. 3,82 4,22 |39 | 500 |4,71 | 4,08 | 4,25 | 4,33

34 | Con el Titulo en general. 391|4,17 3,96 | 500 |4,83]|4,08|4,25]| 4,33
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Anexo. Tabla 3. Resultados de la encuesta de satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios.

P6-3 SATISFACCION PAS

No Item/ afio de encuesta bienal 2020 2018 2016 2012

1 !_a |nfo'rmaC|on publicada en I; pagina web spbre las titulaciones 4,45 4,47 3,9 3,4
impartidas en el Centro es suficiente y accesible.

> Rgubo Ia_ informacion necesaria para desarrollar correctamente 4,17 4,21 3,83 3,65
mi trabajo.

3 Teng.o.cono.clmlento suficiente sobre la estructura de gestion y 4,08 4,00 3,67 2,97
administracion del Centro.
Considero adecuado el conocimiento que tienen profesores y

4 estudiantes sobre las funciones que desempeiio en mi unidad o| 3,58 3,87 3,48 4,36
servicio.

5 La interaccion con los responsables qcademlcos del 4,92 4,46 4,63 4,7
Centro/Departamento es buena vy fluida.

6 La relacion con el profesorado que imparte docencia en el Centro 4,67 4,39 4,32 4,65
es adecuada.

7 La interaccion con los estudiantes del Centro es apropiada. 4,33 4,27 4,13 4,61

8 La relacidn con el resto d_e Personal de Administracion y Servicios 4,67 4,68 4,72 4,53
del Centro es buena y fluida.

9 Las tareas que r.eallzo se adecuan a las caracteristicas de mi 4,18 4,32 4,52 4,63
puesto de trabajo.

10 Los recursos aportaqos por el Centro para el desempefio de mis 3,91 3,86 3,91 4,35
funciones son apropiados.

11 Lo_s_recursos de mi unidad o servicio se utilizan de manera 4,42 4,42 4,28 3,97
eficiente.

12 Comunl_co al responsable de_ml u_n_ldad 0 servicio los aspectos 4,75 4,52 4,52 3,61
susceptibles de mejora que identifico.

13 Dlspongo. de un sistema adecuado para realizar quejas y/o 4,33 4,14 4,21 3,61
sugerencias.

14 Lo_s_ cursos d_eI Plan de Fo_rmaC|on (_:1el PAS que realizo son de 3,2 3,24 3,3 3,24
utilidad y aplico sus contenidos en mi desempefio.

15 E_n ger_1era|, estoy sgtlsfecho/a con el desarrollo de las 4,4 4,21 4,15 3,94
titulaciones que se imparten en mi Centro.
Promedio final de la encuesta 4,27 4,20 4,1 4,53
Participacion (%) 38 80
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Anexo. Tabla 4. Satisfaccion con las Practicas Externas.

8 ol 60| &
5 | c8| 23|58
[ o5 | 2B 8
Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con las Practicas c o *© S g S 5
externas 2019-2020 o | B5 | o5 | 58
© e [}
o = G] — N1
(O] =
1 Los ijetlvos de Ig practica estaban bien definidos antes del 3,67 3,33 5,00 4,33
comienzo de la misma.
He recibido informacion adecuada sobre la entidad y las tareas
2 a desarrollar. 3,67 3,33 5,00 5,00
He dispuesto de informacion clara y suficiente sobre el
3 procedimiento de evaluacidn de las practicas. 3,67 3,33 4,14 4,00
La informacion sobre la oferta de plazas y el proceso de
i seleccion ha sido adecuada. 4,33 4,33 4,14 4,67
DESARROLLO
5 | Mi integracidon en la entidad externa ha sido satisfactoria. 4,00 3,67 5,00 5,00
6 |La atencidn prestada por mi tutor externo ha sido adecuada. 4,33 4,33 5,00 4,67
7 La ate_ncwn prestada por mi tutor académico ha sido 4,33 3,67 5,00 4,67
apropiada.
8 Considero que mi preparacion previa ha sido adecuadal para el 2,67 3,00 4,29 4,67
desarrollo de las tareas llevadas a cabo durante las practicas.
9 | Considero que la duracion de las practicas es apropiada. 2,67 3,00 4,57 4,33
10 El ho_rarlo de las pra_ctlcas ha sido compatible con mis otras 4,00 4,67 5,00 5,00
actividades académicas.
RESULTADOS
11 Las targas realigfadas duraljte las practicas fueron de provecho 4,0 4,67 4,43 4,67
para mi formacidén académica.
Considero que las practicas han resultado Utiles para mi
12 | desarrollo personal (maduracién, autoconfianza, capacidad de 4,67 4,67 5,00 5,0
comunicacion y de trabajar en equipo, etc.).
13 §0n5|dero que las 'practlcas son un buen meétodo para 4,67 4,67 5,00 5,0
introducir al estudiante en el mundo laboral.
14 Cons@ero que han aumentado mis expectativas de obtener 4,0 3,67 4,71 5,0
trabajo.
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
15 | Adquisicién de Competencias y habilidades 3,8 3,76 3,99 4,36
SATISFACCION GENERAL
16 E_n ger_u,aral, estoy satisfecho con el programa de practicas de la 4,33 4,67 5,0 4,7
titulacion.
17 En general, estoy_ satisfecho con las tareas que he llevado a 4,33 4,33 5,0 4,7
cabo y con la entidad externa.
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